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izLrkouk 
 

fdlh Hkh xzke vFkok uxj ds fodkl ds fy, lcls cM+k lalk/ku ogka ds yksx gSaA fodkl dh leL;kvksa dk gy 

lekt }kjk gh laHko gSaA xzke vFkok uxj dk fodkl rc rd laHko ugh gks ik;sxk tc rd fd mlesa LFkkuh; tu 
Hkkxhnkjh lqfuf'pr u gksA LFkkuh; Lrj dh leL;kvksa o muds lek/kku dh csgrj tkudkjh mUgha ds ikl gSA LFkkuh; 

Lrj ij miyC/k lhfer lalk/kuksa ls fdl izdkj vf/kdre ykHk izkIr fd;k tk ldrk gS] bldk Hkh vkadyu ogka ds 

yksx gh dj ldrs gSaA 

izR;sd lekt esa dqN ,sls yksx Hkh gksrs gSa tks LoSfPNdrk ds Hkko ls lekt ds fodkl ,oa mRFkku ds fy;s 

dk;Zjr gksrs gSaA ;fn ,sls yksxksa dks tkx:d] {kerk lEiUu ,oa l'kDr dj fn;k tk, rks os vf/kd izHkkoh ,oa O;ofLFkr 

rjhds ls lekt dh lgHkkfxrk ls lekt ds fodkl ds fy;s dk;Z dj ldsaxsA ,sls gh Loizsj.kk ls iz;kljr yksxksa dks 
f'kf{kr dj l'kDr lkekftd usr`RodrkZ ds :i esa fodflr djus gsrq 'kklu }kjk eq[;ea=h lkeqnkf;d usrR̀o {kerk 

fodkl ikB~;Øe dk lapkyu fd;k tk jgk gSA bl ikB~;Øe ds vUrxZr ,d o"kZ lQyrkiwoZd iw.kZ djus ij lekt 

dk;Z ¼lkeqnkf;d usr`Ro esa fo’ks"kKrk½ esa lfVZfQdsV] nks o"kZ lQyrkiwoZd iw.kZ djus ij lekt dk;Z ¼lkeqnkf;d usr`Ro 
esa fo’ks"kKrk½ esa fMIyksek rFkk rhu lky lQyrkiwoZd iw.kZ djus ij lekt dk;Z ¼lkeqnkf;d usr`Ro esa fo’ks"kKrk½ esa 

fMxzh nh tk;sxhA bl ikB~;Øe dk mís'; izns'k ds xzkeh.k vkSj 'kgjh {ks=ksa esa ,sls {kerkoku ;qod ,oa ;qofr;ksa dks rS;kj 

djuk gS] ftUgsa {ks= ds fodkl dh vPNh le> gks vkSj tks {ks= dh leL;kvksa dh igpku Hkh dj ldsaA leL;kvksa ds 
funku ds fy, fu.kkZ;d igy dj ldsaA vkRefo'okl vkSj ÅtkZ ls vksr&izksr ukStokuksa dh ,slh ih<+h rS;kj gks tks 

lekt dh leL;kvksa ds lek/kku ds fy, dsoy ljdkjh iz;klksa ij fuHkZj u gkas] cfYd leqnk; ds ifjJe vkSj iq#"kkFkZ 

ls xzke dh ;k vius vkl&ikl dh ifjfLFkfr;ksa dks cnyus ds fy, ldkjkRed igy dj ldsaA  

;FkkFkZ esa vius {ks= ds fodkl esa vkids ;ksxnku ls gh Lof.kZe e/;izns'k dk LoIu lkdkj gks ldsxkA blh dh 

igyh dM+h ds :i esa ;g ikB~;Øe vkids lEeq[k izLrqr gS] ftlesa ifjorZu vkSj fodkl ds nwr cukus ds fy, vkidks 

lS)kfUrd vkSj O;kogkfjd ekxZn'kZu iznku fd;k tk jgk gSA bl ikB~;Øe ds ek/;e ls iz;kl fd;k x;k gS fd vki 
xzke ds fodkl ds iz;klksa dks oSKkfud Lo:i ns ldsaA vki tks Hkh lkeqnkf;d dk;Z djsa og LFkk;h gks] lcds lg;ksx 

ls gks vkSj lcds fodkl esa lg;ksxh gksA bl n`f"V ls leqnk; fodkl ds dqN egRoiw.kZ vk;keksa dks bl ikB~;Øe ds 

izFke o"kZ esa vkids Kkuo/kZu ,oa izf'k{k.k gsrq lek;ksftr fd;k x;k FkkA    

ikB~;Øe ds izFke o"kZ dh xfrfof/k;ksa dks lQyrkiwoZd iw.kZ dj vkius vius ifjJe vkSj iq#"kkFkZ ls ,d iM+ko 

ikj dj fy;k gSA blh fn’kk esa lrr~ iz;Ru'khy jgdj vkidks yksxksa dh lgHkkfxrk ls vius xk¡o@{ks= dh rLohj vkSj 

rdnhj cnyuk gSA lS)kfUrd fo"k;ksa dh d<+h esa ;g rsjgoka ekWM~;wy gSA ftldk uke dEI;wVj dkS'ky gSA fodkl ds 
fy;s dk;Z djus okys lkeqnkf;d usrk dks orZeku le; esa lwpuk ,oa lapkj dh VsDuksykWth ls voxr gksuk vfuok;Z gSA 

ftlds cxSj vkt ds le; esa dksbZ Hkh dk;Z lEHko ugha gSA thou ds izR;sd {ks= esa ;g VsDuksykWth mi;ksxh lkfcr gks 

jgh gSA bl ekWM~;wy esa dEI;wVj ds fofHkUu vaxksa dh tkudkjh nsus ds lkFk gh lkFk orZeku le; esa ,d LekVZQksu ds 
ekè;e ls ,d lkeqnkf;d usrk vius fnu&izfrfnu dh leL;kvksa dk lek/kku dSls dj ldrk gS fd tkudkjh Hkh iznku 

dh x;h gSA 

vk'kk gh ugha oju~ iw.kZ fo'okl gS fd bl ekWM;wy esa nh x;h tkudkjh vkids fy;s mi;ksxh vkSj izHkkoh lkfcr 
gksxhA 'kqHkdkeukvksa ds lkFk iBu&ikBu dh bl jpukRed izfØ;k ds lk>hnkj curs gSaA 

��� 
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fp= dz- 1-1% ilZuy 
dEI;wVj 

  

bdkbZ &1-0 % dEI;wVj  dk ifjp;            (Introduction of Computer) 

mÌs'; (Objectives)  

 bl bdkbZ ds v/;;u ds mijkUr ge l{ke gkasxs a% 

° dEI;wVj dks ifjHkkf"kr djus esa 

° dEI;wVj dh vk/kkj lajpuk dks le>us esa  

° dEI;wVj dh fofHkUu bdkbZ;ksa ds dk;ksaZ dks le>us esa 

° ALU, CU vkSj CPU dks ifjHkkf"kr djus esa 

° dEI;wVj dh fofHkUu ihf<+;ksa ls ifjfpr gksus esa 

° dEI;wVj dk oxhZdj.k djus esa 

° ,YxksfjFe~ dks ifjHkkf"kr djus esa  

° ¶ykspkVZ ds iz;ksx ls leL;k lek/kku esa 

1-1  ifjp; (Introduction) 

 ge lHkh dEI;wVj ls Hkyh Hkk¡fr ifjfpr gSaA ?kj gks] vkfQl gks ;k vU; dksbZ O;olkf;d izfr"Bku] lHkh 

txg dEI;wVj dk mi;ksx gks jgk gSA vkt dEI;wVj us gekjs thou ds nSfud dk;kZsa dks lgt vkSj ljy dj fn;k 

gSA bl izdkj vkt gekjs thou esa dEI;wVj dk egRoiw.kZ ;ksxnku gkss x;k gSA izkjfEHkd dEI;wVj dk vkdkj dkQh 

cM+k] yxHkx dejs ds vkdkj ds cjkcj gksrk FkkA fdUrq rduhfd fodkl ds dkj.k budk vkdkj NksVk fd;k tk 

ldk gSA vktdy dEI;wVjksa dks bruk NksVk cuk;k tk ldk gS fd mUgsa dykbZ ij iguk tk ldrk gSA dEI;wVj 

vU; ;U=ksa dks Hkh fu;af=r djus ds fy;ss iz;qDr fd;s tkrs gaSA mnkgj.k ds fy;s bUgsa ge yM+kdw foeku ls ysdj 

vkS|ksfxd jkscksV] fMftVy dSejk vkSj cPpksa ds f[kykSuksa rd esa ns[k ldrs gSaA  

  dEI;wVj gekjs nSfud thou ds fofo/k dk;ksaZ dks Hkh lEikfnr djus esa 

lg;ksx iznku djrk gSA dk;kZy; esa Vkbfiax gks ;k fizfUVax dk dk;Z gks vFkok 

bZ&esy ds }kjk i=kpkj djuk gks] lHkh esa ge dEI;wVj dk iz;ksx djrs gSA ;gka rd 

fd vxj jsy ds }kjk dgha vkuk&tkuk gks rks Hkh ge dEI;wVj dh enn ls jsyxkM+h 

esa viuh lhV dk vkj{k.k ?kj cSBs dj ldrs gSaA 

 ,d fo|kFkhZ ls ysdj fdlku] MkWDVj] O;kikjh] ys[kd] oSKkfud vkfn lHkh ds 

fy;s dEI;wVj mi;ksxh gks x;k gSA blfy;s izR;sd fo|kFkhZ ds fy;s dEI;wVj dk Kku 
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gksuk vko';d gSA bl v/;k; esa ge le;kuqlkj dEI;wVj esa gksus okys fodkl] mudh fofHkUUk ihf<+;k¡] izdkj] 

oxhZdj.k vkSj vk/kkj lajpuk ,oa dk;Z iz.kkyh dk v/;;u djsaxsA blds lkFk gh ge lwpuk izkS|ksfxdh ds ckjs esa Hkh 

ifjfpr gksaxsA  

1-2  dEI;wVj dh ljapuk (Structure of Computer)  

dEI;wVj ^^dEI;wV^^ 'kCn ls cuk gSA ^^dEI;wV^^ (Compute) 'kCn dk vFkZ gksrk gS x.kuk djuk vFkkZr~ dEI;wVj 

dk dk;Z tksM+] ?kVko] xq.kk] Hkkx vkSj rdZ lacaf/kr lafdz;kvksa ls gSA dEI;wVj ds }kjk bUgha xf.krh; lafdz;kvksa ls 

lEcfU/kr leL;kvksa dk gy 'kq)rk o rhoz xfr ls fd;k tkrk gSA dEI;wVj ,d ,slk bysDVªkfud midj.k gS tks 

MkVk dks xzg.k dj] ml ij funsZ'kkuqlkj fdz;kUo;u dj okafNr ifj.kke nsrk gS] lkFk gh og MkVk dks laxzfgr Hkh 

djrk gSA 

dEI;wVj 'kCn dks vkWDlQksMZ 'kCndks"k esa fuEukuqlkj ifjHkkf"kr fd;k x;k gS ^^An automatic electronic 

apparatus for making calculation and controlling operations that are expressible in numerical or logical term.''  

 dEI;wVj vkadM+ksa dks buiqV ds :Ik esa izkIr djrk gS] funsZ'kkuqlkj ml ij dk;Z djrk gS rFkk mls okafNr 

izk:i esaa vkmViqV iznku djrk gS lkFk gh lkFk vko';drkuqlkj vkadM+ksa dks Hkh laxzfgr djrk gSA dEI;wVj 

iz;ksxdrkZ ds funsZ'kksa dk ikyu djrk gSA tSls tc ge dEI;wVj dks fizUV dk funsZ'k nsrs gSa rks og fizUVj ls 

MkD;qesUV fizUV djkrk gSA dEI;wVj eq[;r;k nks Hkkxksa gkMZos;j ,oa lk¶Vos;j ls feydj cuk gksrk gS %  

¼1½ gkMZos;j %  fofHkUu izdkj ds os HkkSfrd vo;o ftudk mi;ksx dEI;wVj ds fuekZ.k es gksrk gS] gkMZos;j 

dgykrs gSaA gkMZos;j HkkSfrd vo;o gksrs gSa] ftls ge ns[k vkSj Nw ldrs gSa] tSls& ekml] 

dh&cksMZ] fizUVj] enjcksMZ] lh-Mh- Mªkbo bR;kfnA  

¼2½ lk¶Vos;j % dEI;wVj fofHkUu izdkj ds funsZ'kksa ij dk;Z djrk gS tks lk¶Vos;j ds :i esa gksrs gSA dEI;wVj esa 

laxzfgr os ?kVd tks fd funsZ'k ds vuqlkj gkMZos;j dks lapkfyr djrs gSa] dEI;wVj lk¶Vos;j 

dgykrs gSaA dEI;wVj ds lHkh dk;Z fofHkUu izdkj ds funsZ'kksa dk ifj.kke gSA dbZ Øec} funsZ'kksa 

dks feykdj ,d izksxzke curk gS rFkk dbZ izksxzkeksa dk lewg tks fdlh fuf'Pkr dk;Z ;k m}s'; ds 

fy, cuk;s tkrs gS lk¶Vos;j dgykrs gSA dEI;wVj lk¶Vos;j ds ek/;e ls gh dEI;wVj dk 

lapkyu o fu;a=.k gksrk gSA dEI;wVj lk¶Vos;j dk dsoy ge mi;ksx dj ldrs gSa] mls ns[k ;k 

Nw ugha ldrsA tSls&vkijsfVax flLVe] ekbdzkslk¶V vkfQl] QksVks'kki] ,UVhokbjl] eksckby 

,Iyhds'kUl bR;kfn lk¶Vos;j ds mnkgj.k gSaA 
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     dEI;wVj gkMZos;j ;k lk¶Vos;j fcuk ,d nwljs ds dEI;wVj dk lapkyu laHko ugha gSA nksuks ,d nwljs ds 

iwjd gSa rFkk mudk ,d lkFk dk;Z djuk t:jh gS rHkh dEI;wVj ls ge lkFkZd ifj.kke izkIr dj ldrs gSaA 

 ,d dEI;wVj dk vfLrRo rHkh gksrk gS tcfd dEI;wVj dh lHkh bdkbZ;ka vkil esa tqM+h+ gq;h gksaA dEI;wVj 

flLVe dh pkj bdkbZ;ka gksrh gSa] tks fuEukuqlkj gaS rFkk ftls fp= 1-2 esa iznf'kZr fd;k x;k gS% 

(i)  buiqV ;wfuV (Input unit) 

(ii)  lsUVªy izkslsflax ;wfuV (Central processing unit) 

(iii)  vkmViqV ;wfuV (Output unit)  

(iv)  eseksjh ;wfuV (Memory unit)  

  

fp= Ø-1-2% dEI;wVj flLVe dk ekWMy 

dEI;wVj dh bdkbZ;ksa ds }kjk fd;s tkus okys dk;Z  

1-2-1 buiqV ;wfuV (Input unit)  

 dEI;wVj esa MkVk@vkadM+ksa dk izos'k buiqV ;wfuV ls gksrk gSA MkVk o funsZ'kkas dks dEI;wVj esa izsf"kr djus ds 

fy, buiqV ;wfuV vko';d gSA blds }kjk izkIr MkVk rFkk funsZ'kksa ds vk/kkj ij gh dEI;wVj viuk dk;Z lEiUu 

djrk gSA 

  buiqV ;wfuV esa buiqV baVjQsl gksrk gS] tks gekjs }kjk fn;s x;s MkVk@ funsZ'kksa dks tks fd gekjh Hkk"kk esa 

gksrs gSaa]  dh Hkk"kk esa ifjofrZr djrk gSA  

vFkZesfVd rFkk 

ykWftd ;wfuV 

fu;a=.k ;wfuV 

eseksjh ;wfuV 

buiqV ;wfuV vkmViqV ;wfuV 

lsUVªy izkslsflax 
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 lh-Mh- ls dEI;wVj esa MkVk dkih djuk] dh&cksMZ dh lgk;rk ls MkVk dks Vkbi djuk] dEI;wVj pkyw djrs 

le; ikloMZ Mkyuk] ekml dh lgk;rk ls dEI;wVj dks funsZf'kr djuk bR;kfn buiqV ds mnkgj.k gSaA 

1-2-2 lsUVªy izkslsflax ;wfuV (Central Processing Unit-CPU)  

 ;g dEI;wVj dh lcls egRoiw.kZ bdkbZ gS] ftlds }kjk lHkh xf.krh; x.kuk;sa] izksxzkeksa dk fdz;kUo;u ,oa 

fu;U=.k lEcaf/kr dk;Z lEikfnr fd;s tkrs gSaA dEI;wVj dh lsUVªy izkslsflax ;wfuV fdlh fn;s x;s izksxzke ds 

vuqns'kksas dks le>rh gS vkSj mu vuqns'kkasa dks fdz;kfUor djkrh gSA lsUVªy izkslsflax ;wfuV ds fuEufyf[kr nks izeq[k 

vo;o gS%  

 ¼1½ fu;a=.k ;wfuV (Control unit) 

 ¼2½ vFkZesfVd rFkk ykWftd ;wfuV (Arithmetic and Logic Unit) 

¼1½ fu;a=.k ;wfuV (Control Unit) 

 dUVªksy ;wfuV dEI;wVj dh fofHkUu izfØ;kvksa ij fu;a=.k j[krh gSA bldk izeq[k dk;Z funsZ'kksa dk fØ;kUo;u 

rFkk mlds vuqlkj vU; bdkb;ksa dks funsZ'k iznku djuk gksrk gSA ;g buiqV] vkmViqV tSls lHkh bdkbZ;ksa dh 

lafØ;kvksa ij fu;a=.k djrh gS rFkk muds lHkh dk;ksaZ esa lkeatL; rFkk vkadM+ksa ds vkokxeu dks fu;fU=r djrh 

gSA fu;a=.k bdkbZ MkVk ij Lo;a dksbZ izfdz;k ugha djrh cfYd MkVk ij gksus okyh izfdz;k dks fu;af=r djrh gSA 

blds izeq[k dk;Z fuEufyf[kr gSa& 

¼1½ dEI;wVj ds fofHkUu izHkkxksa esa fu;a=.k rFkk laidZ cuk;s j[kuk 

¼2½ fofHkUu dk;Z LFkkuksa ij MkVk dk LFkkukUrj.k  

¼3½ ifj.kkeksa dk izLrqrhdj.k 

 fu;a=.k bdkbZ dk izeq[k dk;Z MkVk vkSj vkns'kksa dk fu;a=.k djuk gSA tSls dksbZ dk;kZy; dk lqijokbtj] 

tks dk;kZy; ds dk;kZsa dks lEcfU/kr deZpkfj;ksa dks vkoafVr djrk gS] fu;af=r djrk gS rFkk dk;Z iwjk gks tkus ij 

lEcfU/kr mPpkf/kdkjh dks lwpuk nsrk gSA yxHkx ;gh dk;Z fu;a=.k ;wfuV dk gksrk gSA 

¼2½ vFkZesfVd ykWftd ;wfuV (Arithmetic Logical Unit)  

bl ;wfuV dh lgk;rk ls xf.krh; x.kuk;sa tSls tksM+uk] ?kVkuk] xq.kk] Hkkx ,oa rkfdZd leL;kvksa ¼tSls rqyuk 

,oa rdZ½ dks gy fd;k tkrk gSA ;g bdkbZ] daVªksy ;wfuV dh lgk;d bdkbZ gS] ;g daVªksy ;wfuV ds funsZ'ku es 

dk;Z djrh gSA ;g LVksjst vFkok buiqV ls MkVk xzg.k dj fuEufy[kr dk;Z lEikfnr djrh gS % 
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1- MkVk dk fo'ys"k.k rFkk iqufoZU;kl 

 2-  vadxf.krh; x.kuk;sa 

 3-  fu.kZ; ysus okyh izfØ;kvksa rFkk rkfdZd izfØ;kvksa dk 

fØ;kUo;u  

 4-  fdUgha fo'ks"k izfØ;kvksa dk nqgjko 

 5- x.kuk ds Ik'pkr~ ifj.kke dks eq[; eseksjh esa Hkstu                                        

1-2-3 eseksjh ;wfuV (Memory unit)  

 eseksjh ;wfuV] buiqV bdkbZ ls izkIr vkadM+ksa rFkk funsZ'kksa ds LFkkukarj.k] e/;orhZ rFkk vafre ifj.kkeksa dks 

laxzfgr djus dk dk;Z djrh gSA eseksjh ;wfuV ds fcuk dEI;wVj dksbZ Hkh dk;Z ugha dj ldrkA ;g lsUVªy izkslsflax 

;wfuV dk ,d vfHkUu vax gSA vr% og LFkku tgk¡ ge lHkh izdkj dh lwpukvksa] vkdM+ksa ;k funsZ'kksa dk laxzg.k djrs 

gSa] eseksjh ;wfuV dgykrk gSA dEI;wVj eseksjh esa laxzg.k] vkadM+ksa rFkk funsZ'kksa ds :i esa gksrk gSA dEI;wVj eseksjh ds 

eq[;r% nks Hkkx gksrs gSA 

1.  izkFkfed eseksjh (Primary Memory) 

2. f}rh;d eseksjh (Secondary Memory) 

 dEI;wVj esa tc Hkh dksbZ dk;Z fd;k tkrk gS rks MkVk izkFkfed eseksjh esa gh laxzfgr gksrk gSA ;g MkVk 

fdlh buiqV fMokbl tSls dh&cksMZ vFkok fdlh vU; ek/;e tSls isuMªkbo ds }kjk izkFkfed eseksjh esa Hkstk tkrk 

gSA dEI;wVj dh f}rh;d eseksjh dk mi;ksx MkVk ds LFkk;h laxzg.k ds fy, fd;k tkrk gSA 

1-2-4 vkmViqV ;wfuV (Output Unit) 

 vkmViqV ;wfuV] izkIr vkadM+ksa vkSj lwpukvkas dks izfdz;k ds i'pkr~ ifj.kke dks dEI;wVj ds mi;ksxdrkZ dks 

izLrqr djrh gSA bl ;wfuV dk dk;Z buiqV ;wfuV ds Bhd foijhr gksrk gSA tc dEI;wVj ds }kjk lqifjHkkf"kr 

funsZ'kkas ds vuqlkj MkVk ij fdz;kUo;u fd;k tkrk gS rc bl ;wfuV dh lgk;rk ls gh dEI;wVj mi;ksxdrkZ dks 

lwpuk iznku djrk gSA ;|fi dEI;wVj ckbujh Hkk"kk esa MkVk ij izfdz;k djrk gS] ijUrq vkmViqV ;wfuV dks 

mi;ksxdrkZ dh Hkk"kk esa ifj.kke miyC/k djkrk gSA vkmViqV ;wfuV esa] vkmViqV baVjQsl gksrk gS tks  Hkk"kk dks 

gekjh le> dh Hkk"kk esa ifjofrZr djrk gSA  

 dEI;wVj esa Vkbi fd;s gq;s MkD;qesUV dks fizaVj ls fizUV djuk vkmViqV ;wfuV dk dk;Z gSA blh izdkj lh-

Mh- esa laxzfgr xkuk Lihdj ds ek/;e ls lquuk vkmViqV dk mnkgj.k gSA  

 

fp= dz- 1-3% izkslslj 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



10 

dEI;wVj dh vk/kkjHkwr lafdz;k;sa (Basic Computer Operations)  

 dEI;wVj eq[;r% fuEu fdz;kvkas dks djrk gS % 

1. vkadM+ksa vkSj funsZ'kksa dks xzg.k djrk gSA 

2. vkadM+ksa vkSj funsZ'kksa dks eseksjh esa laxzfgr djrk gSA 

3. mi;ksxdrkZ }kjk fn;s funsZ'kkuqlkj fdz;kUo;u djrk gSA  

4. MkVk] lwpukvksa ,oa ifj.kkeksa dks vkmViqV esa miyC/k djkrk gSA  

5. vius vUnj gksus okyh lHkh izfdz;kvksa dks fu;af=r djrk gSA  

1-3 dEI;wVj dh ihf<+;ka (Generation of Computers) 

 dEI;wVj dk fodkl rhoz xfr ls gqvk gSA vkt tks dEI;wVj ge ns[k jgs gSa] iqjkus le; ds dEI;wVj ,sls 

ugha FksA dEI;wVj ds dzekuqlkj fodkl vkSj mlesa iz;qDr gksus okyh rduhd ds vk/kkj ij dEI;wVj dh ihf<+;ksa dks 

tkuk tkrk gSA fuEukafdr xq.kksa ds dkj.k dEI;wVj dh ihf<+;ksa esa vUrj vkrk x;k&  

1- xfr 

2- laxzg.k {kerk esa o`f) 

3- fo'oluh;rk esa o`f) 

4- vkdkj esa deh rFkk  

5- ewY; esa deh 

1-3-1 izFke ih<+h (First Generation) ¼1946&1954½ 

 izFke bysDVªkfud dEI;wVj ts-ih- ,dVZ ,oa ts-MCY;w- ekspys ds }kjk cuk;k x;kA bl ih<+h ds dEI;wVjksa dk 

eq[; vo;o osD;wwe V;wc (Vacuum Tube) Fkk rFkk eseksjh (Memory) ds fy, esXusfVd Mªe dk mi;ksx fd;k x;kA 

dEI;wVj dh bl izFke ih<+h esa vkadM+ksa dks buiqV djus ds fy;s iap dkMZ rFkk vkmViqV ds fy;s iapdkMZ o isij 

Vsi dk iz;ksx fd;k tkrk FkkA MkVk dks lqjf{kr djus ds fy;s esXusfVd Vsi dk iz;ksx fd;k tkrk FkkA bl ih<+h ds 

dEI;wVj ,d le; ij dsoy ,d gh dk;Z djus esa l{ke FksA  Hkk"kk ,oa vlsEcyh Hkk"kk dk fodkl bl ih<+h ls 

izkjEHk gqvkA bl ih<+h ds dEI;wVj dk vkdkj dejs ds vkdkj ds cjkcj FkkA bl ih<+h ds dEI;wVj dh xfr ,d 
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lsd.M esa lkS funsZ'k] dk;Z djus dh {kerk dqN ?kaVs rFkk eseksjh dh {kerk gtkjksa v{kj laxzg djus dh FkhA budh 

dher cgqr vf/kd FkhA  

  

fp= Ø- 1-4% ¼v½ oSD;we V~;wc ¼c½ izFke ih<+h dEI;wVj 

bl ih<+h ds dEI;wVjksa ds mnkgj.k gS% UNIVAC-I, IBM 700 Series, EDVAC, ENIAC, MARK I, MARK II  

1-3-2 f}rh; ih<+h (Second Generation Computers)(1955&1964) 

 lu~ 1948 esa csy iz;ksx'kkyk }kjk VªkaftLVj dk vkfo"dkj gqvkA VªkaftLVj ds vfo"dkj ds ckn dEI;wVjksa esa 

osD;wwe V;wc (Vacuum Tube) ds LFkku ij VªkaftLVj iz;ksx fd;k tkus yxkA ftlds dkj.k ;g izFke ih<+h ds dEI;wVj 

ls vkdkj eas NksVk rFkk ewY; es lLrk gks x;kA 

dEI;wVj dh bl ih<+h esa MkVk dks buiqV djus ds fy;s iapdkMZ o eSXusfVd Vsi o iqu% MkVk dks lqjf{kr djus fd 

fy;s eSXusfVd Vsi dk mi;ksx fd;k x;kA bl ih<+h ds dEI;wVjksa esa vlsEcyh vkSj mPpLrjh; Hkk"kk tSls FORTRAN 

(1954),  COBOL (1959), ,oa ALGOL (1960)  bR;kfn dk fodkl gqvkA vlsEcyh Hkk"kk ds iz;ksx ls bu dEI;wVjksa esa 

izksxzkfeax djuk vklku gks x;kA vlsEcyh Hkk"kk esa  Hkk"kk dss vadks 0 o 1 ds LFkku ij Le`fr lgk;d dksM fueksfud 

dksM ¼mnemonic code½ iz;qDr fd;k tkus yxkA  

mnkgj.k ds fy;s ;fn gesa nks vadks dks tksM+uk gS] rks ADD rFkk xq.kk djuk gS rks MULT dksM iz;qDr fd;k 

tkrk gSA fizUVj rFkk vkijsfVax flLVe dh 'kq:okr blh ih<+h ds dEI;wVj ds lkFk gqbZA ,d lsd.M esa ,d gtkj 

funsZ'k] dqN fnuksa rd dk;Z djus rFkk] nl gtkj ls vf/kd v{kj laxzfgr djus dh {kerk bl ih<+h ds dEI;wVjksa esa 

FkhA 
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bl ih<+h ds dEI;wVjksa ds mnkgj.k gS% IBM 7000, NCR 304, IBM 650, IBM 1401, ATLAS, MARK III.  

  

fp= dz-&1-5 ¼v½ VªkfUtLVj ¼c½ f}rh; ih<+h dEI;wVj 

1-3-3 r`rh; ih<+h (Third Generation Computers) ¼1965&1974½ 

 bl ih<+h ds dEI;wVjksa esa vkbZlh (Integrated Circuit) dk iz;ksx fd;k x;k FkkA flfydkWu fpi ij cus 

bysDVªkfud lfdZV dks bUVhxzsVsM lfdZV dgrs gSaA bl ih<+h ds dEI;wVjksa dk vkdkj f}rh; ih<+h dh rqyuk esa NksVk 

rFkk j[k&j[kko ljy gks x;k FkkA bl ih<+h ds dEI;wVjksa esa izR;sd lsd.M eas nl yk[k funsZ'kksa rFkk ,d yk[k ls 

vf/kd v{kj laxzfgr djus dh {kerk FkhA  

 bleas eq[; eseksjh (Main Memory) rFkk esXusfVd dksj] esXusfVd Vsi vkSj esXusfVd fMLd dk mi;ksx 

f}rh;d Le`fr (Secondary Memory) ds :Ik esa fd;k x;k rFkk mPp Lrjh; Hkk"kk PASCAL ,oa RPG dk fodkl 

gqvkA 

 bl ih<+h ds dEI;wVj] f}rh; ih<+h ds dEI;wVj dh rqyuk es vR;ar fo'oluh; gks x;s rFkk budh x.kuk 

djus dh {kerk usuks lsda.M rd vk xbZA   

 bl ih<+h ds dEI;wVjksa esa IBM307 fljht] ICL 2903, ICL 1900, UNIVAC 1108 vkSj System 1360 izeq[k FksA  

  

fp= dz-&1-6 ¼v½ izof/kZr fpi ¼c½ r`rh; ih<+h dEI;wVj 
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1-3-4 prqFkZ ih<+h (Fourth Generation Computers) ¼1975&1990½ 

 bl ih<+h ds dEI;wVj esa vf/kd fodflr vkbZlh (LSI-Large Scale Integrated circuit) dk iz;ksx fd;k x;k] 

ftlesa yxHkx 300000 VªkaftLVjksa ds cjkcj dk ifjiFk] ,d bap ds pkSFkkbZ Hkkx esa lekfgr FkkA blds dkj.k iwjh 

lsUVªy izkslsflax ;wfuV ,d NksVh lh fpi esa vk x;hA bl fpi dks ekbØksizkslslj (Micro-processor) dgk tkrk gS 

rFkk ftl dEI;wVj esa ekbØksizkslslj yxk;s x;s] mUgsa ekbØks dEI;wVj dgk x;kA 

  ;g dEI;wVj ,d lsd.M eas djksM+ksa funsZ'kksa dks izkIr dj ldrk FkkA buesa izkFkfed Le`fr (Primary Memory) 

ds fy, lseh d.MDVj Lef̀r (Semiconductor Memory) o f}rh;d Le`fr (Secondary Memory) ds fy, esXusfVd 

fMLd (Magnetic Disk)  bR;kkfn dk iz;ksx fd;k x;k FkkA vkfIVdy LVksjst (Optical Storage)  ;qfDr Hkh blh ih<+h 

ls izkjEHk gqbZA 

 bl ih<+h ds dEI;wVj esa C, C++, KLI, RPG, SQL ds lkFk&lkFk eYVh izksxzkfeax Hkk"kk fodflr gqbZA Vkbe 

'ks;j bUVªSfDVo flLVe ,oa ;wfuDl vkijsfVax flLVe dk fodkl blh ih<+h esa gqvkA  

 bl ih<+h ds nkSjku bUVsy dEiuh (Intel Company) us lu~ 1990 esa ,d 'kfDr'kkyh fpi dk fodkl fd;k 

ftls isafV;e (Pentium) uke fn;k x;k FkkA ftlds dkj.k dEI;wVj vius iwoZ dEI;wVjksa ls vR;f/kd {kerk ;qDr cuk 

tks vR;f/kd izpfyr gqvkA 

  lu~ 1994 esa odZLVs'ku esa 1 GB dh gkMZfMLd miyC/k djkbZ xbZA vf/kd LVksjst (yxHkx 100 GB) ds fy, 

RAID (Redundant Array of Inexpensive Disk) rduhd dk mi;ksx fd;k x;kA blh nkSjku Qk;cj vkfIVDl ds 

vkfo"dkj us usVofdZx dks vklku cuk fn;k ftlls usVodZ cgqr 'kfDr'kkyh gks x;sA 

 ALTAIR 8800 lcls igyk ekbdzks dEI;wVj Fkk] ftls feV~l (MITS) uked dEiuh us cuk;k FkkA vU; 

mnkgj.k esa CRAY 2, CRAYY-MP, CRAYY-MPC, IBM 3090/600 fljht ds dEI;wVj fy;s tk ldrs gSaA 

   

fp= dz-&1-7 ¼v½ fodflr izof/kZr fpi      ¼c½ prqFkZ ih<+h dEI;wVj 
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1-3-5 ik¡poh ih<+h (Fifth Generation Computers) (1991 ls vc rd) 

 ik¡poh ih<+h esa orZeku esa iz;qDr fd;s tkus okys rFkk Hkfo"; esa mPp rduhdh okys dEI;wVjksa dks 'kkfey 

fd;k x;k gSA ikWpoh ih<+h ds dEI;wVjksa dk vkdkj dszfMV dkMZ ds cjkcj Fkk] tSls& ekbdzks dEI;wVjA ftuesa izR;sd 

lfdZV esa djksM+ks vo;o rFkk izfr lsd.M esa djksM+kas funsZ'kksa dk vuqikyu gksrk gSA budk eq[; vo;o osjhyktZ 

Ldsy bUVhxzsVsM lfdZV ¼Very Large Scale Intigrated Circuit½ ,oa vYVªkyktZ Ldsy bUVhxzsVsM lfdZV ¼Ultra Large 

Scale Intigrated Circuit½ gksrk gSA  

 
 

 

fp= dz-1-8%¼v½ izof/kZr fpi ¼c½ ikapoh ih<+h ds dEI;wVj 

bl ih<+h ds dEI;wVj fMLVªhC;wVsM izkslsflax] lekukUrj izkslsflax fof/k rFkk d`̀f=e cqf)eRrk (Artificial 

Intelligance) ;qDr gksrs gSaA bu dEI;wVjksa esa izkslsflax bdkbZ dsUnzhdr̀ u gksdj dEI;wVj flLVe esa forfjr jgrh gSaA 

laEiw.kZ lwpuk ,oa MkVk LVksj rks eq[; eseksjh eas gh jgrk gS] ijarq tc Hkh bldh vko';drk gksrh gS] izkslsflaax ;wfuV 

vko';drkuqlkj ,fDVo gks tkrh gSA  

;s dEI;wVj d`f=e cqf)eRrk (Artificial Intelligance) ij vk/kkfjr gksrs gaS vkSj bUgsa lwpuk izca/ku] uspqjy 

Hkk"kk izkslsflax] Lihp ,oa best fjdkWfXu'ku vkfn ds fy, mi;ksx fd;k tkrk gSA bl ih<+h ds dEI;wVj ds mnkgj.k 

gSa ySiVki] ikWeVki] uksVcqd vkfn gSaA ;s dEI;wVj lHkh ih<+h ds dEI;wVjksa ls dkWQh lLrs gksrs gSaA budh fo'ks"krk;sa 

,oa mi;ksx fuEukuqlkj gSa% 

1- ;s 'kfDr'kkyh cqf}eku dEI;wVj gSaA 

2- ;ss dbZ 'kks/k ds {ks=ksa ls lacaf/kr gSa tSls dEI;wVj bUVsfytsUl] vkfVZfQfl;y bUVsfytsUl] ,DliVZ flLVe 

,oa uspqjy Hkk"kk,as vkfnA 

3- ;s dEI;wVj dusfDVfoVh ij dsfUnzr gSA dusDVfoVh dh fof/k usVofdaZx dgykrh gSA 

4- usVofdZax ds dkj.k bUVjusV dk fodkl gqvkA 
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1-4 dEI;wVjksa dk oxhZdj.k (Classification of computers) 

 lkekU; thou esa tc ge dEI;wVj dh ckr djrs gaS rc gekjk vfHkizk; dsoy gekjs lkeus fn[kkbZ nsus okys 

dEI;wVj ls gks ldrk gSA dEI;wVj dbZ izdkj ds gksrs gSa] ftudk oxhZdj.k dbZ izdkj ls fd;k tkrk gS] fdUrq 

izeq[kr% ge bUgsa fuEu rhu izdkj ls oxhZd`r djrs gSa% 

1-  dk;Z iz.kkyh ds vk/kkj ij 

2-  mÌs'; ds vk/kkj ij 

3-  vkdkj ds vk/kkj ij 

1-4-1 dk;Z iz.kkyh ds vk/kkj ij (Computer based on functionality) 

 dk;Z iz.kkyh ds vk/kkj ij bUgsas rhu Jsf.k;kas ,ukWykx] fMftVy rFkk gkbfczM dEI;wVj esa oxhZd`r fd;k x;k 

gSA 

1-4-1-1 ,ukWykx dEI;wVj (Analog Computer)  

 budk iz;ksx HkkSfrd jkf'k;ksa tSls rki] nkc] xfr] osx] nzO;eku] foHko] /kkjk vkfn dh x.kuk djus esa fd;k 

tkrk gSaA bl izdkj ds dEI;wVjksa esa buiqV yxkrkj feyrk jgrk gSaA ;s dEI;wVj HkkSfrd jkf'k dh eki rqyuk ds 

vk/kkj ij djrs gSaA tSls ,d FkekZehVj x.kuk rks ugha djrk fdUrq ;g ikjs ds izlkj ds vk/kkj ij 'kjhj ds rkieku 

dks ekirk gSA  

,ukWykx dEI;wVj izk;% vkS|ksfxd {ks=ks esa iz;qDr fd;s tkrs gaS] tSls bysDVªkfud ikoj&IykaV] bysDVªkfud 

ehVj] ,ukWykx FkekZehVj] LihMksehVj vkfnA isVªksy iEi esa yxk ,ukWykx dEI;wVj] iEi ls fudys isVªksy dh ek=k 

dks yhVj esa fn[kkrk gSA 

1-4-1-2 fMftVy dEI;wVj (Digital Computers)  

 fMftVy dEI;wVj MkVk dk mi;ksx izk;% vadxf.krh; x.kukvksa ds fy;s fd;k tkrk gSA fMftVy dEI;wVj 

MkVk dks fMftVy :i esa izkIr djrk gS rFkk ifj.kke fMftVy flXuy vFkkZr fcV ds :i eas iznf'kZr djrk gSA 

vktdy gekjs pkjksa vksj tks dEI;wVj fn[kkbZ nsrs gSa] og fMftVy dEI;wVj ds gh mnkgj.k gSaA  

 mixzg] varfj{k tgktksa] ikuh ds tgktksa] iuMqfCc;ksa bR;kfn esa gksus okyh tfVy x.kukvksa ds lkFk&lkFk 

orZeku esa lHkh {ks=ksa esa fMftVy dEI;wVj dk mi;ksx fd;k tkrk gSA 
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 fMftVy dEI;wVj eas izR;sd buiqV vkadM+k] eseksjh (Memory) esa rHkh rd j[kk tk ldrk gS tc rd 

lEcafU/kr dk;Z [kRe u gks tk;sA  

1-4-1-3 gkbZfczM dEI;wVj (Hybrid Computer) 

 gkbZfczM dEI;wVj esa ,ukWykx ,oa fMftVy dEI;wVj ds vo;oksaaa dk lekos'k gksrk gSA bu dEI;wVjksa dks 

,ukWykx o fMftVy nksukas dks feykdj cuk;k tkrk gSA ftlds dkj.k budh xfr o {kerk fHkUUk gksrh gSA vkius 

gkfLiVy esa ân; dh /kM+du dks ukirs ns[kk gksxkA ,ukWykx dEI;wVj ls gzn; dh /kM+du dks bZ-lh-th- }kjk ekik 

tkrk gSA bl ekiu dks fMftVy :i esa Hkh iznf'kZr fd;k tk ldrk gSA gkbZfczM dEI;wVj dk mi;ksx jkscksV 

dUVªksy rFkk vkS|ksfxd {ks=ksa esa fd;k tkrk gSA  

   

fp= dz-1-9%¼v½ ,ukWykx dEI;wVj ¼c½ fMftVy dEI;wVj ¼l½ gkbfczM dEI;wVj 

1-4-2 mÌs'; ds vk/kkj ij (Computer Based on Objectives) 

 mÌs';; ds vk/kkj ij dEI;wVj dks fuEufyf[kr nks Hkkxksa esa oxhZd`r fd;k x;k gS% 

       1- lkekU; mÌs';h; dEI;wVj 

   2- fof'k"V mÌs';h; dEI;wVj  

1-4-2-1 lkekU; mÌs';h;h; dEI;wVj (General Purpose Computers) 

 lkekU; mÌs';h; dEI;wVj vkt fofHkUu izkslsflax dk;Z dks djus ds fy;s iz;ksx fd;s tkrs gSaA lkekU; 

mÌs';h;h; dEI;wVj vkSj lk¶Vos;j fofHkUu izdkj ds dk;kZsa tSls& oMZ izkslsflax] MkVkcsl esa laxzfgr vkadM+ksa dk 

izcU/ku] fofHkUu oSKkfud x.kuk;sa ;k fdlh laLFkk ds lqj{kk flLVe dk fu;a=.k] fo|qr [kir o Hkou ds rkieku dks 

tkuus esa mi;ksxh gaSA lkekU; mÌs';h;h; dEI;wVj dbZ izdkj ds dk;Z ,oa lafdz;k;sa lEiUu dj ldrk gSA mnkgj.k 

ds fy;s ekbdzkslk¶V oMZ esa MkVk dks Vkbi djus esa ge lkekU; mÌs';h;h; dEI;wVj dk mi;ksx djrs gSA ,d 
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lkekU; mÌs';h;h; dEI;wVj fofHkUu izdkj ds dk;Z dj ldrs gSa D;ksafd blesa MkVk vkSj funsZ'k dks vkUrfjd eseksjh 

esa Lkaxzfgr dj fdz;kfUor fd;k tkrk gSA     

1-4-2-2 fof'k"V mÌs';h;h; dEI;wVj  (Special Purpose Computers) 

 tSlk fd uke ls Li"V gS fd fof'k"V mÌs';h;h; dEI;wVj dk iz;ksx fdlh fuf'pr dk;Z dks djus ds fy;s 

fd;k tkrk gSA bu dEI;wVj dks lefiZr dEI;wVj (Dedicated Computer) Hkh dgrs gSa D;ksafd budks fdlh Hkh fuf'pr 

dk;Z dks ,d ckj ;k tc Hkh vko';drk gks bls iqu% mlh dk;Z dks djus ds fy;s iz;ksx fd;k tkrk gSA mnkgj.k 

ds fy;s fof'k"V mÌs';h;h; dEI;wVj xzkfQDl ohfM;ks xse [ksyus esa] ;krk;kr ykbV dUVªksy flLVe esa] gokbZ&tgkt 

;k ikuh ds tgkt esaa fn'kk Kku djkus ds fy;s] ekSle Kku ds fy;s] mixzgksa dks ykap djus ;k VªSd djus esa] rsy 

fo?kVu esa] m|ksaxksa esa Lopkfyr e’khuksa esa] fMthVy ?kM+h esa le; dks j[kus esa] jkscksV gsyhdkIVj ds lapkyu vkfn 

ds fy;s iz;ksx fd;k tkrk gSA  

 fof'k"V mÌs';h;h; dEI;wVj dks ge ,-Vh-,e-  esa] diM+s /kksus dh  esa Hkh mi;ksx dj ldrs gSaA budks ge 

lsuk ds yM+kdw foekuksa esa] eksckby Qksu dh fuxjkuh djus okys midj.kksa esa o vU; lqj{kk vk/kkfjr vuqiz;ksxksa esa 

iz;ksx djrs gSaA fof'k"V mÌs';h;h; dEI;wVj dk lcls vk/kqfud ekWMYk oMZ izkslsflax ij vk/kkfjr gSA bu dEI;wVjksa 

esa ykWftdy lajpuk vkSj MkVk buiqV&vkmViqV fMokblsl vkfn vk/kqfud rduhdksa ij vk/kkfjr gksrh gSaA budk 

vkijsfVax flLVe IysVQkeZ vf}rh; gksrk gSA ;s dEI;wVj bEcsMsM dEI;wVj (Embeded Computer) dh lqfo/kk iznku 

djrs gSa] ftlls ;s vU; fdlh Hkh rU= ij fuHkZj ugha djrs gSaA  

1-4-3 vkdkj ds vk/kkj ij (Computer Based on Size) 

 vkdkj ds vk/kkj ij dEI;wVjksa dks 5 Hkkxksa esa oxhZd`r fd;k tkrk gS] tks fd fuEukuqlkj gSa% 

1- ekbØks dEI;wVj 

2- feuh dEI;wVj 

3- esuÝse dEI;wVj 

4- lqij dEI;wVj 

5- odZ LVs'ku 

1-4-3-1 ekbdzks dEI;wVj (Micro Computer) 

 ekbdzks dEI;wVj ,slk dEI;wVj gS ftlesa ekbdzksizkslslj blds lh-ih-;w- ds :Ik esa gksrk gSA ;g ,d fMftVy 

dEI;wVj gSA vkbZ-ch-,e- dEiuh }kjk lu~ 1981 esa izFke ekbdzks dEI;wVj IBM PC cuk;k x;kA ckn esa vusd 
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dEifu;kW tSls APPLE , COMPAQ, HP vkfn Hkh ekbdzks dEI;wVj cukus yxhA orZeku le; esa ekbdzks dEI;wVj dk 

fodkl cgqr rsth ls gks jgk gS] ftlds dkj.k vkt dEI;wVj ,d eksckby Qksu ls Hkh NksVk yxHkx ?kM+h ds vkdkj 

dk gks x;k gSA  

 ekbdzks dEI;wVj dk vkdkj lqfo/kktud fdUrq dk;Z djus dh xfr rst gksrh gSA ekbdzks dEI;wVj dk iz;ksx 

futh dEI;wVj] eYVh;wtj dEI;wVj] usVodZ loZj] vkfQl ;k izksQs'kuy odZ LVs'kUl esa fd;k tkrk gSA MsLdVki] 

ySiVki] ikWeVki] VscysV] PDA vkfn ekbdzks dEI;wVj ds mnkgj.k gaSA 

ilZuy dEI;wVj (Personal Computer-PC) 

 ilZuy dEI;wVj ,d vR;ar izpfyr dEI;wVj gS tks iwjs lalkj esa djksM+ksa dh la[;k esa yksxksa ds }kjk mi;ksx 

fd;s tk jgs gaSA ilZuy dEI;wVj fuEu izdkj ds gS%   

(i) Vkoj ihlh  (Tower PC)  

Vkoj ihlh dks bl izdkj cuk;k tkrk gS fd m/okZ/kj fLFkfr esa jg lds] vU; ?kVd MsLdVki dEI;wVj dh Hkkafr 

gh gksrs gSaA 

(ii) MsLdVki ihlh (Desktop PC)  

MsLdVki dEI;wVj ilZuy dEI;wVj dh Js.kh esa lcls T;knk iz;ksx fd;s tkus okyk dEI;wVj gSA tSlk fd uke 

ls Li"V gS bl dEI;wVj dks MsLd ¼est½ ds Åij j[ks gq;s dEI;wVj ls gSA bldk iz;ksx ?kjksa ,oa dk;kZy;ksa esa 

fd;k tkrk gSA 

(iii)  YkSiVki ihlh (Laptop PC)  

YkSiVki dEI;wVj dks UkksVcqd Hkh dgk tkrk gSA bldk otu gYdk] lqfo/kktud] etcwr ,oa vkdkj esa NksVk 

gksrk gSA ySiVki dks fcuk fdlh ckgjh mtkZ L=ksr ds iz;ksx fd;k tk ldrk gSA blesa cSVªh CkSdvi gksrk gSA 

;g dEI;wVj ;k=k djus okys mi;ksxdrkZ ds fy;s vR;Ur mi;qDr dEI;wVj gSA   

(iv)  ikWeVki (Palmtop)  

ikWeVki dEI;wVj Hkh ySiVki dh rjg gksrk gS fdUrq bls gFksyh ij j[kdj dke fd;k tk ldrk gS blh dkj.k 

ls bls ikWeVki dEI;wVj dgrs gSA ikWeVki dEI;wVj esa ¶ySV iSuy fMLIys dk iz;ksx gksrk gSA 
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¼v½ Vkoj ihlh ¼c½ MsLdVki ihlh ¼l½ YkSiVki ihlh ¼n½ ikWeVki 

fp= dz-&1-10 

(v)  LYksV ihlh (Slate PCs)  

LysV ihlh ;k isu&csl~M ihlh esa dh&cksMZ ds LFkku ij bySDVªkfud isu dk mi;ksx fd;k tkrk gSA  

(vi)  ilZuy fMftVy ,flLVsUV (Personal Digital Assistants (PDAs) 

,d izdkj ls gkFk esa idM+us okyk dEI;wVj ftls dbZ :i esa iz;ksx fd;k tkrk gSA ;s dEI;wVj eksckby Qksu 

esa gh yxs gksrs gSaA  

(vii)  ilZuy bUQkesZ'ku eSustesUV flLVe (Personal Information Management System) 

ilZuy bUQkesZ'ku eSustesUV flLVe Hkh gkFk esa idM+ dj dk;Z fd;s tk ldrs gSA tSls bZ&esy] QSDl 

bR;kfnA 

  

fp= dz-1-11 ¼v½ LysV ih-lh ¼c½ ih-Mh-,- 

1-4-3-2 feuh dEI;wVj (Mini Computer) 

 feuh dEI;wVj dk vkdkj rks NksVk gS] fdUrq budh dk;Z rFkk eseksjh {kerk ekbdzks dEI;wVj ls vf/kd gksrh gSA ;g 

oks dEI;wVj gSa tks cM+h&cM+h dEIkfu;ksa ,oa ljdkjh dk;kZy;ksa esa loZj dEI;wVj ds dk;Z ds fy;s iz;ksx fd;s tkrs gSaA 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



20 

bl dEI;wVj ij ,d lkFk dbZ ;wtj ykWfxu (User Login)  dj ldrs gSA budk gkMZos;j lkekU; dEI;wVj ls cM+k 

gksrk gSA  

lu~ 1965 esa fMftVy bfDoies.V dkWjiksjs'ku (Digital Equipment Corporation) ds }kjk PDP-8 uked izFke 

feuh dEI;wVj cuk;k Fkk bldk vkdkj fQzt ds cjkcj FkkA bu dEI;wVjksaaa dh izkslsflax xfr 10&30 MIPS ,oaaa 

laxzg.k {kerk 256 MB ftls c<+kdj GB rd fd;k tk ldrk FkkA ;g eYVh VfEkZuy (Multi – Terminal) Vkbe 

'ks;fjaaaaa aaaaax flLVe (Time Sharing System) dgykrk gSA blls ,d lkFk 100 VfEkZuy tksM+dj dk;Z dj ldrs gSA aegaxs 

gksus ds dkj.k ;s dEI;wVj ?kjksa esa iz;ksx ugha fd;s tkrs gaSA budk iz;ksx dEiuh ds MkVkcsl dks j[kus foHkkxh; 

dEI;wVj] usVodZ loZj ,oa dEiuh ds vU; egRoiw.kZ dk;Z ds fy;s fd;k tkrk gSA mnkgj.k ds fy, WIPRO 

LANDMARK860 gSA bl Js.kh ds vU; dEI;wVj PDP/1700, IBM SYS/3, HONEYWELL200, NCR Tower 32/800 

bR;kfn gaSA 

1-4-3-3 esuQsze dEI;wVj (Mainframe Computers) 

 esuQsze dEI;wVj dk iz;ksx cM+h dEIkfu;ksa ,oa ljdkjh vkWfQlksa esa loZj 

dEI;wVj ds dk;Z ds fy;s fd;s tkrs gaSA bl dEI;wVj ij ,d lkFk dbZ 

mi;ksxdrkZ ykWfxu dj ldrs gSaA budk gkMZos;j feuh dEI;wVj ls cM+k gksrk 

gSa] ;g eagxs dEI;wVj gksrs gaSA budh izkslasflx LihM 20&100 MIPS (Mega 

Instruction Per Second) rd gksrh gS rFkk laxzg.k {kerk GB esa gksrh gSA budh 

dk;Z {kerk ¼24×7 fnuksssa½ feuh dEI;wVj ls T;knk gksrh gSA  

  bl izdkj ds dEI;wVjksa dk mi;ksx ls.Vªy MkVkcsl flLVe] gksLV 

dEI;wVj ds :Ik esa fd;k tkrk gSA bu dEI;wVj esa ekbZdzks dEI;wVj dk iz;ksx 

DykbaV (Client) ds rkSj ij fd;k tkrk gSA 

 esuQsze dEI;wVj IBM 4300, IBM 308, HP 9000, VAX8842, SUMMIT, 

NASAS/XL bR;kfn gSaA   

1-4-3-4 lqij dEI;wVj (Super Computers) 

 lqij dEI;wVj fo'ks"k izdkj ds dEI;wVj gksrs gSa ftldk fuekZ.k fo'ks"k dk;Z ds fy;s fd;k tkrk gSA budh 

izkslsflax LihM rFkk laxzg.k {kerk vU; dEI;wVjksa dh rqyuk esa dbZ xquk vf/kd gksrh gSA ;g nqfu;k ds lcls rst] 

cM+s rFkk eagxs dEI;wVj gksrs gSaA  

fp= dz-&1-13 esuQzse dEI;wVj 
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 lqij dEI;wVj esa vusd lhih;w ,d lkFk lekUrj Øe esa yxs gksrs gaS] ftlds dkj.k ;s dbZ funsZ'kksa dh 

izkslsflax ,d lkFk djus esa l{ke gksrs gSaA ;g izfdz;k isjyy izkslsflax dgykrh gSA  

 lqij dEI;wVj dk iz;ksx tfVy xf.krh; x.kukvksa] varfj{k ;k=k] mPp xq.koRrk ds ,uhes'ku fQYe cukuss] 

;q) ds fy;s “kL=] “kks/k o fuekZ.k] ijek.kq dsUnz o ukfHkdh; fj;sDVjksa rFkk ekSle foKku dh tkudkjh Kkr djus 

ds fy;s fd;k tkrk gSA 

 lqij dEI;wVj CVER -205 dk iz;ksx ekSle foHkkx ds fy;s fd;k tkrk gSA vU; lqij dEI;wVj ds mnkgj.k 

CRAY2, CRAY XMP 24, NEC500, HITACHI 810-20 bR;kfn gSaA Hkkjr dk igyk lqij dEI;wVj ije gSA ftldk 

vk/kqfud laLdj.k PARAM -YUVA&II gSA 

 
 

fp= dz-&1-14 lqij dEI;wVj (Super Computer) 

1-4-3-4 odZ LVs'ku (Work Station) 

 odZ LVs'ku rduhfd o oSKkfud vuqiz;ksxksa ds fy;s cuk;s x;s dEI;wVj gSaA budk iz;ksx ,d le; ij ,d 

O;fDr gh djrk gSA odZ LVs'ku ij dEI;wVj yksdy ,fj;k usVodZ ds }kjk 

tqM+s gksrs gSa buesa eYVh ;wtj vkijsfVax flLVe dk iz;ksx fd;k tkrk gSaA izk;% 

esuÝse dEI;wVj dks vkil esa tksM+dj odZ LVs'ku cuk;k tkrk gSA  

 odZ LVs'ku dks cukus okyh dEIkfu;ka tSls lu ekbdzks flLVe] 

flfydku xzkfQDl] viksyks dEI;wVj] ,p-ih- bR;kfn gSA ;g ,d MsLdVki 

dEI;wVj dh Hkkafr gh dk;Z djrk gS bldh vuqikyu {kerk 20-100 MIPS 

gksrh gSA bldh eseksjh (Memory) 256MB vPNh xzkfQDl {kerk o ohfM;ks Ldzhu cM+h gksrh gSA  

budk mi;ksx baUthfufjax ds dk;kaZs esa fd;k tkrk gSaA ;s vklkuh ls vU; odZ LVs'ku ;k ilZuy dEI;wVj ls 

tksMs+ tk ldrs gS] rkfd usVodZ cu lds A 

fp= dz-&1-13  odZ LVs'ku 
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1-5 /kkj.k ;qfDr;k¡ (Wearable Devices) 

 os bysDVªkfud ;qfDr;ka ftls mi;ksxdrkZ vius 'kjhj ij /kkj.k dj mldk lkekU;@fof'k"V O;ogkj esa 

mi;ksx djrk gS] /kkj.k ;qfDr;k¡ dgykrh gSaA ;s ;qfDr;ka ilZuy fMthVy vflLVsaV ls fHkUu gksrh gSa rFkk ekUko 

'kjhj esa /kkj.k dj fof'k"V nSfud dk;ksZa dks lEiUu dj ldus ;ksX; cukbZ tkrh gSaA budh lgk;rk ls eksckby QksUk 

dk iz;ksx djuk vklku gks tkrk gSA bu ;qfDr;ksa dks mi;ksxdrkZ /kkj.k dj vU; dk;Z djrs gq;s Hkh blds }kjk Hkh 

dk;Z lEikfnr dj ldrk gSA /kkj.k djus ;ksX; bl rduhfd dks lkekU; ;k fof'k"V mÌs'; ds fy;s lwpuk vkSj 

lapkj gsrq fodflr fd;k x;k gSA  

 /kkj.k ;qfDr;ka okLro esa bUVjusV vkWQ fFkaXl (Internet of Things) ds mnkgj.k gSaA ;s usVodZ ds os 

HkkSfrd Hkkx gSa] ftUgsa bysDVªkfud] lk¶Vos;j o lsalj dh lgk;rk ls tksM+k tkrk gS ftlls bUgsa pykus ;k vU; 

;qfDr;ksa ls tksM+us esa vkLkkuh gksrh gS o tksM+us esa fdlh O;fDr ds lk>snkjh dh vko';drk ugha gksrhA vktdy 

budk izpyu vR;f/kd rsth ls c<+ jgk gSA fuEufyf[kr dqN /kkj.k ;qfDr;ksa ds mnkgj.k gSa% 

1 /kkj.k ;ksX; dEI;wVj 

(Wearable Computer) 

/kkj.k ;ksX; dEI;wVj tks fd 'kjhj tfur dEI;wVj ds :i esa 

tkuh tkrh gSA ;s y?kq bysDVªkfud midj.k gSa tks fd okgd 

}kjk diM+ksa ds vUnj] lkFk esa] flj esa ;k 'kjhj ds vU; Hkkxksa esa 

igu dj dk;Z lEikfnr fd;s tkrs gSaA /kkj.k ;ksX; dEI;wVj dks 

idM+us esa vklkuh vkSj fdlh dEI;wVj dh rqyuk esa fo'ks"k :i 

ls mi;ksxh gksrs gSaA  

 

2 LekVZ okp (Smart Watch) 

LekVZ okp os dEI;wVj gSa tks dsoy le; ns[kus esa iz;ksx u dj 

cfYd vU; dk;Z tSls x.kuk djuk] xse [ksyuk] VªkaLkys'ku esa 

iz;ksx fd;s tk jgs gaSA vk/kqfud LekVZ okp iguus esa vklku 

gksrs gSaA ftuesa eksckby Qksu ds ,Iyhds'ku o eksckby esa iz;qDr 

vkijsfVaax flLVe dk iz;ksx fd;k tk jgk gSA  
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3 LekVZ Xykl (Smart glass) 

LekVZ Xykl ;k fLoPk,cy Xykl izdk'k ds Vªkalfe'kUk ls iz;ksx 

fd;s tkrs gSa] ftuesa oksYVst] izdk'k ;ks m"ek dk Ikz;ksx fd;k 

tk jgk gSA buls ge i;kZoj.k dh tkudkjh ;k lq{e va/kkiu esa 

mi;ksxh gSaA  
 

4 fQVusl VªSdj (Fitness Tracker) 

fQVusl@,fDVfofV VªSdj os fMOkSlsl gSa ftuls mi;ksxdrkZ vius 

LokLF; lEcU/kh tkudkjh ds fy;s iz;ksx djrk gSA bu ;qfDr;ksa 

dks nkSM+us esa j¶rkj dks ukius esa] LIkksVZ esa] esfMdy lkbal esa] 

'kjhj dh lqj{kk vkfn esa iz;ksx djrk gSA  
 

5 opqZoy fj;yfV (Virtual reality) 

vkHkklh okLRkfodrk (Virtual Reality) dk lEcU/k gekjs pkjks vksj 

dEI;wVj }kjk cuk;s x;s okrkoj.k gS] ftldh lgk;rk ls 

mi;ksxdrkZ viuh okafNr tkudkjh dks izkIr djus esa ;k vius 

dk;ksaZ dks djrk gSA 
 

6 LekVZ DykFk (Smart clothing) 

LekVZ DykFk dks LekVZ xkjesaV ;k bysDVªkfud xkjesaV ds uke ls 

Hkh tkuk tkrk gSA budk iz;ksx ge lapkj] esfMdy o mtkZ 

izkIr djus esa fd;k tk jgk gSA   

7 bysDVªkfud gsyesV (Electronic Helmet) 

bysDVªkfud gsyesV ,sls midj.k ftudk iz;ksx vkerkSj Ikj 

fd;k tk jgk gSA budh lgk;rk ls ge gkVZ jsV dks fu;af=r 

djus esa] [kpZ dh xbZ dSyksjh dh x.kuk djus bR;kfn esa fd;k 

tk jgk gSA  
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8 

 

 

 

 

bysDVªkfud XyksOl (Electronic Gloves) 

bysDVªkfud XyksOl ;k MkVk XyksOl ,d Ikzdkj dh buIkqV 

fMOkkblsl gSa ftudk iz;ksx dEI;wVj esa MkVk buiqV djus ds 

fYk;s fd;k tkrk gSA buesa lsalj VsDuksykth dk iz;ksx dj MkVk 

dks maxfy;ksa dh lgk;rk ls buiqV fd;k tkrk gSA lkekU;r% 

bUgsa eks'ku VªSdj ;k eSXusfVd VªSfdax fMokblsl esa MkVk dks 

dSIpj (Capture) djus esa iz;ksx fd;k tkrk gSA  

 

1-6 dEI;wVj ds xq.k (Computer Characteristics) 

 dEI;wVj ds fuEukafdr xq.k gksrs gSaA 

¼1½ xfr%  

 dEI;wVj dh igyh fo'ks"krk xfr gS] ftlus vkt iwoZ esa vlaHko x.kukvksa dks Hkh laHko cuk fn;k gSA cMh+ ls 

cM+h x.kuk;sa ;s lsdaaM ds dqN fgLls ds cjkcj le; esa dj ldrs gSaA 'kfDr'kkyh dEI;wVj 3&4 fefy;u x.kuk;sa 

izfr lsdaM dj ldrk gSA  

¼2½ 'kq)rk%   

 ifj.kkeksa dh 'kq)rk budh nwljh izeq[k fo'ks"krk gSA ;kaf=d xM+cM+h ds vfrfjDr blds ifj.kkekas esa ik;h 

tkus okyh v'kq)rk dEI;wVj dh ugha cfYd ml ij dk;Z djus okys O;fDr ;k mi;ksxdrkZ dh gksrh gSA ;s xyrh] 

izksxzke ;k v'kq) vkadM+ksa dh otg ls gksrh gS] dEI;wVj Lo;a dksbZ xyrh ugha djrkA 

¼3½ lap;u {kerk  

 lap;u {kerk dks nwljs 'kCnksa eas bldks ;kn j[kus dh 'kfDr dg ldrs gSaA ekuo efLr"d esa Hkh 'kk;n lkjh 

tkudkfj;ka lap; djus dh {kerk ugha gS ,oa le; ds lkFk lkFk og Hkwyus tSlh xyrh Hkh dj cSBrk gS] ysfdu 

dEI;wVj dks nh tkus okyh lwpuk;sa bldh f}rh;d eseksjh dh {kerk dh otg ls ,d ckj ,d= dj nsus ds Ik'pkr~ 

mlh 'kq)rk ,oa xfr ls iqu% dHkh Hkh izkIr fd;k tk ldrh gSA 

¼4½ Lopkyu 

 ,d ckj ;fn xYkrh jfgr funsZ'k ,oa MkVk dks dEI;wVj eseksjh esa Mky fn;k tk;s rks ;g Lor% ,d ds ckn 

,d fcuk fdlh ekuoh; lgk;rk ds funsZ'kksa ds vuq:i dk;Z djrk gS] tc rd dh okafNr ifj.kke izkIr u gks tk;sA 
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¼5½ l{kerk   

 dEI;wVj dh ,d cM+h fo'ks"krk gS blds yxkrkj dke djrs jgus dh {kerkA ekuo dh rjg dHkh ;g Fkdku 

;k cksfj;r vuqHko ugha djrkA ,dkxzrk esa deh yk;s fcuk ;g cM+h x.kuk;sa ;k dk;Z yxkrkj ,d lh 'kq)rk ,oa 

xfr ls djrk jgrk gSA 

¼6½ O;kid mi;ksfxrk ;k ,d lkFk dbZ dk;Z djus dh {kerk  

 dEI;wVj fdlh ,d fo'ks"k dk;Z ls ca/ks gq, ugha jgrs gSA ;g vyx&vyx fo'ks"kKrk {ks= okys O;fDr;ksa ds 

fy, leku :Ik ls mi;ksxh gksrs gSaA tSls fd dksbZ dEI;wVj dk;kZy; esa fdlh {k.k ;fn deZpkfj;kas dk osru cukus 

esa O;Lr gSa] rks vxys gh {k.k og vU; dk;Z tSls ys[kk ;k buosUVjh ls lEcfU/kr dk;Z ;k t:jh vkfQl i= rS;kj 

djus esa l{ke gSA vr% dEI;wVj fcuk fdlh ,d fo'ks"kKrk okys {ks= ds gj {ks= esa dk;Z djus esa l{ke gSA 

 mijksDr fof'k"Vrkvksa ds lkFk dEI;wVj dh dqN lhek;sa gksrh gSa] tks fuEukuqlkj gSa% 

¼1½ cqf)eÙkk dh deh   

      dEI;wVj esa Lo;a lkspus le>us dh {kerk ugha gksrhA og dsoy funsZ'kksa ds vuq:i gh dk;Z dj ldrk gSA 

gkaykfd vc u;s ;qx ds dEI;wVj esa d`f=e cqf)eÙkk dks fodflr djus ds iz;kl py jgs gSa] ftlds dkj.k dEI;wVj 

Lo;a fu.kZ; ysdj dk;Z dj ldsaxsA 

¼2½ cks/kxE;rk dh deh  

 dEI;wVj] ifjfLFkfr ds vuqdwy Lo;a fopkj dj dqN ugha djrkA og dsoy funsZ'kksa ds vuq:i gh dk;Z 

djrk g]S vFkkZr dEI;wVj dh viuh dksbZ cks/kxE;rk ugha gksrhA  

¼3½ psruk dk vHkko 

 dEI;wVj esa psruk dk vHkko gksrk gS] ;g euq"; dh rjg laosnukvksa dk vuqHko ugh dj ldrk] ftlds 

dkj.k og ifjfLFkfr;kW ds vk/kkj ij fu.kZ; ugh ys ldrk gSA 

¼4½ Lo;a dh j{kk esa vleFkZ%  

 dEI;wVj fdruk rst o 'kfDr'kkyh D;ksa u gks x;k gks og viuh j{kk Lo;a ugha dj ldrkA mldk fu;a=.k 

euq"; ds gh gkFkksa gksrk gSA  
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1-7 dEI;wVj ds vuqiz;ksx (Applications of Computers) 

1- f'k{k.k esa % f'k{k.k laLFkkuksa esa dEI;wVj dk iz;ksx i<kus] 'kks/k] lwpuk L=ksr o x.kukvkas esa fd;k tkrk gSA  

2- LokLF; % dEI;wVj dk iz;ksx vLirkyksa esa] 'kY; fpfdRlkvksa esa] chekfj;kas ds bykt esa] nokvksa vkfn esa fd;k tk 

jgk gSA vLirky dh iz'kklfud O;oLFkkvksa esa jksfx;ksa dh lwpukvksa dks lqjf{kr djus esa] vLirky dh O;oLFkk 

dks lqO;ofLFkr j[kusa esa fd;k tkrk gSA bldk iz;ksx iSFkkykWftdy tkap esa Hkh fd;k tkrk gSA 

3- xzkfQDl vuqiz;ksx esa% bldk mi;ksx QksVks rFkk fp= cukus] lEiknu djus] f}foeh; o f=foeh; lajpukvksa 

ds izn'kZu djus rFkk eqnz.k esa fd;k tk jgk gSA 

4- dk;kZy; esa% dEI;wVj bl vk/kqfud ;qx esa izR;sd dk;kZy; esa jftLVj dh txg ys pqdk gSA ftls deZpkfj;ksa 

dh mifLFkr dk fu/kkZj.k vklkuh ls fd;k tk jgk gSA vc dkxt dh dksbZ vko';drk ugha gS fd izR;sd O;fDr 

dh tkudkjh dks vyx vyx Qkbykas esa j[kk tk,A 

5- jsyos o ok;q;kuksa ds vkj{k.k esa% dEI;wVj dk iz;ksx jsyos o ok;q;ku ds vkjf{kr fVdV iz.kkyh o vukjf{kr 

fVdV iz.kkyh esa Hkh fd;k tk jgk gSA ftlls vc jsyos LVs'kuksa o gokbZ&vM~Mksa esa de HkhM+ o vklkuh ls lkjh 

O;oLFkk;sa ykxw dh tk ldrh gSaA 

6- cSafdax esa % vkt cSfdax esa dEI;wVj ds mi;ksx ls cM+s ls cM+s MkVk csl ls lEcfU/kr tkudkjh dks vklkuh ls 

izkIr fd;k tk ldrk gSA ftlls xyfr;kas dh dksb mEehn ugha gksrh gSA vc ,d vkuykbu iz.kkyh ds }kjk 

jsyos vkj{k.k fdjk;k lwph bR;kfn Hkh izkIr fd;k tk ldrk gSA 

7- vkfVZQhf'k;y b.VsyhtsUl esa % vkt ds nkSj esa dEI;wVj dks bl rjg cuk fn;k x;k gS] fd og izR;sd dk;Z 

fcuk fdlh funsZ'k ds lEikfnr dj jgk gSA  

8- jkscksV% jkscksV ,d dEI;wVj ds }kjk fu;fU=r dh tkus okyh lafdz;kvksa ls tqM+h  gSS tks fd ,DliVZ flLVe dk 

iz;ksx djrh gS( ;g ,d gh le; esa dbZ dk;Z djus eas l{ke gSA ;g d`f=e cqf)erk ls ifjiw.kZ gS] ftlds 

dkj.k blesa fu.kkZ;d {kerk Hkh gksrh gSA 

9- lsuk ds dk;kZas esa % dEI;wVj dk c`gn iz;ksx lqj{kk O;oLFkk dks cuk, j[kus esa Hkh fd;k tk jgk gSA ftleas 

vk/kqfud yM+kdw foeku] felkkby] iuMqCch] jkMkj flLVe o dEI;wVj ds }kjk MkVk dks izkIr djds mldks fp=ksa 

esa cnyus bR;kfn esa iz;ksx esa yk, tk jgs gSaA 

10- lapkj dk ek/;e% lapkj esa vkt dEI;wVj ,d egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgk gS] ftldh lgk;rk ls ge fdlh dks 

Hkh lans'k Hkst ldrs gSa vkSj izkIr dj ldrs gSa] lqu ldrs gaS] vkuykbu ckr dj ldrs gaSA vkt mixzg ds 

}kjk lapkj djuk ,d egRoiw.kZ [kkst gSA 
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 dEI;wVj dk iz;ksx eqnz.k] LdSfuax] dyk] foKku] [ksy] euksjaatu caSd] vkS|ksfxd fu;a=.k bR;kfn esa rsth ls 

iz;ksx fd;k tk jgk gSA ?kj gks] vkfQl gks ;k vU; dksbZ O;olkf;d izfr"Bku lHkh txg dEI;wVj dk iz;ksx 

fofo/k dk;ksZ gsrq gks jgk gSA 

 

1-8 dEI;wVj ds }kjk leL;kvksa dk lek/kku (Problem Solving Using Computers) 

 tSlk fd ge tku pqds gSa fd dEI;wVj dk mi;ksx leL;kvksa dks gy djus ds fy;s fd;k tkrk gSA fdlh 

Hkh leL;k dk gy uhps nh xbZ fof/k ds ikyu ls vklku gks tkrk gSA  

1- leL;k dks le>uk vkSj igpku djuk  

2- rF;ks dks ,df=r djuk 

3- vko';d fl)kUr ;k i)fr dk pquko djuk 

4- vko';d ifjdYiuk djuk  

5- leL;k dks gy djuk 

6- ifj.kke dk iqu% ijh{k.k djuk 

 dEI;wVj ls leL;kvkas dks gy djus gsrq izFker% ifjdyu fof/k o fp=.k fof/k dk iz;ksx djrs gSaA rRi'pkr 

dEI;wVj dh Hkk"kk esa izksxzke fy[k dj mldk gy izkIr djrs gSaA bl izdkj leL;kvksa dk lek/kku fuEufyf[kr 

pj.kksa esa izkIr fd;k tkrk gS& 

• dyu o fp=.k fof/k dk iz;ksx 

• dEI;wVj izksxzkfeax Hkk"kk esa izksxzke fy[kuk 

• izksxzke dks dEI;wVj esa buiqV djuk 

• ijh{k.k ,oa lq/kkj djuk 

• izksxzke dk fdz;kUo;u] MkVk dk buiqV o dEI;wVj ls ifj.kke izkIr djuk 

 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



28 

1-9 ,YxksfjFe ¼Algorithm½ 

 ,YxksfjFe dk vFkZ fdlh dk;Z ds rkfdZd fdz;kUo;u ls gSA leL;k lek/kku ds fy, funsZ'kksa ds fuf'pr dze 

dks dyu ¼Algorithm½ dgrs gSaA ;fn bu funsZ'kksa dks ,d O;ofLFkr dze esa fØ;kfUor fd;k tk, rks gesa lgh 

ifj.kke izkIr gksxkA dyu fof/k esa ,d gh funsZ'k dbZ ckj iz;ksx gks ldrk gS] ijUrq dyu ds lekIr gksus dk 

funsZ'k vko';d gSA dyu dh fuEufyf[kr fo'ks"krk,a gaS% 

1. ifjferrk ,d dyu esa fu/kkZfjr la[;k esa in gksrs gSaA 

2. fuf'prrk izR;sd in lVhd (precisely) ifjHkkf"kr gksrk gSA 

3. izHkko'khyrk 
dyu ds lHkh lafdz;k;sa ewyHkwr gksrh gSa vkSj fu/kkZfjr le; ij lEiUu 

fd;s tk ldrs gaSA 

4. buiqV dyu dk fuf'pr (precise) buiqV gksrk gSA 

5. vkmViqV dyu ds ,d ;k ,d ls vf/kd vkmViqV gksrs gSaA 

]vkb;s ge dyu fof/k dks le>us ds fy;s pk; cukus dk mnkgj.k ysrs gaSA  

mnkgj.k 1%  

mÌs'; % pkj fe=ksa gsrq pk; cukukA 

gy% 

in 1 % MkVk  

 ^^pk;] 'kDdj] nw/k] ikuh] Hkxksuk] NUuh] xSl LVksi] di] Vªs] pEep] ekfplA 
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in 2 % buiqV 

 HkxkSus esa nks di ikuh] nks di nw/k] pkj pEep 'kDdj] pkj pEep pk; Mkfy;sA 

in 3% Ikzfdz;k&1  

 xSl LVksi tykdj] HkxkSus dks Åij jf[k;s rFkk mcyus dh 2 feuV rd izrh{kk dhft;sA 

in 4% Ikzfdz;k&2 

 nks feuV iw.kZ gksus ij] xSl cUn dhft;sA  

in 6% vkmViqV 

 HkxkSus ls pk; NUuh ls Nkudj pkjks di esa fuf'pr ek=k esa Mkfy;sA Vªs esa di j[kdj fe=ksa dks pk; 

nhft;sA lekIrA 

in 7% izksxzke vUrA 

 ;g mnkgj.k dsoy ,YxksfjFe dks le>us ds fy;s ftlesa izR;sd in lVhd :i ls ifjHkkf"kr gSA dEI;wVj 

ls lEcfU/kr] dyu fof/k }kjk nks la[;kvksa esa ls cM+h la[;k dks NkaVus dh leL;k ds gy dh izfdz;k dks fuEu 

mnkgj.k }kjk le>rs gSaA 

mnkgj.k 2% fdUgha Hkh nks la[;kvks esa ls cMh la[;k dks NkaVukA 

1- la[;kvksa dks buiqV djsaA 

2- nksuks la[;kvksa dh rqyuk djsaA  

3- ;fn igyh la[;k cMh gS rc og iznf'kZr gksxh vU;Fkk nwljh la[;k iznf'kZr gksxhA  

4- izksxzke lekIrA 

mnkgj.k 3% ,d fo|kFkhZ ds izkIrkadkas ds vk/kkj ij mls xzsM iznku djus gsrq dyu fof/k ds vk/kkj ij fuEu 

'krkZsa ds vuq:i gy fudkfy;s& 

 50 izfr'kr ls de & Grade F 
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 50 ls 65 izfr'kr & Grade C 

 65 izfr'kr ls vf/kd&85 izfr'kr rd&Grade B 

 85 izfr'kr ls vf/kd& Grade A 

gy% bl iz'u dk gy dyu fof/k ls fuEu inksa }kjk gy fd;k tk;sxk% 

in 1% buiqV ^^Nk= ds }kjk izkIr vad^^A 

in 2% ;fn izkIrkadks dk izfr'kr 50 ls de gS rc fizUV 'F' djsaA lekIr 

in 3% ;fn izkIrkadks dk izfr'kr 50 ls vf/kd o 65 ls de ;k cjkcj gS rc fizUV 'C' djsaA lekIr 

in 4% ;fn izkIrkadks dk izfr'kr 65 ls vf/kd o 85 ls de ;k cjkcj gS rc fizUV 'B' djsaA lekIr 

in 5% ;fn izkIrkadks dk izfr'kr 85 ls vf/kd gS rc fizUV 'A' djsaA lekIr 

in 6% izksxzke lekIrA 

 bl izdkj ;g dyu N% inksa esa lekIr gks jgk gS tks blds fuf'pr inksa dks iznf'kZr djrk gS rFkk izR;sd 

in ;FkkFkZ :i ls ifjHkkf"kr gSA  

mnkgj.k 4% rkieku dks QkjsughV ls lsfYl;l esa cnyuk 

           lw=%  C = 5/9(F-32) 

,YxksfjFke% 1- QkjsugkbV esa rkieku ntZ djsaA 

                 2. C = 5/9(F-32) ds vuqlkj rkieku dh x.kuk fdth;sA 

                 3. lsfYl;l esa rkieku dks fizUV djsaA  

                 4. lekIrA 
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1-10 ¶ykspkVZ (Flowchart) 

 ¶ykspkVZ] ,YxksfjFe dk vkjs[kh fp=.k gSA bl fof/k esa ,YxksfjFe fof/k }kjk gy inksa dkss fp=kRed :i ls iznf'kZr 

djrs gSaA nwljs 'kCnksa esa ge dg ldrs gSa fd fdlh iz'u dk gy dk dze fp=kRed fu:Ik.k ds }kjk fd;k tk, rks og 

fp=.k fof/k dgykrh gSA bl fof/k esa dqN ekud fpUgksa dk iz;ksx fd;k tkrk gS] ftls fuEu lkj.kh esaaa n'kkZ;k x;k gS % 

lkj.kh 1-2% ¶ykspkVZ esa iz;qDr fpUg ¼Flowchart Symbols) 

fpUgksa ds uke dk;Z fpUg 

(i) VfeZuy 

(Terminial /Oval)  

 

vkjEHk] vUr (Start & Stop) 

;g v.Mkdkj vkdkj dk ckDl gksrk gS] ftldk mi;ksx vkjEHk] 

vUr ;k :dkoV ds fy, fd;k tkrk gSA 

 

(ii) lekUrj prqHkqZt            

(Parallelogram) 

buiqV@vkmViqV (Input/output)  

lekUrj prqHkqZt ds vk/kkj vkdkj dk fpUg MkVk ds buiqV o 

vkmViqV ds fy;s iz;qDr gksrk gSA 

 

(iii) vk;r (Rectangle)  fdz;kUo;u (Processing) 

;g ,d vk;rkdkj fpUg fdz;kUo;u ds fy;s iz;qDr gksrk gSA 

blesa MkVk ij izfØ;k djus oky funsZ'k ;k lw= fy[krs gSaA 

 

(iv) leprqHkqZt 

(Rhombus/ Diamond) 

 

fu.kZ; (Decision) 

bldk mi;ksx fdlh Hkh fu.kZ; dks n'kkZrk gSA tSls geas la[;kvksa 

esa ls cMh ;k NksVh dk fu.kZ; djuk gks rks bl fpUg dk iz;ksx 

fd;k tkrk gSA 

 

(v) dusDVj    

(Connector) 

dusDVj (Connector)   

dusDVj dk mi;ksx fp=.k fof/k ds fofHkUUk VfeZuyksa dks tksMus ds 

fy, fd;k tkrk gSA tc ;g ,d ls vf/kd ist ij curk gS rc 

bldk iz;ksx fd;k tkrk gSA mfpr uacj ds iz;ksx ls Hkyh&Hkkafr 

tksM+uk laHko gksrk gSA  

 

(vi) izokg js[kk (Arrows) izokg js[kk (Flow Lines)  

;g fp=.k fof/k esa lwpuk ds izokg dks n'kkZrh gSA  
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Stop 

Print a 

If a>b 

Print b 

Input a, b 

Start 

Yes 

No 

ykHk%  1-  ¶ykspkVZ] ,YxksfjFe dh vis{kk vklku gy gksrk gSA   

 2-  ;g fdlh izksxzke ds fu:i.k dh vPNh fof/k gSA 

 3-  izksxzkfeax dks ljyre :i es dzec} rjhds ls fn[kus dh ;g vPNh fof/k gSA 

 4- ;g fu/kkZfjr djrk gS fd dksbZ Hkh rdZ v/kwjk rks ugha gSSA 

 5-  izksxzke dh =qfV lq/kkj esa ljyA 

vkb;s dqN mnkgj.kksa ds }kjk ge ¶ykspkVZ cukus dk vH;kl djsaxsA 

mnkgj.k 1% nks la[;kvksa esa ls cM+h la[;k dks izkIr djus ds fy;s ¶ykspkVZ cukb;sA  
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geus tkuk  

• dEI;wVj% dEI;wVj ^^dEI;wV^^ 'kCn ls cuk gSA ^^dEI;wV^^ 'kCn dk vFkZ gksrk gS x.kuk djuk vFkkZr~ dEI;wVj dk 

dk;Z tksM+uk] ?kVkuk] xq.kk] Hkkx vkSj rdZ lacaf/kr lafdz;kvksa ls gSA 

• gkMZos;j% fofHkUu izdkj ds os HkkSfrd vo;o ftudk mi;ksx dEI;wVj ds fuekZ.k esa gksrk gSa] gkMZos;j dgykrs 

gSaA  

• lk¶Vos;j% dEI;wVj fofHkUu izdkj ds funsZ'kksa ij dk;Z djrk gS tks lk¶Vos;j ds :i esa gksrs gSA dEI;wVj esa 

laxzfgr os ?kVd tks fd funsZ'k ds vuqlkj gkMZos;j dks lapkfyr djrs gSa] dEI;wVj lk¶Vos;j dgykrs gSaA  

• dEI;wVj dh bdkbZ;kaW% dEI;wVj dh  pkj bdkbZ;kaW% buiqV ;wfuV] lsUVªy izkslsflax ;wfuV] vkmViqV ;wfuV rFkk 

eseksjh ;wfuV gksrh gSA 

• dEI;wVj dh vk/kkjHkwr lafdz;k;sa% vkadM+ksa vkSj funsZ’kksa dks xzg.k djuk] eseksjh es laxzfgr djuk] funsZ'kkuqlkj 

vkadM+ksa dk fdz;kUo;u] lwpukvksa ,oa ifj.kkeksa dks vkmViqV ds #i esa miyC/k djkrk gS rFkk vius vUnj gksus 

okyh lHkh izfdz;kvksa dks fu;af=r djrk gSA   

• dEI;wVj dh ih<+ha%  

� izFke ih<+h ¼1946&1954½% bl ih<+h ds dEI;wVjksa dk eq[; vo;o osD;wwe V;wc Fkk rFkk Le`fr ds fy, 

eSXusfVd Mªe dk mi;ksx fd;k x;kA 

� f}rh; ih<+h (1955&1964): osD;wwe V;wc ds LFkku ij VªkaftLVj iz;ksx fd;k tkus yxkA  

� r`rh; ih<+h ¼1965&1974½% bl ih<+h ds dEI;wVjksa esa vkbZlh dk iz;ksx fd;k x;k FkkA bl ih<+h ds 

dEI;wVjksa dk vkdkj f}rh; ih<+h dh rqyuk es NksVk rFkk j[k&j[kko ljy gks x;k FkkA  

� prqFkZ ih<+h ¼1975&1990½% bl ih<+h ds dEI;wVj esa vf/kd fodflr vkbZlh dk iz;ksx fd;k x;k FkkA 

lsUVªy izkslsflax ;wfuV ,d NksVh lh fpi esa vk x;hA bl fpi dks ekbdzks izkslslj dgk tkrk gSA  

� ikWpoh ih<+h ¼1990&vc rd½% budk eq[; vo;o vYVªkyktZ Ldsy bUVhxzsVsM lfdZV gksrk gSA bl ih<+h 

ds dEI;wVj fMLVªhC;wVsM izkslsflax lekukUrj izkslsflax fof/k rFkk d``f=e cqf)eRrk ;qDr gksrs gSA 

• dEI;wVjksa dk oxhZdj.k% dEI;wVjksa izeq[kr% ge bUgsa fuEu rhu izdkj ls oxhZdr̀ djrs gSA 1- dk;Z iz.kkyh ds 

vk/kkj ij ,ukWykx] dEI;wVj fMftVy dEI;wVj] gkbZfczM dEI;wVj] 2- mn~ns'; ds vk/kkj ij lkekU; mn~ns';h; 

dEI;wVj rFkk fof'k"V mn~ns';h; dEI;wVj 3- vkdkj ds vk/kkj ijA 
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• ,YxksfjFe % leL;k lek/kku ds fy, funsZ’kksa ds fuf'pr rFkk lqifjHkkf"kr dze dks ,YeksfjFe dgrs gSA  

• ¶ykspkVZ% ¶ykspkVZ] ,YxksfjFe dk vkjs[kh fp=.k gSA bl fof/k esa dyu fof/k }kjk gy inksa dkss fp=kRed :i ls 

iznf’kZr djrs gSaA nwljs 'kCnksa esa ge dg ldrs gaS fd fdlh iz'u dk gy dk dze fp=kRed fu:Ik.k ds }kjk 

fd;k tk, rks og fp=.k fof/k dgykrh gSA  

dfBu 'kCnksa ds vFkZ  

CPU Central Processing Unit 

CU Control Unit 

ALU Airthmetic Logic Unit 

UNIVAC Universal Automatic Computer 

EDVAC Electronic Discrete Variable Automatic Computer 

EDSAC Electronic Delay Storage Automatic Calculator 

ENIAC Electronic Numerical Integrator And Calculator 

RAID Redunant Array of Inexpensive 

VGA Visual Graphics Adaptor 

VLSI Very Large Scale Integration 

AI Artificial Intellegence 

PDA Personal Digital Assistance 

MIPS Mega Instructions Per Second 

;eksa ds }kjk fd;k tk ldrk gSA 2-  
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vH;kl (Exercise) 

1- lR; ;k vlR; dFku crkb;sA 

1-  dEI;wVj dh pkj ihf<+;kW gSA 

2-  dEI;wVj dh xfr dks gV~Zt esa ukirs gSA 

3-  oSD;we V~;wc dk mi;ksx f}rh; ih<+h esa fd;k x;k gSA 

4-  izFke ih<+h esa ,lsEcyh Hkk"kk dk iz;ksx fd;k tkrk FkkA 

5-  dEI;wVj gkMZos;j ,oa lk¶Vos;j ls feydj dke djrk gSA 

6-  gkbfczM dEI;wVj dk mi;ksx jkscksV dUVªksy ds fy;s fd;k tkrk gSA 

7-  buiqV fMokbl ls ge MkD;wesaV dks fizUV dj ldrs gSaA 

8-  ekml dh lgk;rk ls ge dEI;wVj dks funsZ'k nsrs gSA 

9-  dEI;wVj ikWp bdkbZ;ksa ls feydj cuk gSA 

10- fu;a=.k ;wfuV dks dE;wVj dk efLr"d dgk tkrk gSA 

2-  fjDr LFkku HkjsaA 

1-  funsZ'kksa dk lewg dgykrk gS--------------------------A 

2-  izFke Hkkjrh; lqij dEI;wVj-------------------- gSA 

3-  ,d ,YxksfjFe esa -------------------fuf'pr la[;k gksrh gSA 

4-  ------------------------------dEI;wVj iSjyy izkslsflax djrk gSA 

5-  izFke ih<+h ds dEI;wVj esa-----------------------------------------iz;qDr gksrk gSA 

6-  VªkaftLVj dk iz;ksx dEI;wVj dh---------------------------ih<+h esa gqvkA 

7-  dEI;wVj flLVe dh---------------bdkb;kW gksrh gSA 

8-  lsehdaMDVj eseksjh dk iz;ksx ---------------ih<+h dEI;wVj es fd;k x;kA 

9-  dEI;wVj ---------------ewyHkwr dk;Z laEikfnr djrk gSA 

10- ¶ykspkVZ -----------------dk vkjs[kh fp=.k gSA 
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3-  lgh fodYi pqfu;sA 

1.  fofHkUu izdkj ds os HkkSfrd vo;o ftudk mi;ksx dEI;wVj ds fuekZ.k esa gksrk gSa - - - - - - - - - 

dgykrs gSaA       

 v- gkMZdkWih  c- lk¶VdkWih l- lk¶Vos;j  n- gkMZos;j  

 2-  bUVhxzsVsM lfdzZV dk mi;ksx - - - - - - - - - ih<+h esa fd;k x;k%   

     v- izFke c- f}rh; l- r`rh; n- prqFkZ  

  3-  fp=kRed :i ls lEkL;kvksa dk lek/kku - - - - - - - - - dgykrk gS% 

  v- ,YxksfjFe c- ¶ykspkVZ l- dEI;wVj  n- lqij dEI;wVj  

 4-  og dEI;wVj tks fd fMLdzhV MkVk dk iz;ksx djrk gS%   

      v- ,ukWykx dEI;wVj  c- gkbfczM dEI;wVj  l- fMftVy dEI;wVj     n- lHkh  

5.  vadksa dks tksM+us okys izFke ;a= dk vkfo"dkj fd;k% 

 v- pkYlZ ckcst   c- ikLdy   l- gkoMZ ,p- ,Ydsu    n- gjeu gksysfjFk 

4-  fuEu iz'uksa ds mRrj nhft;sA 

1-  dEI;wVj D;k gS \ 

2-  gkMZos;j o lk¶Vos;j dks mnkgj.k lfgr ifjHkkf"kr dhft;sA  

3 dEI;wVj dk ekWMy fp= cukrs gq;s mldh bdkb;ksa dks le>kb;s rFkk muds dk;ksaZ dks fyf[k,A 

4-  lajpuk ds vk/kkj ij dEI;wVj ds fofHkUUk bdkbZ;ksa dks le>kb;sA 

5- dEI;wVj ds fofHkUUk vaxksa dk fp=kRed o.kZu djsA  

6- izkslslj D;k gS\ blds dk;Z D;k gS \ 

7-  dEI;wVj esa buiqV vkSj vkmViqV ;wfuV esa vUrj crkb;sA 

8- dEI;wVj dh buiqV] vkmViqV o izkslsflax ;wfuV dks le>kb, A 

9- dEI;wVj ds izeq[k dk;kZsa dks crkb;sA 
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10- dEI;wVj dh fo'ks"krk;sa rFkk lhek;sa fyf[k;s A 

11- dEI;wVj ds fofHkUu izdkjksa dk o.kZu dhft;saA  

12 lqij dEI;wVj D;k gS\ 

12- dEI;wVj dh fofHkUu ihf<+;ksa dk o.kZu dhft;sA  

13- dEI;wVj dh fofHkUu ihf<+;ksa dk rqyukRed v/;;u dhft,A 

14- rr̀h; ih<+h ds dEI;wVj dk vkdkj D;ksa NksVk gks x;k\ 

15- fofHkUu vk/kkj ij dEI;wVj dk oxhZdj.k dfj;ss A 

16- ,YxksfjFe dks ifjHkkf"kr djrs gq, mnkgj.k lfgr le>kb;saA  

17- ¶ykspkVZ D;k gS\ ifjHkkf"kr dhft;s rFkk ¶ykspkVZ esa fofHkUu vkd`fr nsrs gq, muds vFkZ fyf[k, A 

18- /kkj.k ;qfDr;ksa dks mnkgj.k nsrs gq;s le>kb;sA 

vkvks djds ns[ksa  

1- u;k dEI;wVj [kjhnus ds fy;s D;k&D;k vko’;d gS] o mudh {kerk ds ckjs esa tkudkjh 

,df=r dfj;sA 

2- dEI;wVj dh fofHkUu bdkb;ksa dk ekWMy fp= cukb;sA 

  

 ��� 

v/;;u djusa dh dksf'k'k djsaA ;g vaxzsth esa gS vr% t:jr iM+us ij esUVj dh lgk;rk ls egRoiw.kZ 

va'kksa dks i<+ ldrs gSA 

2-  
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bdkbZ 2-0 % dEI;wVj gkMZos;j ,oa] lk¶Vos;j (Computer Hardware and software) 

mÌs'; (Objectives) 

bl bdkbZ ds v/;;u ds mijkUr ge l{ke gksaxs % 

° fofHkUu buiqV o vkmViqV fMokbl dks ifjHkkf"kr djus esa  

° dEI;wVj dh eseksjh dks le>us esa  

° dEI;wVj dh eseksjh ds fofHkUu izdkj dks le>us esa 

° gkMZos;j vkSj lk¶Vos;j dks ifjHkkf"kr djus esa  

° izksxzkfeax Hkk"kkvksa dh O;k[;k djus esa 

°  vkSj vlsEcyh Hkk"kk esa vUrj LFkkfir djus esa  

° mPp Lrjh; Hkk"kkvksa dks ifjHkkf’kr djus esa  

° fofHkUu Hkk"kkvksa ds ckjs esa tkudkjh izkIr djus esa 

° dEikbyj] vlsEcyj] bUVjizsVj dks ifjHkkf"kr djus esa 

° lk¶Vos;j vkSj flLVe lk¶Vos;j esa vUrj LFkkfir djus esa 

2-1 ifjp; (Introduction) 

dEI;wVj ,d flLVe gS] tks pkj Hkkxksasa@bdkbZ;ksa feydj curk gS] ftuesa buiqV] vkmViqV] 

LVksjst fMokbl o lh-ih-;w- gksrs gSA ftl izdkj ekuo 'kjhj dk lapkyu efLr"d }kjk gksrk gS] mlh 

izdkj dEI;wVj dh vU; bdkbZ;ka lh-ih-;w- ds funsZ'ku esa dk;Z djrh gSaA buiqV o vkmViqV ;wfuV 

fcuk lh-ih-;w- ds funsZ'k ds dk;Z ugha dj ldrs gSaA blh izdkj LVksjst ;wfuV o lh-ih-;w- vdsys fdlh 

izdkj ls mi;ksxh ugha gaSA  

 dEI;wVj fdlh dk;Z dks djus ds fy;s funsZ'k izkIr djrk gS vkSj og funsZ'k ds vuqlkj gh 

dk;Z lEikfnr djrk gSA dEI;wVj dks funsZ'k nsus ds fy, izksxzke cuk;s tkrs gSa vkSj dbZ izksxzke ls 

feydj lk¶Vos;j curk gSA lk¶Vos;j ds fcuk ,d dEI;wVj fdlh dke dk ugha gSA lk¶Vos;j dh 

lgk;rk ls gh dEI;wVj fofHkUu izdkj ds dk;Z dj ldrk gS vkSj ;gka rd fd ge u, lk¶Vos;j 

cuk Hkh ldrs gSaA lk¶Vos;j cukus dh izfdz;k izksxzkfeax dgykrh gSA bl bdkbZ esa dEI;wVj ds 

fofHkUu gkMZos;j ,oa lk¶Vos;j ds ckjs esa tkudkjh izkIr djsaxsA 
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fp= dz- 3-1% dh & cksMZ 

 

2-2  buiqV fMokblsl (Input Devices) 

 og bdkbZ ftlds }kjk MkVk dks dEI;wVj esa izsf"kr fd;k tkrk g]S buiqV ;wfuV (Input Unit) 

dgykrh gSA os fMokbl ftudk iz;ksx dEI;wVj dks MkVk miyC/k djkus ds fy;s fd;k tkrk gS] 

buiqV fMokbl dgykrh gSaA buiqV fMokbl nks izdkj dh gksrh gSaA 

1- vkuykbu buiqV fMokblsl 

2- vkQykbu buiqV fMokblsl 

2-2-1 vkuykbu buiqV fMokblsl (Online Input Devices) 

 os fMokbl tks dEI;wVj ls tqM+ dj MkVk dks buiqV djus dk dk;Z djrh gSa] vkuykbZu buiqV 

fMokbl dgykrh gSaA tSls%dh&cksMZ (Key board),ok;l fjdWXkfu'ku (Voice Recognition) 

1- dh&cksMZ (Key board) 

;g ,d lcls T;knk iz;ksx dh tkus okyh vkuykbZu buiqV 

fMokbl gS tks VkbijkbZVj dh rjg dk;Z djrk gSA blls v{kj 

(Text), la[;k (Number), fpUg (Symbol) vkfn dks dEI;wVj esa buiqV 

fd;k tkrk gSA ,d LVsaMMZ dh&cksMZ esa 105 dh (Key) gksrh gSa] 

eYVhehfM;k dh&cksMZ (Multimedia Key – Board) esa blls vf/kd dh 

(Key) gksrh gSaA dh&cksMZ dh (Key) dks ikWp Hkkxksa esa ckWVk x;k gSA 

1.  QaD'ku&dh  (Function- key)  

2.  vYQk&U;wesfjd dh (Alfa – numeric key)  

3.  U;wesfjd&dh (Numeric key) 

4.  Lis'ky&dh (Special key) 

5.   ,jks&dh (Arrow key) 

(1) QaD'ku&dh  (Function - key): QaD'ku&dh] dh&cksMZ esa lcls Åij gksrh gSaA budh la[;k ckjg 

( F1 –F12) gksrh gSaA budk dk;Z vyx&vyx izksxzke esa vyx&vyx gksrk gSA buds dk;Z dks 

mi;ksxdrkZ ifjHkkf"kr dj ldrk gSA 
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fp= dz- 3-2% ekml 

(2) vYQk&U;wesfjd dh iSM (Alfa – Numeric keypad): ;s dh&cksMZ ds e/; dk fgLlk gksrh gS 

tks lcls egROkiw.kZ gksrh gSA buls vaxzsth o.kZekyk ds v{kj  (A ls Z, a ls z) ,oa vadks ¼0&9 rd½ 

ds lkFk fo'ks"k fpUgksa ~ ! @ # $ % ^ & * () dks dEI;wVj esa buiqV fd;k tk ldrk gSA blfy;s 

bUgsa vYQk&U;wesfjd dh (Keys) dgk tkrk gSA  

(3) U;wesfjd&dh (Numeric - key): ;g dh&cksMZ esa nk;sa rjQ gksrh gSaA blesa dqy 17 dh gksrh 

gSaA blesas vad ,oa ,sjks dh] nksuksa rjg ls dk;Z djrh gSA ;fn U;wesfjd&dh pkyw gksrh gS rks uEcj 

buiqV gksrs gSa vkSj ;fn ;g can gksrh gS] rks ;g dsoy ,sjks dh( key)  dh rjg dk;Z djrh gSaA 

(4) Lis'ky&dh (Special - key): budh la[;k dh&cksMZ esa de gksrh gSaA buls dEI;wVj ds fof'k"V 

dk;Z fd;s tkrs gSa] tSls Ldzhu fizafVax, Ldzky ykWd,  bUlVZ, ikoj cVu, gkse, bUM bR;kfnA  

(5) ,jks&dh ¼Arrow key½: budh la[;k pkj gksrh gSA ;g dh cksMZ esa nkabZ rjQ uEcj dh 

¼Numeric key½ ls igys gksrh gSaA iz;ksxdrkZ vko';drkuqlkj budk iz;ksx djrk gSA 

dh cksMZ ds izdkj ¼Types of Key board½ 

 rduhfd ds vk/kkj ij dh&cksMZ nks izdkj ds gksrs gSa % 

(1) rkj;qDr&dh cksMZ (Wired keyboard):  bl dh&cksMZ dks dEI;wVj ls tksM+us ds fy;s rkj dk 

iz;ksx fd;k tkrk gS] blfy;s bls rkj;qDr&dh cksMZ dgk tkrk gSA 

(2) rkjjfgr&dh cksMZ (Wireless keyboard): bl dh&cksMZ dks dEI;wVj ls tksM+us ds fy;s rkj dk 

iz;ksx ugha fd;k tkrk gS] blfy;s bls  rkjjfgr&dhcksMZ dgk tkrk gSA bl izdkj ds dh&cksMZ dks 

dEI;wVj ls tksM+us ds fy;s ,d fjlhoj dh vko';drk gksrh gS] ftls lh-ih-;w- ls tksM+k tkrk gSA  

2- ekml (Mouse) 

ekml xzkfQdy ;wtj bUVjQsl (Graphical User Interface- 

GUI) esa lcls T;knk iz;ksx gksus okyk ikWabfUVax buiqV fMokbl 

(Pointing Input Device) gSA bldk fodkl lu~ 1980 ds n'kd ds ckn 

gqvkA bldk vkdkj pwgs ds leku gksus ds dkj.k bls ekml dgk tkrk 

gSA blesa dqy rhu cVu gksrh gSaA ckW;h o nkW;h cVu (Left and Right 

Button) vkSj chp esa ,d LdzkWy cVu (Scroll Button) gksrk gSA 
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fp= dz- 3% LdSuj 

ekml rhu izdkj ds gksrs gSa% 

1. ;kaf=dh ekml (Mechanical Mouse) 

2. izdk'kh; ekml (Optical Mouse) 

3. rkjjfgr ekml (Wireless Mouse) 

(3) ;kaf=dh ekml (aMechanical Mouse):    

bl ekml dk iz;ksx 1990 ds n'kd esa fd;k x;kA blesa ,d jcj dh NksVh xsan gksrh Fkh] tks ekml 

ds lrg dh [kksy ls FkksM+h ckgj fudyh jgrh FkhA tc ge ekml dks lrg ij ?kqekrs gSa] rks xsan Hkh 

[kksy ds Hkhrj ?kwerh gS] ftlds dkj.k ekml ds vUnj ds laosnd dEI;wVj dks ladsr Hkstrs gSaA bu 

ladsrksa esa xsan ds ?kweus dh nwjh] fn'kk rFkk xfr lfEefyr gksrh gSA blds vk/kkj ij dEI;wVj Ldzhu 

ij IokbaVj dks fu/kkZfjr djrk gSA 

(4) izdk'kh; ekml (Optical Mouse) : izdk'kh; ekml vktdy vf/kd iz;ksx gks jgk gSA bUgsa ukWu 

eSdsfudy ekml (Non Mechanical Mouse) Hkh dgk tkrk gSA blesa izdk'k dh ,d fdj.k ekml 

ds uhps dh lrg ij mRlftZr gksrh gS] ftlds ijkorZu (Reflection of Light) ds vk/kkj ij ;g 

Ldzhu ij IokbaVj dks fu/kkZfjr djrk gSA 

(5) rkjjfgr ekml (Wireless Mouse):rkjjfgr ekml vkt ds vk/kqfud ;qx ds ekml gSaA ;g 

ekml jsfM;ks vko`fRr ds vk/kkj ij dk;Z djrs gSaA blesa nks izeq[k Hkkx VªkUlehVj (Transmitter) 

vkSj fjlhoj (Receiver) gksrs gSaA blls fo|qr pqEcdh; ladsr (Electromagnetic Signal) ds :Ik esa 

ekml dh xfr rFkk fDyd djus dh lwpuk fjlhoj }kjk dEI;wVj dks Hksth tkrh gSaA blds 

Mªkboj (Driver) dks dEI;wVj esa bULVky (Install) djuk iM+rk gS] vkt ds dEI;wVjksa esa ;g igys 

ls gh baLVky gksrk gSA  

3- LdSuj (Scanner) 

LdSuj ,d vkWuykbZu buiqV fMokbl gS ftlds }kjk ge lwpuk 

,oa MkVk dks dEI;wVj esa lh/ks buiqV dj ldrs gSaA blls fdlh Hkh 
iqLrd] fp= ,oa vU; izdkj ds MkVk dks LdSu dj mls dEI;wVj esa 

lqjf{kr dj ldrs gSaA blls ge MkVk dks gkMZdkWih ls lkW¶V dkWih esa 

ifjofrZr dj nsrs gaSA LdSuj ds iz;ksx dk lcls cMk ykHk ;g gS fd 
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fp= dz- -4% tkW;fLVd 

fp= dz- 5% VªSdcky 

fp= dz- 6% fMftVkbftax VScysV 

blesa mi;ksxdrkZZ dks Vkbi djus dh vko';drk ugha gksrh gSA LdSuj 

pkj izdkj ds gksrs gSa( 

1. ¶ySV csM LdSuj (Flat bed Scanner) 

2. 'khV&QsM LdSuj ¼Sheet-Fed Scanner½ 

3. gS.M gsYM LdSuj  (Hand Held Scanner) 

4. Mªe LdSuj ¼Drum Scanner½ 

4- Tok;fLVd (Joystick) 

bldk iz;ksx dEI;wVj esa fofHkUu izdkj ds [ksy [ksyus 
ds fy;s fd;k tkrk gSA Tok;fLVd ds ek/;e ls 

Ldzhu ij mifLFkr vkd`fr dks vklkuh ls pkjksa vksj 

?kqek;k tk ldrk gSA blls xsEl~ [ksyuk lqfo/kktud 
gksrk gSA bldk iz;ksx jkscksV dks fu;af=r djus ds 

fy;s fd;k tkrk gSA 

5- Vsªdcky (Trackball) 

 ;g ,d IokbUVj fMokbl (Pointer Device) gS 

tks ekml ds leku gh dk;Z djrh gSA blesa ,d 

mHkjh gqbZ xsan gksrh gS] rFkk nks ;k rhu cVu gksrh 
gSA bldh xsan dks vaxqfy;ksa dh enn ls ?kqek;k tkrk 

gSA blesa dsoy xsan dks ?kqekuk iM+rk gS] ftlds 

dkj.k ;g de txg ?ksjrk gSA ;g ysiVkWi esa ekml 
dk dk;Z djrh gSA 

6- fMftVkbftax VScysV (Digitizing Tablet) 

fMftVkbftax VScysV (Digitizing tablet) ,d Mªkbax 
(drawing) dh lrg gksrh gSA blds lkFk ,d isu ;k ekml gksrk 

gSA bldh lrg ij irys rkjksa dk tky fcNk gksrk gSA ftl ij 

isu pykus ij dEI;wVj esa ladsr pys tkrs gSaA blds Åij ,d 
LdSafuax gsM yxk jgrk gSA ftls id (Puck) dgrs gSaA bldk 

iz;ksx v{kj dks bfPNr xzkfQdy fLFkfr esa ikus ds fy;s fd;k 

tkrk gSA bldh lgk;rk ls xzkQ cuk;k tkrk gS] blfy;s 

bls xzkQ Vscy (Graph Table) Hkh dgk tkrk gSA 
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fp= dz- 7% ,e- vkbZ- lh- vkj- 

fp= dz- 9% vks- ,e- vkj- 

fp= dz- 8% vks- lh- vkj- 

7- eSXusfVd bUd dSjsDVj fjdkWXuhlu ¼Magnetic Ink Character Recognition-MICR) 

 eSXusfVd bUd dSjsDVj fjdkWXuhlu ¼Magnetic Ink Character Recognition) dk iz;ksx vf/kdrj 

cSadksa esa psd tkapus esa fd;k tkrk gSA ,e- vkbZ- lh- vkj- 

VsDuksykWth esa psd ij fo'ks"k pqEcdh; L;kgh }kjk dSjsDVj Nkis 

tkrs gaSA ,e- vkbZ- lh- vkj- jhMj psd ij Nis dSjsDVj dks 

pqEcdh; dkW;y ds laosnu ls i<+rk gS] vkSj ;g tkWprk gS fd 

psd lgh gS ;k ughaA psd ij tks v{kj Nis jgrs gSa] og 

pqEcdh; L;kgh ls fy[ks j[krs gaSA ,e- vkbZ- lh- vkj- dh 

rduhd esa dqy 14 v{kj gksrs gaS] tks fo'ks"k QkWUV esa iathd`r gksrs 

gSaA  

8- vkfIVdy dSjsDVj fjdfXulu ¼Optical Character Recognition-OCR)  

 vks-lh-vkj- ¼OCR) dh lgk;rk ls igys ls Nis v{kjksa dk 

ijLij varj ns[kdj vks-lh-vkj- ¼OCR) ekud ls igpku dh tkrh 

gSA  

 blds }kjk VkbZijkbZVj] gkFk ls fy[ks ys[k vkSj dzsfMV dkMZ 

ds v{kj i<s tk ldrs  gSaA vks-lh-vkj- ¼OCR) ls lEcfU/kr  QkWUV 

dEI;wVj esa LVksj jgrs gaSA ftUgsa vks-lh-vkj- LVS.MMZ dgrs gaSA 

blesa v{kj] vad vkSj fof'k"V fpUg gksrs gaS] ftUgsa ,d izdk'k 

L=ksr ds }kjk i<+ dj fo|qrh; ladsrksa ds :Ik esa dEI;wVj dks izkslsflax ds fy, Hkstk tkrk gSA ;g 

,d vk/kqfud  gS] tks VsDLV dks Ldsu djrh gSA bldk iz;ksx fdrkcksa dks dEI;wVj esa LVksj djus ds 

fy;s fd;k tk jgk gSA ;g ,d eagxh  gksrh gS] bldk iz;ksx lkekU;r% ?kjksa esa ugha fd;k tkrk gSaA 

9-  vkfIVdy ekdZ jhMj ¼Optical Mark Reader- OMR) 

 vkfIVdy ekdZ jhMj ¼Optical Mark Reader) ,d ,slh 

;qfDr gS tks vks-,e-vkj- lhV ¼OMR Sheet)] ftldk mi;ksx 

vktdy izfr;ksxh ijh{kkvksa esa mRrj fpfUgr djus ds fy;s 

fd;k tkrk gS] ij isfUly ;k isu ds fpUg dh mifLFkfr vkSj 

vuqifLFkfr dks tkWprh gSA blesa dkxt ij izdk'k Mkyk 

tkrk gS vkSj ijkofrZr izdk'k dks tkWpk tkrk gSA tgkW fpUg 
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fp= dz- 10% ckj dksM jhMj 

fp= dz- 3-11% ykbV isu 

mifLFkr gksxk] dkxt ds ml Hkkx ls ijkofrZr izd'k dh rhozrk de gksxh] ftls  fpfUgr dj mRrj 

dh tkap dj ysrh gSA  ¼Machine) dsoy vks-,e-vkj- lhV ¼OMR sheet) dks tkWprh gSA blds iz;ksx 

ls de le; esa lgh ifj.kke vk tkrs gaSA 

10- ckj dksM jhMj (Bar Code Reader) 

ckj dksM jhMj dk iz;ksx O;klkf;d {ks= esa fd;k tkrk gSA 

nqdkuksa esa [kjhns x;s lkeku dks nsf[k;s ftlesa ykbuksa dk lewg 

gksrk gS] ftls ckj dksM dgrs gSA ckj dksM esa mRikn ls lEcfU/kr 

leLr tkudkfj;kW ;Fkk ewY; bR;kfn fufgr gksrh gSaA ckj dksM 

jhMj dk mi;ksxs mRikn (product ) ds iSdsV ds Åij Nis gq;s ckj 

dksM dks i<+us ds fy;s fd;k tkrk gSA ckj dksM jhMj dh enn ls 

mRikn ds ckjs esa lEiw.kZ tkudkjh dEI;wVj ds }kjk i<+ yh tkrh 

gSA ckj dksM jhMj izdk'kh; fof/k }kjk ckj dksM dks i<rk gSA ckj dksM jhMj nks izdkj ds gksrs 

gSaA 

1. ¶ySVcsM (Flatbed):  ;g Vsfcy ij lsV dj fn;k tkrk gSA mRikn ds ckj dksM bl ij j[kdj 

jhM fd;k tkrk gSA 

2. gSUMgsYM (Handheld): budks gkFk esa ysdj iz;ksx fd;k tkrk gSA bldk iz;ksx NksVs ekdsZV] 

dksfj;j vkSj iksLV vkWfQl esa fd;k tkrk gSA 

11- ykbV isu (Light Pen) 

 YkkbZV isu dk iz;ksx dEI;wVj Ldzhu ij dksbZ fp= ;k 

vkd`fr cukus ds fy;s fd;k tkrk gSA ;g Hkh ,d IokWbaVj 

fMokbl gSA ykbZV isu esa ,d QksVks lsy gksrk gS] tc ge 

ykbZVisu ls dEI;wVj Ldzhu ij dksbZ fp= cukrs gaS] rks bldh 

iYl Ldzhu ls LFkkukUrfjr (Transmit) gksdj dEI;wVj esa 

lqjf{kr¼Save) gks tkrh gSA ykbZVisu dk iz;ksx ehuw vkI'ku dks 

pquus eas Hkh fd;k tk ldrk gSA vktdy bldk iz;ksx dSM 

(CAD - Computer Aided Design) ds dk;ksZ esa vf/kd gks jgk gSA 

dSM ¼CAD) ds vUrxZr best dks cukus] ifjorZu djus o f}fofe; ,oa f=fofe; fp=ksa dks cukus dk 

dk;Z esa fd;k tkrk gSA  
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fp= dz- 3-12% Vp Ldzhu 

fp= dz- 3-13% ekbdzksQksu 

fp= dz- 2-14% fMftVy dSejk 

12- Vp Ldzhu (Touch Screen) 

 Vp Ldzhu (Touch Screen) dk iz;ksx vktdy cSafdax] 
jsyos] ,;jiksVZ ,oa ykbczsjh esa dSVykWx Qkby dks <aw<us esa fd;k 

tk jgk gSA Vp Ldzhu ekWuhVj esa ,d lsaflfVo Ldzhu gksrh gSa] tks 

cgqr lkjs fcUnqvksa ls feydj curh gS] ftUgsa ge Vp IokWbUV 
dgrs gSaA Vp Ldzhu ekWuhVj esa gh dh&cksMZ gksrk gS] ftlls 

vaxqyh ls Li'kZ dj MkVk dks dEI;wVj ds vUnj buiqV fd;k tk 

ldrk gSA ;g rduhdh mi;ksxdrkZ dh n`f"V ls vR;Ur lgk;d 
gSA bldks pykuk vklku gksrk gSA blesa ekml dk dk;Z m¡xyh 

djrh gSA gesa dEI;wVj }kjk tks dk;Z djus gksrs gSa] mlds cVu 

dks m¡xyh ls Li'kZ dj viuk dk;Z lEikfnr dj ifj.kke izkIr dj ldrs gSaA 

13-ok;l fjdWfXu'ku (Voice Recognition)  

bldh lgk;rk ls ge MsVk dks dEI;wVj esa cksydj 

dEI;wVj dks vkijsV dj ldrs gaSA blls MsVk dks buiqV djrs 
le; vkus okyh ijs'kkfu;ksa dks nwj fd;k tk ldrk gSA blesa ,d 

ekbdzksQksu (Microphone) dh vko';drk gksrh gSA bl rduhd ls 

MkVk dks dEI;wVj esa buiqV djuk vklku gks x;k gSA blesa 
dEI;wVj ;g tkWp djrk gS fd] dkSu cksy jgk gS vkSj D;k cksy jgk 

gS vkSj mlds }kjk cksys x;s funsZ'k ;k MkVk dks bysDVªkfud flXuy 

¼Electronic Signal) esa cny nsrk gS vkSj oSlk dk;Z lEiUu djrk gSA 

2-2-2 vkQykbu buqiV fMokblsl (Offline Input Devices) 

os fMokbl tks dEI;wVj ls Iyx (Plug) fd;s fcuk MkVk dks bdëk (Collect) djds dEI;wVj esa 

buiqV djrh gaS] vkWQ ykbZu buiqV fMokbl dgykrh gSA mnkgj.k ds fy;s dSejk (Camera) ,d 
vkWQ ykbZu buiqV fMokbl gSA  

fMftVy dSejk (Digital Camera) 

fMthVy dSejk ;k fMthdSe ,d dSejk fMthVy best o 

fofM;ks dks budksM (Encode) dj dEI;wVj esa iqu% iz;ksx ds 

fy;s laxzfgr djrk gSA dSejs dk mi;ksx QksVks [khpus ,oa LVksj 

djus ds fy;s fd;k tkrk gSA blesa ,d Ldzhu gksrh gS] ftl ij 

ge [khps x;s QksVks ns[k ldrs gSaA bldks ,d LFkku ls nwljs 

LFkku ij vklkuh ls ys tk ldrs gSaA 
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2-3 vkmViqV ;wfuV ,oa fMokblsl  (Output Unit and Devices) 

 vkmViqV ;wfuV] izkIr vkadM+ksa vkSj lwpukvkas dks dEI;wVj ds mi;ksxdrkZ dks izLrqr djrh gSA 

bl ;wfuV dk dk;Z buiqV ;wfuV ds Bhd foijhr gksrk gSA 

 ;|fi dEI;wVj ckbujh Hkk"kk esa MkVk ij izfdz;k djrk gS] ijUrq vkmViqV ;wfuV dks 

mi;ksxdrkZ dh Hkk"kk esa ifj.kke miyC/k djkrk gSA vkmViqV ;wfuV esa] vkmViqV baVjQsl gksrk gS tks  

Hkk"kk dks gekjh le> dh Hkk"kk esa ifjofrZr dj ifj.kke iznku djrk gSA bl Hkkx esa ge vkmViqV 

;wfuV ,oa fMokblsl ds ckjs esa i<s+axs tks fuEufyf[kr gSa(  

2-3-1  fotqoy fMLiys fMokbl (Visual Display Devices) 

fotqvy fMLIys fMokbl (Visual Display Device) ls rkRi;Z dEI;wVj esa ifj.kke dks n`';ksa ds 

:i esa iznf'kZr djus okyh ;qfDr ls gSA EkkWuhVj (Monitor) ,d fMLIys fMokbl gS tks vkmViqV ds 

:i esa ikB vkSj xzkfQd izLrqr dj ldrk gSA ;g ns[kus esa Vsyhfotu dh rjg gksrk gSA EkkWuhVj] 

lcls egRoiw.kZ vkmViqV fMokbl gS] ftlds fcuk dEI;wVj v/kwjk gksrk gSA ;g vkmViqV dks Ldzhu 

ij iznf'kZr djrk gSA 

fMLIys fMokblsl ds lokZf/kd izpfyr izdkj fuEukuqlkj gSa% 

(1). dSFkksM js V~;wc ekWuhVj (Cathode Ray Tube)  

(2). Vp Ldzhu (Touch Screen) 

(3). ¶ySV iSuy fMLIys Flat-Panel Display (FPD),  

(4). izkstsD'ku fMokblsl 

2-3-1¼1½ dSFkksM js V~;wc ekWuhVj (CRT - Cathode Ray Tube Monitor)  

 dSFkksM js V~;wc ekWuhVj esa dSFkksM js fiDpj V~;wc (Cathode Ray Tube )gksrk gS] tks iqjkus 

Vsyhohtu lsV dh rjg gksrk gSA bldh LØhu QkWLQksjl ysi ;qDr gksrh gS] ftlesa dSFkksM V~;wc esa 

bysDVªkWu xu ls bysDVªkWu iz{ksfir gks dj tc LØhu ij Vdjkrs gSa] rks LØhu ml LFkku ij pedus 

yxrh gSA bysDVªkWu dh ekWuhVj ij Vdjkus dh fLFkfr bysDVªku xu ds }kjk mRiUu fo|qr pqEcdh; 

{ks= }kjk fu/kkZfjr gksrh gSA  
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 LØhu ij dksbZ Hkh vkdkj NksVs&NksVs fcUnqvksa ls feydj curk gS] ftUgsa fiDlsy(Pixels) dgrs 

gSaA izR;sd fiDlsy bySDVªkWu ds ,d iqat ls pedrk gSA ;s fiDlsy ckj&ckj pedrs o fuf"Ø; gksrs 

jgrs gSa ftls fjÝs'k (Refresh) dgrs gSaA ekWuhVj }kjk iznf'kZr jaxksa ds vk/kkj ij ;g rhu izdkj ds 

gksrs gSaA  

(6) eksuksdzkse ekWuhVj (monochrome monitor): ;g 'kCn nks 'kCnksa ls eksuks (mono) vFkkZr~ flaxy 

(single) rFkk dzkse  (chrome) vFkkZr~ jax (color) ls feydj cuk gSA bl izdkj ds ekWuhVj 

vkmViqV dks dkyk vkSj lQsn ¼black and white) :Ik esa iznf'kZr djrs gSA 

(7) xzs&Ldsy ekWuhVj (Gray - Scale Monitor): ;g ekWuhVj fo'ks"k izdkj ds eksuksdzkse ekWuhVj gksrs 

gSa tks fofHkUu xzs “ksMl esa vkmViqV iznf'kZr djrs gSaA bl izdkj ds ekWuhVj vf/kdrj gSUMh 

dEI;wVj tSls ySiVkWi esa iz;qDr fd;s tkrs gSaA 

(8) dyj ekWuhVj (Color Monitor): bl izdkj ds ekWuhVj yky] gjk] uhyk (Red, Green, Blue) jaxksa 

ds feJ.k ls vkmViqV iznf'kZr djrs gSA ;g ekWuhVj mPp jstksyw'ku esa xzkfQDl dks iznf'kZr djus 

esa l{ke gksrs gSaA  

ekWuhVj ds eq[; y{k.k (Characteristics of a Monitor) 

(1) jstksyw'ku (Resolution): fMLIys fMokbl ¼Display Device) dk egRRoiw.kZ xq.k jstksyw'ku ;k 

Ldzhu ds fp= dh Li"Vrk gksrh gSA ekWuhVj esa fp= dk fuekZ.k NksVs&NksVs fcUnqvksa ls feydj 

gksrk gS] ftls fiDlsy (Pixel) dgk tkrk gS] tc ;g fcUnq pedrs gaS] rks fp= dk fuekZ.k gksrk 

gSA bdkbZ {ks=Qy esa mifLFkr fcUnqvksa dh la[;k jstksYkw'ku dks O;Dr djrh gSA ekWuhVj dh 

jstksyw'ku {kerk vf/kd gksxh rks fp= Li"V fn[ksxkA 

(2) fjÝs'k jsV ¼Refresh Rate): ekWuhVj yxkrkj dk;Z djrk jgrk gSA dEI;wVj Ldzhu ij best 

nk;sa ls ck;sa ,oa Åij ls uhps curh ,oa feVrh jgrh gS] tks bYksDVªkWu xu ls O;ofLFkr gksrk 

jgrk gSA bldk vuqHko ge rHkh dj ikrs gaS tc Ldzhu ij fDyd djrs gaS ;k tc fjQzs'k nj 

¼Refresh Rate) de gksrk gSA ekWuhVj esa fjQzs'k jsV dks gVZt ¼Hz) esa ukik tkrk gSA 

(3) MkWV fip (Dot Pitch): MkWV fip ,d izdkj dh ekiu rduhd gS] tks ;g iznf'kZr djrh gSA 

nks fiDlsy ¼Pixel) ds e/; {kSfrt ¼Horizontal) vUrj ;k nwjh fdruh gS bldk ekiu 

feyhehVj esa fd;k tkrk gSA ;g ekWuhVj dh xq.koRrk dks iznf'kZr djrk gSA ekWuhVj esa 
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     fp= dz- 3-15% izkstsD'ku fMLIys 

MkWVfip de gksuk pkfg;sA bldks QkWLQj fip Hkh dgk tkrk gSA dyj ekWuhVj dh MkWV fip 

0.15 mm ls 0.30 mm rd gksrh gSA 

2-3-1¼2½ Vp Ldzhu (Touch Screen) 

 Vp Ldzhu (Touch Screen) dk iz;ksx buiqV rFkk vkmViqV nksuksa izdkj ls fd;k tkrk gSA Vp 

Ldzhu dk fooj.k blh bdkbZ esa fd;k tk pqdk gSA 

2-3-1¼3½ ¶ysV iSuy fMLIys (Flat Panel Display)   

 ¶ysV iSuy fMLIys ubZ rduhdh ds ekWuhVj gSaA bls vkosf'kr jlk;uksa vkSj xSlksa dks dkWp dh 

IysVksa ds e/; la;ksftr fd;k tkrk gSA ;s iryh fMLIys fMokblst ¶ysV iSuy fMLIys ¼Flat Panel 

Display) dgykrh gaSA bldk iz;ksx ysIkVkWi esa fd;k tk jgk gSA ;g fo|qr de [kir djrs gaS vkSj 

otu esa gYds gksrs gSaA ¶ysV iSuy ekWuhVj rhu izdkj ds gksrs gSa( 

¼1½ nzoh; fØLVy fMLIys ekWuhVj (Liquid Crystal Display Monitor -LCD),  

¼2½ xSl IykTek fMLIys ekWuhVj (Gas Plasma Display Monitor -GPD) 

¼3½ bySDVªksY;wfeuslasV fMLIys ekWuhVj (Electroluminescent Display Monitor- EL) 

 LCD ekWuhVj dk fjtksyw'ku de gksrk gS] ftlls LØhu ij fMLIys lgh ugha vkrkA GPD vkSj 

EL ekWuhVj esa ;|fi fjtksyw'ku LCD ekWuhVj dh rqyuk esa vf/kd gksrk gS fdUrq vHkh ;s cgqr egxs 

gSaA vkt dh ubZ rduhfd LED gSA  

2-3-1-4 izkstsD'ku fMLIys (Projection Display) 

 dSFkksM js fMLIys vFkok ¶ySV iSuy ekWuhVj ds O;fDrxr vkdkj ds Ldzhu dks ,d cMh Ldzhu 

ls LFkkukUrfjr fd;k tk pqdk gS] ftldk iz;ksx lk/kkj.kr;k 

cMs lewg esa izLrqfrdj.k (presentation) ds fy, gksrk gSA 

fyfDoM fdzLVy fMLIys izkstsDVj flLVe dk iz;ksx ,d cMh 

Ldzhu esa izn'kZu ds fy, gksrk gSA ;g flLVe dEI;wVj flLVe 

ls tksM fn;k tkrk gS rFkk dEI;wVj VfeZuy esa tks Hkh gksrk gS 

og bl ;qfDr }kjk cMk dj ,d cMh Ldzhu esa iznf'kZr dj 

fn;k tkrk gSA ;g flLVe lsfeukj] d{kk v/;kiu] O;kikfjd 

izLrqfrdj.k bR;kfn esa fd;k tkrk gSA   
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fp= dz- 3-16% MkWV eSfVªDl 

2-4 fizUVj (Printer) 

fizUVj ,d vkWu ykbZu vkmViqV fMokbl gS ftlls ge ifj.kke dks dkxt ij izkIr djrs gSaA 

dkxt ij fy;s x;s vkmViqV dks gkMZ dkWih (hard copy) dgk tkrk gSA blds }kjk dEI;wVj ds 

ladsrksa dks izkd`frd Hkk"kk (vaxzsth] fgUnh bR;kfn) esa ifjofRkZr djds gkMZ dkWih ds :Ik esa Nkirs gSaA 

vkt dbZ izdkj ds fizUVj miyC/k gSa] ftldk fooj.k fuEukuqlkj gS% 

fizUVj ds izdkj (Types of Printers) 

fizfUVax VsDuksykWth (Printing Technology) ds vk/kkj ij fizaVlZ nks izdkj ds gksrs gSaA 

1- bEiSDV fizUVj (Impact Printer) 

2- ukWu bEiSDV fizUVj (Non impact Printer) 

2-4-1 bEiSDV fizUVj (Impact Printer) 

 bl izdkj ds fizUVj esa NikbZ ds fy;s fizUVj ds ?kVd ,d VDdj ds :Ik esa dkxt dks Li'kZ 

djrs gSa] ftlls vkokt gksrh gS] blhfy;s budks bEiSDV fizUVj dgk tkrk gSA bEiSDV fizUVj nks izdkj 

ds gksrs gSaA 

(1) MkWV eSfVªDl fizUVj (Dot Matrix printer) 

(2) lkWfyM fizUVj  (Solid printer) 

1. MkWV eSfVªDl fizUVj (Dot Matrix printer) 

 ;g ,d bEiSDV fizVaj gSA buds fizaV gSM esa fiuksa dk ,d 

eSfVªDl (Matrix) cuk gksrk gSA bu fiuksa ds fjcu ls Vdjkus ds 

dkj.k dkxt ij Nki curh gSA blesa NksVs&NksVs fcUnqvksa ls 

feydj v{kjksa dk fuekZ.k gksrk gSA buds fizafVx gSM esa 9, 14, 18 

;k 24 fiuksa dk {kSfrt lewg gksrk gSA ,d ckj esa ,d dkye 

dh fiu gSM ls ckgj fudkydj MkWV~l dks Nkirh gSA ftlls 

,d v{kj vusd pj.kksa esa curk gSA bl izdkj fiazfVax gSM ykbu 

dh fn'kk esa vkxs f[kldrk tkrk gSA blesa fizafVax gSM dks 
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dEI;wVj ds }kjk fu;af=r fd;k tkrk gSA budh fizafVax xfr 30 ls 600 v{kj izfr lsdsaM gksrh gSA 

;g fizVaj nksuksa fn'kk esa fizafVax djrk gSA fizfUVax ykxr de vkus ls budk mi;ksx fizfUVax gsrq 

lokZf/kd gksrk gSA xq.koRRkk ds vk/kkj ij fizUVj nks izdkj ds gksrs gaS( 

(1) Mªk¶V DokfyVh fizfVax (Draft Quality Printing): blesa lkekU; NikbZ gksrh gSA 

(2) fu;j ysVj DokfyVh fizfVax (Near Letter Quality Printing): bl fizafVax esa ,d v{kj dks nks 

ckj Nkik tkrk gSA bldh fizafVax xfr /kheh gksrh gSA 

2. lkWfyM fizUVj  (Solid Printer) lkWfyM fizUVj fuEukuqlkj nks izdkj ds gksrs gaS% 

 (1) Msth Oghy fizaVj (Daisy Wheel printer):  

 (2) ykbZu fizaVj ¼Line Printer) 

(1)  Msth Oghy fizaVj (Daisy Wheel printer):  

 ;g ,d Bksl eqnzk v{kj (Solid Font Printer) bEiSDV fizUVj gSA blds fizafVax gSM dh vkdf̀r 

xqycgkj Qwy (Msth) ds leku gksrh gS ftlds dkj.k bldk uke Msth Oghy iM+kA Msth Oghy fizaVj 

dh xfr /kheh yXkHkx 10 ls 90 v{kj izfr lsds.M gksrh gS fdUrq bldh fizafVax xq.koRrk (Quality) 

vkSj Li"Vrk vPNh gksrh gSA bldk iz;ksx i= bR;kfn Nkius ds fy;s fd;k tkrk gS blfy;s bldks 

ysVj DokfyVh fizaVj Hkh dgrs gSaA  

 blds fizafVax gsM esa ,d pdz (Wheel) gksrk gS] ftlds izR;sd rkus ij ,d v{kj mHkjk jgrk 

gSA blesa ,d NksVk gSej gksrk gS tks rkus ls Vdjkrk gS vkSj fjcu ds ihNs dkxt gksrk gS] ftl ij 

v{kj Nirk tkrk gSA Oghy ?kweus ls fizafVax gksrh gS] vkSj Oghy fizafVax djrs gq;s viuh {kSfrt xfr esa 

vkxs c<+rk tkrk gSA ;g fizUVj bYksDVªkfud VkbijkbVj ds vuqlkj gh dk;Z djrk gSA  

 

 

fp= dz- 17% Msth Oghy fizUVj 
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fp= dz- 19% cSaM fizUVj 

fp= dz- 20% Mªe fizUVj 

fp= dz- 18% pSu fizUVj 

(2) ykbZu fizaVj ¼Line Printer) 

 ykbZu fizaVj os fizaVj gksrs tks ,d ckj esa ,d ykbZu dks fizaV djrs gSaA ;g bEiSDV fizaVj gksrs 

gSaA buesa v{kjksa ds vkdkj esa ifjorZu ugha gks ldrk rFkk xzkfQDl fizaV ugha gks ldrk gSA fizafVax ds 

vk/kkj ij ykbZu fizaVj rhu izdkj ds gksrs gSaA 

(i) pSu fizaVj¼Chain Printer)  

bl fizaVj esa ,d pSu gksrh gS] ftl ij lHkh v{kj o fpUg mHkjs 

gq;s gksrs gSaA bls fizafVax pSu dgrs gSaA pSu {kSfrt 

(Horizontally) pyrh gS rFkk dkxt pSu ds lkis{k Å/okZ/kj 

(Vertically) pyrk gSA fizafVx ds le; pSu ifg, ds ek/;e ls 

?kwerh gSA blesa ,d fjcu yxh gksrh gSA blesa gSej gksrs gSa] 

tks dEI;wVj ds }kjk fu;af=r gksrs gSaA pSu ds ,d ckj iwjk 

?kweus ls ,d ykbZu fizaV gks tkrh gSA buls Li"V ,oa rst fizafVax gksrh gaSA bl fizaVj dh xfr 400 

ls 3000 ykbu izfr feuV gksrh gSA blds }kjk fizafVx ds le; vf/kd vkokt gksrh gS rFkk fizafVax 

dh ykxr Msth Oghy ;k Mªe fizaVj dh vis{kk vf/kd gksrh gSA 

(ii) cSaM fizaVj (Band Printer)  

bl fizaVj esa ,d LVhy dk cSaM gksrk gSA ftls fizafVax cSaM dgrs 

gSaA bl ij Bksl v{kj fpids jgrs gaSA blesa gSej gksrs gSaA tks 

dEI;wVj ds }kjk fu;af=r gksrs gSaA cSaM ds ,d ckj iwjk ?kweus ls 

,d ykbZu fizaV gks tkrh gSA buls Li"V ,oa rst fizafVax gksrh 

gSA  

(iii) Mªe fizaVj ¼Drum Printer): bl fizaVj esa ,d Bksl 

csyukdkj Mªe gksrk gS] ftl ij Bksl v{kj fpids jgrs gSaA 

Mªe ds mij dkcZu fjcu o ykbu ds izR;sd v{kj dh txg 

dEI;wVj }kjk fu;af=r gSej yxk gksrk gSA bl fizaVj esa Mªe 

ds ,d ckj iwjk ?kweus ls ,d ykbZu fizaV gks tkrh gSA bl 

izdkj ds fizaVj dh xfr 300 ls 2000 ykbZu izfr feuV gksrh 

gSA buls Li"V ,oa rst fizafVax gksrh gSA  
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fp= dz- 21% bUd tsV fizUVj 

fp= dz- 22% ystj fizUVj 

2-4-2 ukWu bEiSDV fizUVj ¼Non Impact Printer) 

ukWu bEiSDV fizaVj os fizaVj gksrs gSa tks fizfUVax djrs le; isij dks Li'kZ ugha djrs rFkk 

vkokt ugha djrsA budh fizafVax xfr ,oa Li"Vrk bEiSDV fizaVj ls vf/kd gksrh gSA ukWu bEiSDV fizaVj 

nks izdkj ds gksrs gSA 

 1. bUd tsV fizUVj (Ink Jet Printer) 

 2.  ystj fizaVj (Laser Printer) 

1. bUd tsV fizUVj (Ink Jet Printer): 

bl fizaVj esa fizaV gSM uksty gksrs gSaA ftuds }kjk dkxt ij  

L;kgh dh cawnksa dh ckSNkj djds v{kjksa vkSj fp=ksa dh NikbZ dh tkrh gSA 

blesa v{kj dk fuekZ.k dbZ MkWV~l ls feydj gksrk gS ftlds dkj.k bl 

fizaVj ls fizaVvkmV vf/kd Li"V izkIr gksrk gSA jaxhu bad tsV fizaVj esa 

uhyk] yky] ihyk] rFkk dkyh L;kgh ds pkj uksty gksrs gSaA  

bl fizaVj esa ,d eq[; leL;k gS fd bls vf/kd fnu rd iz;ksx u fd;k tk;s rks fizfUVax gsM 

ds fNnz esa L;kgh tek gks tkrh gS] ftls bad DykSfxax (Ink Clogging) dgk tkrk gSA blds vykok 

fizafVax ij ;fn ueh vk tk;s rks bad QSy tkrh gSA bldh fizafVax DokfyVh izk;% 300 MkV isj bap 

(DPI -Dot Per Inch) gksrh gSA 

2. ystj fizaVj (Laser Printer) 

 ystj fizUVj ukWu baEiSDV fizaVj gksrs gSa] ftudk iz;ksx dEI;wVj 

esa 1970 ds n'kd ls fd;k tk jgk gSA vkt lokZf/kd iz;ksx fd;k 

tkus okyk fizUVj] ystj fizUVj gh gSA bl fizUVj dh fizafVax xfr 

lcls rst ,oa xq.koRrk vPNh gksrh gSA  

 ystj fizaVj tsjksxzkQh rduhdh ds vk/kkj ij dk;Z djrs gSaA 

tsjksxzkQh rduhdh dk fodkl QksVksdkWih  ds fy;s gqvk FkkA blesa 

fizfUVax bySDVªksLVSfVd ;k izdk'kh; izfdz;k ij vk/kkfjr gksrh gSA 

blesa ,d izdk'k laosnh Mªe gksrk gS] ftl ij ystj fdj.kksa ds 
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fp= dz- 3-24% ¶ySV csM IykWVj 

fp= dz- 23% Mªe isu IykWVj 

}kjk izfrfcEc mRiUu fd;k tkrk gSA ;g izfrfcEc fizUVj dh L;kgh@Vksuj dks fpidk ysrk gSA blds 

ckn ;g Vksuj dkxt ij LFkkukUrfjr gks tkrk gS] ftlls vkmViqV dkxt ij Ni tkrk gSA ;g 

vLFkkbZ gksrk gS] bldks LFkkbZ djus ds fy;s bldks xeZ jksyj ds chp ls xqtkjk tkrk gSA  

 budh fizafVax DokfyVh 300 ls 600 Mh-ih-vkbZ- (DPI - Dot Per Inch) rd gksrh gSA bl fizUVj 

ds }kjk jaxhu NikbZ Hkh dh tk ldrh gSA pwafd bl fizUVj dh fizafVax xfr vf/kd gksrh gS blfy;s 

bldh xfr dks ist ij feuV (PPM-Page Per Minute) esa ukik tkrk gSA  

2-4-3 IykWVj (Plotter) 

 IykWVj ,d vkmViqV fMokbl gS blds }kjk fp= ,oa xzkQ 

dh fizfUVax dh tkrh gSA blds }kjk cSuj] iksLVj vkfn dks fizaV 

fd;k tkrk gSA blls ge f=fofe; (Three Dimensional) fizafVax 

Hkh djrs gSaA ;g nks izdkj ds gksrs gSA 

1. Mªe isu IykWVj   (Drum pen plotter) 

2. ¶ySV csM IykWVj (Flat bed plotter) 

(1) Mªe isu IykWVj (Drum pen plotter) 

 ;g ,d ,slk IykWVj gS ftlesa isu mi;ksx fd;s tkrs gaSA tks xfr'khy gksdj dkxt ij fp= 

;k vkd`fr dks cukrk gSA blesa dkxt dks Mªe ds mij p<k+;k tkrk gS tks /khjs&/khjs Mªe  ds ?kweus 

ds dkj.k f[kldrk tkrk gS ftl ij isu fizafVax djrk tkrk gSA buesa VsfDudy Mªkf¶aVXk isu 

¼Technical Drafting Pen) dk iz;ksx fd;k tkrk gS] ftldh xfr ,d ckj esa ,d bap ds gtkjosa fgLls 

ds cjkcj gksrh gSA dbZ IykWVj esa pkj ;k blls vf/kd isu gksrs gSaA bldh fizfUVax bap izfr lsds.M esa 

ekih tkrh gSA 

(2) ¶ySV csM IykWVj ¼Flat bed Plotter):  

 blesa dkxt dks ,d fLFkj voLFkk esa csM ;k Vsª esa j[kk 

tkrk gSA blesa Hkqtk ij dEI;wVj ls fu;af=r ,d isu yxk jgrk 

gSA tks eksVj ls dkxt ij X v{k ,oa Y v{k ij ?kwe dj fp= 

;k vkd`fr dk fuekZ.k djrk gSA  
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fp= dz- 3-25% lkmUM dkMZ ,oa 
Lihdj 

2-4-4 lkm.M dkMZ o Lihdj (Sound Card & Speaker) 

 lkmUM dkMZ dk iz;ksx vkokt ds #i esa vkmViqV 

(output) izkIr djus esa gksrk gSA ;g ,d ,DlVsUlu cksMZ 

(Extension board) gksrk gS] ftldk mi;ksx dEI;wVj esa xkus 

lquus] fQYe ns[kus ;k [ksy [ksyus ds fy;s fd;k tkrk gSA  

vktdy lkmUM dkMZ enj cksMZ (Mother Board) esa 

bufcYV (inbuilt) gksrk gSA lkmUM dkMZ ,oa Lihdj ,d nwljs 

ds iwjd gksrs gSaA lkmUM dkMZ dh lgk;rk ls gh Lihdj izkIr 

fMthVy flXuy dks ,ukykx :i ¼/ofu½ esa ifjofrZr djrk gSA ekbdzksQksu dh lgk;rk ls buiqV 

fd;s x;s lkmUM dks bldh lgk;rk ls gh lEikfnr fd;k tkrk gSA  

Ikzk;% lHkh dkMZ E;wftdy bULVªwesUV fMftVy bUVjQsl (Musical Instrument Digital Interface- 

MIDI) liksVZ (Support) djrs gaSA E;wftdy bULVªwesUV fMftVy bUVjQsl laxhr dks bysDVªkWfud :Ik 

esa O;Dr djus dk ,d ekud gSA  

2-5 eseksjh ;wfuV (Memory Unit) 

 eseksjh ;wfuV fdlh Hkh dEI;wVj dk eq[; Hkkx gksrk gSA eseksjh ;wfuV] buiqV bdkbZ ls izkIr 

vkadM+ksa rFkk funsZ'kksa ds LFkkukarj.k] e/;orhZ rFkk vafre ifj.kkeksa dks laxzfgr djus dk dk;Z djrh gSA 

eseksjh ;wfuV ds fcuk dEI;wVj dksbZ Hkh dk;Z ugha dj ldrkA ;g lsUVªy izkslsflax ;wfuV dk ,d 

vfHkUu vax gSA 

 vr% og LFkku tgk¡ ge lHkh izdkj dh lwpukvksa] vkadM+ksa ;k funsZ'kksa dk laxzg.k djrs gSa] 

eseksjh ;wfuV dgykrk gSA ;g dEI;wVj dk egRoiw.kZ fgLlk gksrh gSA blesa ge MkVk] izksxzke vkfn dks 

laxzfgr djds j[k ldrs gSA blesa MkVk dks ckbZujh QkesZV ¼0]1½ esa LVksj fd;k tkrk gSA bldks 

ukius dh bdkbZ ds vk/kkj ij dbZ ;wfuV gSA tSls ckbZV (Byte)] fdyksckbZV (KB)] esxkckbZV (MB)] 

xhxkckbZV (GB) ,oa VsjkckbZV (TB)A ,d MkVk vFkok ,d v{kj dks iznf'kZr djus dh lcls NksVh 

;wfuV ckbZV (Byte) ,oa lcls cM+h ;wfuV ;ksV~Vk ckbZV (YB) gksrh gSA  
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dza- ;wfuV ek=k 

1 1 fcV (1 Bit) 0 ;k 1 

2 1 fucy (1 Nibble) 4 fcV 

3 1 ckbV (1 Byte) 8 fcV 

4 1 fdyksckbV (1 Kilo Byte) 1024 ckbV 

5 1 esxkckbV (1 Mega Byte) 1024 fdyksckbV 

6 1 fxxkckbV (1 Giga Byte) 1024 esxkckbV 

7 1 VsjkckbV (1 Tera Byte) 1024 fxxkckbV 

8 1 isVkckbV (1 Peta Byte) 1024 VsjkckbV 

9 1 ,DlkckbV (1 Exa Byte) 1024 isVkckbV 

10 1 ftVkckbV (1 Zitta Byte) 1024 ,DlkckbV 

11 1 ;ksV~VkckbV (1 Yotta Byte) 1024 ftVkckbV 

 dEI;wVj esa tc Hkh dksbZ dk;Z fd;k tkrk gS rks MkVk izkFkfed eseksjh esa gh laxzfgr gksrk gSA 

;g MkVk fdlh buiqV fMokbl tSls dh&cksMZ vFkok fdlh vU; ek/;e tSls isuMªkbo ds }kjk 

izkFkfed eseksjh esa Hkstk tkrk gSA dEI;wVj dh f}rh;d eseksjh dk mi;ksx MkVk ds LFkk;h laxzg.k ds 

fy, fd;k tkrk gSA  

2-6 eseksjh ds izdkj (Types of Memory) 

dEI;wVj esa nks izdkj dh eseksjh gksrh gSaA ,d oks tks MkVk dks dEI;wVj esa vLFkkbZ :Ik ls LVksj 

djrh gSA vFkkZr~ dEI;wVj can gksus ij mldk MkVk feV (Delete) tkrk gS] izkFkfed eseksjh (Primary 

Memory) dgykrh gS rFkk nwljh oks tks MkVk dks dEI;wVj esa LFkkbZ :Ik ls LVksj djrh gSA vFkkZr~ 

dEI;wVj can gksus ij mldk MkVk feVrk ugha gS] f}rh;d eseksjh (Secondary Memory) dgykrh gSA 

bl eseksjh esa MkVk dks blfy;s lqjf{kr j[krs gSa] rkfd bldk iz;ksx Hkfo"; esa fd;k tk ldsA ;g 

eq[;r% nks izdkj dh gksrh gSA 

1. izkFkfed eseksjh (Primary Memory) 

2.  f}rh;d eseksjh (Secondary Memory) 
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fp= dz- 3-27% jS.Me ,Dlsl eseksjh 

 

2-6-1 izkFkfed eseksjh (Primary Memory): bl eseksjh dks esu eseksjh (Main Memory) Hkh dgk 

tkrk gSA ;g nks izdkj dh gksrh gSA 

1. jSe (RAM) 

2. jkse (ROM)  

2-6-1-1 jS.Me ,Dlsl eseksjh (Random Access Memory):  

 bldk iwjk uke jS.Me ,Dlsl eseksjh (Random Access Memory) gSA 

bldh fuEu fo'ks"krk;sa gksrh gSa% 

(1) bldks dEI;wVj dh izeq[k eseksjh dgk tkrk gSA 

(2) ;g vLFkkbZ eseksjh gksrh gSA vFkkZr~ blesa tks MsVk LVksj 

gksrk gS og dEI;wVj can gksus ij fMfyV gks tkrk gSA 

ftldks iqu% izkIr ugha fd;k tk ldrk gSA 
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fp= dz- 3-28% jhM vkWUkyh eseksjh 

(3) blh ls gksdj MkVk f}rh;d LVksjst fMokbl ;k izkslslj (Secondary Storage Device or 

Processor) esa tkrk gSA 

(4) ;g lseh daMDVj (Semi conductor) eseksjh gksrh gS tks f¶yi&¶ykWi (Filp Flop) ls cuh gksrh 

gSA 

jS.Me ,Dlsl eseksjh fuEu izdkj dh gksrh gSa%  

¼1½ LVSfVd jSaMe ,Dlsl eseksjh ¼ SRAM  

¼2½ Mk;usfed jaSMe ,Dlsl eseksjh (DRAM) 

¼3½ fladzksul Mk;usfed jSaMe ,Dlsl eseksjh ¼SD RAM)  

¼4½ ukWu&oksysVkby jSaMe ,Dlsl eseksjh (NV RAM) 

2-6-1-2 jhM vkWUkyh eseksjh  (ROM-Read Only Memory) 

ROM dk iwjk uke jhM vkWUkyh eseksjh (Read Only 

Memory) gSA ;g dEI;wVj dh izkbejh eseksjh (Primary Memory) 

gksrh gSA ;g LFkkbZ eseksjh gksrh gSA blesa dEI;wVj dks LVkVZ djus 

okys izkFkfed izksxzke ,oa lsfVax  (Setting) gksrh gSA ;g dEI;wVj 

ds enjcksMZ ij LFkkbZ :Ik ls yxh jgrh gSA ;g ,d eagxh eseksjh 

gksrh gSA ;g cktkj esa vyx ls miyC/k ugha gksrh gSA ;g 

enjcksMZ ds LkkFk vkrh gSA ;g rhu izdkj dh gksrh gSA 

1.  izksxzkEkscy jhM vkWuyh eseksjh (PROM)  

2.  bjstcy izksxzkEkscy jhM vkWuyh eseksjh ¼EPROM)  

3.  bysfDVªkfud bjstcy izksxzkEkscy jhM vkWuyh eseksjh ¼EEPROM) 

2.6.2 f}rh;d laxzkgd fMokbl (Secondary Storage Devices) 

 f}rh;d laxzkgd fMokbl (Secondary Storage Device) dks lgk;d laxzkgd fMokbl 

(Auxiliary Storage Device) Hkh dgk tkrk gSA ;g dEI;wVj dk Hkkx ugha gksrh rFkk bls dEI;wVj esa 

vyx ls layXu fd;k tkrk gSA blesa tks MkVk laxzfgr fd;k tkrk gS] og LFkkbZ gksrk gSA vFkkZr~ 

dEI;wVj can gksus ij blesa LVksj MkVk feVrk ugh gSA vko';drk ds vuqlkj bldks Hkfo"; esa dk;Z 
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gsrq mi;ksx eas ys ldrs gSa ;k blesa lq/kkj dj ldrs gSa] ,oa bldks mi;ksxdrkZ ds }kjk feVk;k Hkh 

tk ldrk gSA bldh laxzg.k (Storage) {kerk vf/kd gksrh gS ,oa MkVk dks vfHkxe (Access) djus 

fd xfr izkFkfed eseksjh (Primary Memory) ls /kheh gksrh gSA MkVk dks vfHkxe djus ds vk/kkj ij 

;g rhu izdkj dh gksrh gSA 

(1) dzfer vfHkxe laxzkgd ;qfDr (Sequential Access Storage Device) 

bl fdz;k esa laxzkgd (Storage) MkVk dks mlh dze esa vfHkxe (Access) fd;k tkrk gS ftl 

dze esa laxzfgr fd;k tkrk gSA bl vfHkxe fdz;k dks lhfj;y vfHkxe (Serial Access) fdz;k Hkh dgk 

tkrk gSA budk iz;ksx mu laLFkkuksa esa gksrk gSA tgkW ij vf/kd ek=k esa MkVk dks LVksj fd;k tkrk gS 

vkSj mldks mlh dzekuqlkj mi;ksx esa fy;k tkrk gSA iqjkus le; esa iz;ksx gksus okyh vkWfM;ks 

(Audio) vkSj fofM;ks Vsi dSlsV (Video Tape Caccete) esa blh fof/k dk iz;ksx MkVk dks vfHkxe djus 

ds fy;s fd;k tkrk FkkA cM+h&cM+h daifu;ksa esa MkVk dk cSdi (back up) rFkk vfHkxe (Access)djus 

ds fy;s blh fdz;k dk iz;ksx fd;k tkrk gSA  

mnkgj.k & pqEcdh; Vsi gSA 

(2) funsZf'kdk dzfer vfHkxe fof/k (Index Sequential Access Method) 

  blesa MkVk dks dzfer vfHkxe fof/k ¼sequential Access method) ls gh MkVk dks vfHkxe 

(Access) fd;k tkrk gSA ysfdu bles MkVk dks laxzfgr djrs le; ,d funsZf'kdk (Index) rS;kj dj 

fy;k tkrk gSA bl funsZf'kdk (Index) esa ml MkVk dk lgh irk ekStwn gksrk gSA ftldh lgk;rk ls 

bldks vksisu fd;k tk ldrk gSA ;g fdrkc esa funsZf'kdk (Index) ist dh rjg gksrk gSA blls MkVk 

dk irk [kkstus esa T;knk le; u"V ugh gksrk gSA 

(3) izR;{k vfHkxe fof/k (Direct Access Method)  

blesa MkVk dks fdlh Hkh dze esa vfHkxe (Access) fd;k tk ldrk gSA ,oa fdlh Hkh dze esa 

MkVk dks laxzfgr fd;k tk ldrk gSA bldh vfHkxe (Access) xfr dzfed vfHkxe (Serial Access) 

dh rqyuk esa vf/kd gksrh gSA 

 

 

 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



59 

fp= dz- 3-29% pqEcdh; 
 

laxzkgd ;qfDr;ksa ds izdkj (Type of Storage devices) 

2.6.2.1  pqEcdh; Vsi (Magnetic Tape) 

  pqEcdh; Vsi ,d LFkkbZ f}rh;d laxzkgd bdkbZ gSA blesa 

,d IykfLVd ds Vsi ij pqEcdh; inkFkZ (Magnetic oxside) dk 

ysiu jgrk gSA blesa pqEcdh; fof/k  }kjk MkVk dk laxzg.k fd;k 

tkrk gSA LkHkh Vsi blh izdkj ds gksrs gaS] pkgs og vkWfM;ks] fofM;ks 

;k dEI;wVj dh laxzkgd Vsi gksA blesa LVksj MkVk dks dzfer 

vfHkxe fof/k  (Sequential Access Method) ds }kjk laxzzzzfgr ,oa 

vfHkxe (Access) fd;k tkrk gSA pqEcdh; Vsi dk iz;ksx dEI;wVj 

esa MkVk ,oa mldk cSdvi ysus ds fy;s fd;k tkrk gSA 

2.6.2.3 pqEcdh; fMLd (Magnetic Disk) 

MkVk dks laxzfgr djus ds fy;s dEI;wVjksa esa pqEcdh; fMLd dk iz;ksx fd;k tkrk gSA bl 

fMLd esa dzfer vfHkxe fof/k (Sequential Access Method)  ls MkVk dks vfHkxe (Access) fd;k tk 

ldrk gS] tks pqEcdh; Vsi esa LkaHko ugh gSA  

pqEcdh; fMLd nks izdkj dh gksrh gSaA 

1. gkMZ fMLd (Hard disk)  

2. ¶ykWih fMLd (Floppy Disk) 

(1) gkMZ fMLd (Hard disk) 

 gkMZ fMLd dk fodkl dEI;wVj esa MkVk dks laxzfgr djus ds fy;s fd;k x;k FkkA vkt dy 

gkMZ fMLd dk iz;ksx dEI;wVj ds vfrfjDr vU; ,sls midj.kksa esa fd;k tkrk gS tgka MkVk dks 

laxzfgr djuk gksrk gSA tSls fMftVy fofM;ks fjdkMZj] fMftVy dSejk vkfnA  

lajpuk ,oa dk;Zfof/k %  

 gkMZfMLd pqEcdh; fMLd ls feydj cuh gksrh gSA gkMZfMLd esa ,d dsUnzh; 'kk¶V (Central 

Shaft) gksrk gS] ftlesa pqEcdh; fMLd yxh gksrh gSaA MkVk dks i<+us ,oa fy[kus ds fy;s ,d jhM 

jkbV gsM (Read Write Head) gksrk gSA gkMZ fMLd dh Åijh fMLd ds Åijh lrg ij ,oa fupyh 

fMLd dh fupyh lrg ij MkVk dks laxzfgr ugha fd;k tkrk gSA ckfd LkHkh lrgksa ij MkVk dks 
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laxzfgr fd;k tkrk gSA fMLd dh IysV esa VSªd rFkk lsDVj (Track and Sector) gksrs gS] ftuesa MkVk 

laxzfgr gksrk gSA ,d LksDVj esa 512 ckbV MkVk laxzfgr fd;k tk ldrk gSA orZeku esa  VsjkckbV 

rd dh gkMZfMLd miyC/k gSA 

 

  fp= dz- 3-31% gkMZ fMLd 

gkMZ fMLd dh fMLd dh la[;k ds vk/kkj ij fdruh lrgksa ij MkVk laxzfgr gksxk mldks 

Kkr djus dk QkeZwyk (n x2) – 2 = dqy lrgA tgka n gkMZ fMLd esa IysV~l dh la[;k gSA gkMZ fMLd 

ls@esa MkVk dks laxzfgr djus ,oa i<+us ds fy;s rhu rjg ds le; yxrs gaS] tks fuEu gSa % 

(1) lhd Vkbe (Seek Time): fMLd esa MkVk dks jhM ;k jkbZV djus okys VªSd (Track) rd 

igqapus eas yxk le; lhd Vkbe dgykrk gSA 

(2) ysVsalh VkbZe (Latency time): VªSd esas MkVk dks lsDVj (Sector) rd igqapus eas yxk le; 

ysVsalh VkbZe dgykrk gSA 

(3) LFkkukarj.k nj (Transfer Rate): lsDVj (Sector) esa MkVk dks fy[kus ,oa i<+us esa tks le; 

yxrk gS] mls LFkkukarj.k nj dgk tkrk gSA 

(2) ¶ykWih fMLd ¼Floppy Disk) 

¶ykWih fMLd (Floppy Disk) dks fMLdsV ;k dsoy ¶ykWih Hkh dgk tkrk gSA bldk iz;ksx 

ekbdzks dEI;wVj esa gksrk gSA ¶ykih fMLd dks dEI;wVj esa yxkus ds fy;s ,d Mªkbo dh vko';drk 

gksrh gS ftls ¶ykih Mªkbo dgk tkrk gSA bldks ,d dEI;wVj ls nwljs dEI;wVj esa iz;ksx fd;k tk 

ldrk gSA  

¶ykWih fMLd ek;yj inkFkZ dh cuh gksrh gSA bldh lrg ij pqEcdh; inkFkZ (Magnetic 

Oxide ) dk ysiu jgrk gSA blesa VªSd rFkk lsDVj ¼Track and Sector) gksrs gSa ftuesa MkVk dks 
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fp= dz- 3-32% ¶ykWih 

laxzfgr fd;k tkrk gSA bldks lqj{kk dh n`f"V ls IYkkfLVd doj ds vUnj j[kk tkrk gS rkfd blds 

?kweus ij [kjksap] /kwy rFkk eqMus ls cpk;k tk ldsA bl vkoj.k dk ,d fgLlk [kqyk jgrk gS tgkW 

ij ,d gsM gksrk gS ftlls MkVk dks i<+k ,oa fy[kk tk ldrk gSA blesa ,d uksap gksrk gS] tc ;g 

uksap can gksrk gS rks fMLd esa dsoy MkVk dks i<+k tk ldrk gS fy[kk ugha tk ldrk ,oa tc ;g 

[kqyk gksrk gS rks blesa MkVk dks fy[kk tk ldrk gSA ;g vkdkj ,oa HkaMkj.k {kerk ds vk/kkj ij nks 

izdkj dh gksrh gSaA 

(4) feuh ¶ykWih (Mini Floppy) ;g vkdkj esa 5 bUPk dh gksrh gSA budh laxzg.k {kerk 1.2 MB 

rd gksrh gSA budh Mªkbo (Drive) Hkh vkdkj esa blh ds vkdkj dh gksrh gSA 

 

 

(5) ekbdzks ¶ykWih (Micro Floppy) ;g vkdkj esa 3 bap dh gksrh gSA budh laxzg.k {kerk 1.44 

MB rd gksrh gSA budk vkoj.k vf/kd etcwr gksrk gSA 

 ?kuRo ds vk/kkj ij ;g nks izdkj dh gksrh gSA 

(6) Mcy MsaflVh (Double Density) ;g 0.7 MB MkVk dks LVksj djds j[krh gS ftlesa 1440 

lsDVj gksrs gSaA 

(7) gkbZ MsaflVh (High Density) ;g 1.44 MB MkVk dks LVksj djrh gS] rFkk blesa 1880 lsDVj 

gksrs gSaA 

u;s laxzg.k ;qfDr;ksa ds vk tkus ds dkj.k vkt vc ¶ykWih fMLd dk pyu yxHkx can gks 

x;k gSA 

 

 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



62 

fp= dz-3-33% vkfIVdy fMLd 

2.6.2.4 vkWfIVdy fMLd ¼optical disk)  

vkWfIVdy fMLd (Optical Disk) jsftu (resin) tSls inkFkZ ikWyhdkcksZusV ls cuh os fMLd gksrh 

gSa] ftldh lrg ij ,Y;wehfu;e ;kSfxdksa dk ysiu gksrk gSA ,Y;wehfu;e ;kSfxdksa dk ysiu ls blesa 

izdk'k dks ijkofrZr (reflect) djus dk xq.k vk tkrk gSA vkWfIVdy fMLd esa MkVk dks laxzfgr djusa 

vkSj i<+usas ds fy;s ystj che dk iz;ksx fd;k tkrk gSA bleas fy[kusa@i<usa ds fy, lhMh Mªkbo dh 

vko';drk gksrh gSA lhMh Mªkbo esa ,d ysal gksrk gS] ftlls che fudyrh gSA MkVk laxzg.k dh 

izfØ;k esa vkWfIVdy fMLd dh ijkorZd lrg ij yslj fdj.k Mkyh tkrh gS ftlls ogka ,d lw{e 

xM~<k ;k fiV (pit) cu tkrk gS] tks ^1 fcV* dks O;Dr djrk gSA lrg ij tgk¡ fiV ugha gS] mls 

ys.M (land) dgrs gSa rFkk ;g ^0 fcV* dk lwpd gSA bl izdkj vkWfIVdy fMLd esa MkVk fiV vkSj 

ys.M ds #i esa laxzfgr fd;k tkrk gSA  

vkfIVdy fMLd dh lgk;rk ls ge fdlh Hkh MkVk dks vf/kd 

lqjf{kr o cM+s iSekus ij MkVk dks laxzfgr dj ldrs gSaA vkWfIVdy 

fMLd nks izdkj dh gksrh gSA 

(1) lhMh dkEiSDV fMLd ¼compact disk) 

(2) MhohMh ¼digital versatile disk) 

(1) lhMh dkEiSDV fMLd ¼Compact Disk) 

dkEiSDV fMLd dks lkekU;r% lhMh ds #i esa tkurs gSaA blesa MkVk ¼fiV&1] yS.M&0½ ds :Ik 

lsDVj vkSj VªSd esa laxzfgr gksrk gSA blesa MkVk dks laxzfgr djus dh {kerk vf/kd gksrh gS] rFkk 

dher de gksrh gS o MkVk VªkUlQj jsV vf/kd gksrh gSA izR;sd fMLd yxHkx 4-5 bUPk O;kl dh 

gksrh gSA ftldh laxzg.k {kerk yxHkx 700 MB gksrh gSA 

lhMh&jkse ij fy[kus ;k MkVk laxzfgr djus ds fy;s ge cukrs le; gh ystj che dh 

lgk;rk ls cuZ djrs gSA lhMh&jkse esa MkVk dks feVkuk ;k blesa dksbZ Hkh ifjorZu lEHko ugha gSA 

lhMh&vkj esa Hkh ,d ckj MkVk dks cuZ fd;k tkrk gSA ;fn blesa ,d ckj MkVk dks cuZ 

fd;k tk pqdk gS rks ge blesa iqu% MkVk dks cuZ ;k MkVk dks fMyhV ugha dj ldrsA  
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fp= dz- 3-34% MhohMh 

fp= dz- 3-35% isu 
Mªkbo 

(ii) fMftVy olsZVkby fMLd ¼Digital Versatile Disk) 

fMftVy olsZVkby fMLd ¼Digital Versatile Disk) dks 

MhohMh ;k  fMftVy fofM;ks fMLd Hkh dgk tkrk gSA bldk 

O;kl 4-7 bUp o eksVkbZ 0-05 bUp gksrk gSA blesa Hkh lhMh ds 

rjhds gh ystj che ds }kjk MkVk dks laxzfgr fd;k tkrk gSA 

blesa lhMh dh vis{kk MkVk laxzg.k {kerk vf/kd gksrh gSaA blesa 

ge MkVk dks nks ijrksa esa Hkh laxzfgr dj ldrs gSaA ckgjh ijr v)Z 

ikjn'khZ gksrh gS ftlls ge nksuksa ijrksa ds MkVk dks Ik<+ ldrs gSaA  

,d 4-7 GB dh Mh-oh-Mh- esa ge 6 VªSd esa mPp xq.koRrk dh 135 feuV dh fofM;ks dks 

laxzfgr dj ldrs gaSA 

2.9.8  isu Mªkbo Pen drive (Flash memory) 

 vktdy lh-Mh- vkSj ¶ykWih fMLd dks isu Mªkbo ds }kjk 

izfrLFkkfir dj fn;k x;k gSA isu Mªkbo ,d MkVk laxzkgd ;qfDr gS 

ftls ¶yS'k eseksjh ds :i esa tkuk tkrk gSA isu Mªkbo bysDVªkfud 

lfdZV cksMZ ls cuh gksrh gS ftls dEI;wVj ls USB  iksVZ ds tfj;s 

tksM+k tkrk gSA isu Mªkbo esa MkVk bysDVªkfud :i esas laxzfgr fd;k 

tkrk gSA isu Mªkbo ds }kjk ge ,d dEI;wVj ls nwljs dEI;wVj esa 

MkVk tSls& VsDLV] bests] fofM;ks bR;kfn dks vklkuh ls LFkkukUrfjr 

dj ldrs gSaA  

 isu Mªkbo ds iz;ksx ls ge vius MkVk dks vU; laxzkgd ;qfDr dh vis{kk vf/kd lqxerk ls 

j[k ldrs gSaA blesa fdlh [kjkasp dh leL;k ugha gksrh gS tSls fd lh-Mh- ;k Mh-oh-Mh- ¼vkWfIVdy 

;qfDr;ksa½ esa gksrh gSA vf/kdrj isu Mªkbo IykfLVd doj] /kkrq ds doj ;k jcj ds doj ls <adh gksrh 

gS] tks fd fo|qr ds dqpkyd dk dk;Z djrh gSA isu Mªkbo dks ge cwfVax ds fy;s Hkh iz;ksx dj 

ldrs gSaA isu Mªkbo esa tks eseksjh iz;ksx esa yk;h tkrh gS og ukWu&oksysVkby eseksjh gksrh gS ftlls 

fd MkVk ges'kk ds fy;s lqjf{kr gksrk gSA orZeku esa 1 TB rd dh isu Mªkbo miyC/k gSaA  
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2.9.9  ,l-Mh- eseksjh dkMZª ¼SD Memory Card) 

 ,lMh vFkkZr~ fLkD;ksj fMftVy] ,d ¶yS'k eseksjh dk izdkj gSA ,lMh dkMZ lkekU;r% iksVsZcy 

midj.kksa esa laxzgh; ek/;e ds #i esa iz;ksx fd;k tkrk gSA tSls& fMftVy dSejs] ikWeVki] eksckby 

Qksu] th-ih-,l- flLVe bR;kfn dh eseksjh dks c<+kus esa lgk;d gSA lkekU;r% vyx&vyx laxzg.k 

{kerk okys ,l-Mh- dkMZ miyC/k gSa tks fd 8 MB ls ysdj 64 GB rd 'kkfey gSaA orZeku esa gj 

eYVhehfM;k eksckby Qksu ;wtj buls ifjfpr gksrs gSaA   

  

fp= dz- 3-36% ,l-Mh- dkMZ 

2-10 dEI;wVj lk¶Vos;j ,oa Hkk"kk; sa (Computer Software and Languages) 

 ge tku pqds gSa fd] dEI;wVj fdlh dk;Z dks djus ds fy;s funsZ'k izkIr djrk gS vkSj og 

funsZ'k ds vuqlkj gh dk;Z lEikfnr djrk gSA dEI;wVj dks funsZ'k nsus ds fy, izksxzke cuk;s tkrs gSa 

vkSj dbZ izksxzke ls feydj lk¶Vos;j curk gSA lk¶Vos;j ds fcuk ,d dEI;wVj fdlh dke dk ugha 

gSA lk¶Vos;j dh lgk;rk ls gh dEI;wVj fofHkUu izdkj ds dk;Z dj ldrk gS vkSj ;gka rd fd ge 

u, lk¶Vos;j cuk Hkh ldrs gaSA lk¶Vos;j cukus dh izfdz;k izksxzkfeax dgykrh gSA izksxzkfeax djus ds 

iwoZ gesa Hkk"kkvksa vkSj izfdz;kvksa ds lewg ds ckjs esa tku ysuk vko';d gSA bl bdkbZ esa ge dEI;wVj 

dh fofHkUu Hkk"kkvksa vkSj izksxzkfeax Hkk"kkvksa ds ckjs esa tkudkjh izkIr djsaxsA 

1 izksxzke (Program)  

 dEI;wVj izksxzke funsZ'kksa dk ,d ladyu gS] tks dEI;wVj }kjk fd;s tkus okys dk;Z ;k dk;ksZ ds 

,d lewg dk o.kZu djrk gSA vkSipkfjd :i ls] izksxzke dEI;wVj Hkk"kk esa fyf[kr x.kukRed fof/k;ksa 

dh ,d vfHkO;fDr gSA 

 dEI;wVj esa fdlh fuf'pr dk;Z dks lEiUu djus ds fy;s dEI;wVj dks fn;s tkus okys funsZ'kksa 

ds lewg dks izksxzke dgrs gSaA 
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2 izksxzkfeax (Programming) 

fcuk lk¶Vos;j ds dEI;wVj dk;Z djus esa v{ke gksrk gSA fdlh Hkh leL;k ds lek/kku ds fy;s 

vyx&vyx rjhds gksrs gSaA fdlh Hkh leL;k ds lek/kku ds mÌs'; ls izksxzke cukus dh izfdz;k dks 

izksxzkfeax dgrs gSaA izksxzkfeax dEI;wVj dh Hkk"kkvksa ds ek/;e ls dh tkrh gSA izkjaHk esa izksxzkeh Hkk"kk ¼0 

,oa 1½ esa fy[ks tkrs Fks] orZeku le; es mPp Lrjh; Hkk"kkvkssa esa fy[ks tkrs gaSA  

3 lk¶Vos;j (Software) 

 lk¶Vos;j dbZ izksxzke ds lewgkas ls feydj curk gS] tks fd dEI;wVj fudk; dks lapkfyr 

djrk gSA bu izksxzke eas flLVe ds fy, vusd funsZ'k fuf'pr dze es O;ofLFkr gksrs gSa] tks fd dbZ 

fu/kkZfjr dk;Z dks lEiUu djrs gaSA fdlh Hkh dEI;wVj flLVe dss fy, miyC/k lk¶Vos;j dks nks Hkkxksa 

es foHkkftr fd;k tk ldrk gS  

 1-  flLVe lk¶Vos;j 

 2-  ,Iyhds'ku lk¶Vos;j 

2-10-3-1 flLVe lk¶Vos;j (System Software) 

 flLVe lk¶Vos;j ,sls izksxzkeksa ds lewg dk laxzg gS] tks dEI;wVj ds dk;ksZ dks fu;f=ar vkSj 

lapkfyr djrk gSA ;g dEI;wVj ds mi;ksx dks vklku vkSj ljy cukrk gSA ;s izksxzke dEI;wVj ds 

lkFk gh miyC/k djk;s tkrs gaS] D;ksafd blds fcuk dEI;wVj ds vU; lk¶Vos;j dk lapkyu ugha gks 

ldrk A  

 ;s izksxzke dEI;wVj vkSj mi;ksxdrkZ ds chp laokn dk dke djrk gSA flLVe lk¶Vos;j] 

dEI;wVj esa  Lrj ij pyrs gSa] ;gh dEI;wVj flLVe dks funsZ'k iznku djrk gS] fd og vius vU; 

?kVd ls dSls dke djk;sA flLVe lk¶Vos;j ds dk;Z fuEufyf[kr gSa % 

  1- lHkh lk¶Vos;j dks dEI;wVj eas pykukA 

  2- lHkh dEI;wVj dh ;qfDr;ksa (devices) ds chp ijLij lEidZ 

LFkkfir djukA 

  3- vU; ,Iyhds'ku lk¶Vos;jksa dks rS;kj djukA  

fo.Mkst] ;wfuDl] ykbuDl] bUVjizsVj] dEikbyj vkfn flLVe lk¶Vos;j ds mnkgj.k gaSA 
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2-10-3-2 ,Iyhds'ku lk¶Vos;j (application software) 
flLVe lk¶Vos;j ds ckn lk¶Vos;j dk nwljk lcls egRoiw.kZ Hkkx 

,Iyhds'ku lk¶Vos;j gSA blds vaarxZr os lHkh lk¶Vos;j vkrs gSa ftl ij 

lkekU; mi;ksxdrkZ dk;Z djrk gSA 

       ,Iyhds'ku lk¶Vos;j dEI;wVj lk¶Vos;j dk ,d mioxZ gS tks 

iz;ksDrk }kjk viuh vko';drkuqlkj dke dks djus ds fy;s izR;{k :i ls 

dEI;wVj dh {kerkvksa dks fu;ksftr djrk gSA ;s lk¶Vos;j fdlh laLFkk 

fo'ks"k ds dk;ksZa ds vuq:i rS;kj fd;s tkrs gaSA 

       dHkh&dHkh dbZ vuqiz;ksxksa dks ,d lkFk ,d iSdst ds :i esa c.My cukdj ,Iyhds'ku lqV 

(application suite) ds uke ls Hkh izLrqr fd;k tkrk gSA ekbdzkslk¶V vkWfQl rFkk vksiu vkWfQl 

(open office) tks oMZ izkslslj] LizsM'khV rFkk dbZ fofHkUu vuqiz;ksxksa dks ,d lkFk is'k djrs gSa] 

blds mnkgj.k gSaA vktdy eksckby Qksu esa mi;ksx gksus okys ,Il (apps ) tSls% whatsapp, 

facebook, twitter vkfn Hkh ,Iyhds'ku lk¶Vos;j ds mnkgj.k gSaA 

2-11 dEI;wVj dh Hkk"kk (computer language) 

Hkk"kk vfHkO;fDr dk ek/;e gSA Hkk"kk vFkkZr~ 'kCnksa dk lewg] ftldk dksbZ vFkZ gksrk gSA 

dEI;wVj ls dk;Z djkus ds fy;s ftl Hkk"kk esa vius fopkjksa dks O;Dr djrs gSa og mi;ksxdrkZ dh 

Hkk"kk gksrh gS vkSj dEI;wVj ftl Hkk"kk dks le>rk gS og dEI;wVj Hkk"kk ;k ckbZujh ;k e'khu Hkk"kk 

dgykrh gSA mi;ksxdrkZ Hkk"kk dks e'khu Hkk"kk esa cnyus ds fy;s ,d flLVe lk¶Vos;j dh 

vko';drk gksrh gS] ftls VªkWUlysVj ¼translator) dgk tkrk gSA ;g ;wtj Hkk"kk dks e'khu Hkk"kk vkSj 

e'khu Hkk"kk dks ;wtj Hkk"kk esa cnyrk gSA 

 fdlh Hkh Hkk"kk esa izksxzkfeax djus ds fy;s ;g vko';d gksrk gS fd igys mlds fy;s izksxzkfeax 

ds fy;s ;kstuk cukbZ tk;sA izksxzkfeax dh ;kstuk ds fy;s fuEu pj.kksa esa dk;Z fd;k tkrk gS % 

¼1½ izksxzke ;kstuk dk mÌs'; 

¼2½ izksxzke dh vYxksfjFe 

¼3½ vYxksfjFe ij vk/kkfjr ¶ykspkVZ 

¼4½ fu.kZ; rkfydk 
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    dEI;wVj Hkk"kk;sa 

   fuEu Lrjh; Hkk"kk     mPp Lrjh; Hkk"kk  

    Ek'khu Hkk"kk 
 

    vlsEcyh Hkk"kk  
 

 ;fn ge nh xbZ leL;k dks gy djus ds fy;s iz;ksx esa vkus okys lHkh rjhds o inksa dks 

tkurs gSa] ysfdu mls gy djrs le; mu fu;eksa ds lgh dze dk /;ku ugha j[krs rks lgh ifj.kke 

izkIr ugha dj ldrs gSaA blh izdkj dEI;wVj esa izksxzke dks fy[krs le; ;fn izksxzkej dqN funsZ'kksa dks 

xyr fy[krk gS rks Hkh dEI;wVj xyr ifj.kke nsxk] D;ksafd dEI;wVj esa lkspus dh {kerk ugha gksrhA 

vr% ,d izHkkoh izksxzke cukus gsrq ;g vko';d gS fd izksxzkej izR;sd funsZ'k dks lgh dze esa fy[kasA 

blds lkFk gh izksxzkfeax Hkk"kk dk p;u Hkh ,d egRoiw.kZ fo"k; gSA blfy;s ,d izksxzkej dks dEI;wVj 

dh Hkk"kk ;k izksxzkfeax Hkk"kk tkuuk vR;ar vko';d gSA 

2.11.1 izksxzkfeax Hkk"kk ds izdkj ¼types of programming languages½  

  dEI;wVj ds fodkl ds vk/kkj ij dEI;wVj Hkk"kk dks fuEukuqlkj oxhZd`r fd;k tkrk gSA  

1- fuEu Lrjh; Hkk"kk   

2- mPp Lrjh; Hkk"kk 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

fp=% 2-37 dEI;wVj Hkk"kkvksa dk oxhZdj.k 
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1- fuEu Lrjh; Hkk"kk  (low level language) 

  ,slh Hkk"kk;sa ftls dEI;wVj le>rk gS mls fuEu Lrjh; Hkk"kk dgrs gS ;g nks izdkj dh gksrh 

gSaA   

4.5.1  Ek'khu Hkk"kk (machine language) 

4.5.2 vlsEcyh Hkk"kk (assembly language) 

2. mPp Lrjh; Hkk"kk  (higher level languages) 

  ,slh Hkk"kk;as] tks mi;ksxdrkZ le>rk gS fdUrq dEI;wVj izR;{k ugha le>rk] dks mPp Lrjh; 

Hkk"kk dgrs gSaA Hkk"kk ds oxhZdj.k dks fp= 4-1 esa iznf'Zkr fd;k x;k gSA 

2.11.1.1 Ek'khu Hkk"kk (machine language) 

e'khu Hkk"kk] funsZ'kkas ds og lewg gSa] tks dEI;wVj ds }kjk lh/ks le>k tkrk gSA e'khu Hkk"kk ds 

izksxzke esa e'khu funsZ'k gksrs vkSj lh/ks dEI;wVj ls vk/kkjHkwr izfdz;kvksa dks lEiUu djkrk gSA tSls nks 

vadkas dks tksMuk] ?kVkuk la[;kvks dks ,d LFkku ls nwljs LFkku esa Hkstuk] nks la[;kvks dh rqyuk 

djuk bR;kfnA  

Ek'khu Hkk"kk ckbujh vadks 0 o 1 dks feykdj fy[ks x;s dksM ds lewg ls curh gSA bls 

ckbujh Hkk"kk Hkh dgk tkrk gSA bldk iz;ksx izFke ih<+h ds dEI;wVlZ esa fd;k x;k FkkA blesa fy[ks 

x;s izksxzke rhoz xfr ls ju gksrs gaS] D;ksafd bl ij dEI;wVj }kjk lh/ks izkslsflax dh tkrh gS rFkk 

blesa dksbZ Hkh VªkWUlysVj lk¶Vos;j dh vko';drk ugha gksrh gSA bldk vkmViqV Hkh blh Hkk"kk esa 

vkrk gSA tSls %& 01010101010101010111100000 

e'khu Hkk"kk esa izksxzkfeax djuk rFkk =qfV;kas dks [kkstuk dfBu gksrk gSA ;g  e'khu ij 

vk/kkfjr Hkk"kk gksrh gSA 

blds funsZ'k ds nks eq[; Hkkx gksrs gSa tSlk fd fp= esa fn[kk;k x;k gSA funsZ'k dk izFke Hkkx 

vkWijs'ku dksM gksrk gS tks dEI;wVj dks crkrk gS fd D;k djuk gS vkSj nwljk Hkkx vkijs.M gksrk gS 

tks ;g crykrk gS fd MkVk dks dgka ls izkIr djuk gS ;k laxzfgr djuk gSA 

vkWijs'ku dksM 

OPCODE (operation code) 

vkijs.M 

OPERAND (address /Location) 
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izR;sd dEI;wVj esa funsZ'k dksM gksrs gSa tks funsZ'k ds lewg dgykrs gSaa vkSj izR;sd vkWijs'ku 

dksM dk ,d fuf'pr dk;Z gksrk gSA vkWijs'ku dEI;wVj esa funsZ'kksa ds lewg dks bl izdkj j[krk gS % 

1. vkWijs'kUl 

2. czkap vkWijs'kUl 

3. MkVk eksesUV vkWijs'kUl 

4. xf.krh; lafdz;k;sa 

5. ykWftdy vkWijs'kUl 

  e'khu Hkk"kk ,d ,slh Hkk"kk gS] ftls dEI;wVj lh/ks le> ldrk gSA blds fy;s fdlh ysVj 

izksxzke dh vko';drk ugha gksrh gSA tc ge dksM ds lewg dks dEI;wVj esa buiqV djrs gSa rks ;g 

dEI;wVj ds }kjk igpku djds fo|qr ladsrkas esa cny fn;k tkrk gSA mnkgj.k ds fy;s e'khu Hkk"kk eas 

,d izksxzke funsZ'k bl izdkj gksxk % 

    1011000111101 

Ek'khu Hkk"kk dk fdz;kUo;u dEI;wVj ds }kjk lh/ks gksrk gSA ;g Hkk"kk dEI;wVj ds fy;s vR;ar 

ljy gS] tc fd izksxzkej ds fy;s dfBu gksrk gSA bl Hkk"kk esa fy[ks x;s izksxzke dks lq/kkjuk dfBu 

gksrk gSA  

ykHk% bldk ,d ek= ykHk gS fd bl izksxzke dk fdz;kUo;u rhoz xfr ls gksrk gS D;ksafd blds fy;s 

fdlh Hkh VªkWUlysVj izksxzke dh vko';drk ugha gksrh gSA  

deh% 1-  Ek'khu Hkk"kk esa izksxzke fy[kuk dfBu gksrk gSA bl Hkk"kk esa izksxzke fy[kus ds iwoZ izksxzkej 

dks gkMZos;j ds ckjs esa tkudkjh gksuk vko';d gSA 

2- izksxzkej dks e'khu Hkk"kk esa izksxzke fy[kus ds fy;s cgqr ls dksM ;kn j[kuk iM+rk gS] tks 

fd izksxzkfeax xyfr;ksa dk dkj.k curh gSA 

3- bl Hkk"kk ds izksxzke esa =qfV;ksa dks <w<+uk rFkk lq/kkjuk dfBu gksrk gSA   

Ek'khu Hkk"kk gS% 

1- izFke ih<+h dh Hkk"kk 

2- izR;sd dEI;wVj ds fy;s vf}rh; 
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3- fuEu Lrjh; Hkk"kk 

4- dEI;wVj lafdz;kvksa Ikj vk/kkfjr 

2.11.1.2  vlsEcyh Hkk"kk (Assembly Language) 

 Ek'khu Hkk"kk dh tfVyrkvkas ds dkj.k vlsEcyh Hkk"kk dk fodkl 1952 esa fd;k x;kA vlsEcyh 

Hkk"kk dEI;wVj dh fUkEu&Lrjh; Hkk"kk gSA blesa ckbZujh Hkk"kk ds LFkku ij fueksfud dksM dk iz;ksx 

fd;k x;k Fkk] ftlesa vkafdd e'khu dksM o vU; fu;rkadksa dks dqN v{kjksa ds lewg ds #i esa 

fu:i.k fd;k tkrk gSA ;g Hkk"kk  e'khu Hkk"kk dh rqyuk esa vklku gksrh gSA pWwfd dEI;wVj e'khu 

Hkk"kk dks le>rk gS blfy, vlsEcyh Hkk"kk esa fy[ks x;s izksxzke dks e'khu Lrjh; Hkk"kk esa vuqokn 

djuk gksrk gSA tks vuqoknd vlsEcyh Hkk"kk dks e'khu Hkk"kk es vuqokn djrk gS mls ,lsEcyj 

(assembler) dgrs gSaA ,lsEcyj ,d flLVe lk¶Vos;j  (system software) gksrk gSA  

e'khu Hkk"kk dh vis{kk blesa izksxzkfeax djuk] =qfV <w<+uk (error finding) ,oa izksxzke esa lq/kkj 

djuk ljy gksrk gSA bl Hkk"kk dk iz;ksx f}rh; ih<+h ds dEI;wVj esa fd;k x;k FkkA vlsEcyh Hkk"kk 

ds izksxzke dks igys e'khu Hkk"kk esa cnyk tkrk gSA ftlds dkj.k bl Hkk"kk eas dk;Z dh xfr e'khu 

Hkk"kk ls de gksrh gSA ;g e'khu ij vk/kkfjr Hkk"kk gksrh gSA e'khu Hkk"kk esa fn;s x;s dqN funsZ'kksa ds 

mnkgj.k fuEu lkj.kh esa fn;s x;s gaSA 

dz- fueksfud dksM vFkZ 

1 HLT :dks  (Halt) 

2 ADD ;ksx  (Addition) 

3 SUB ?kVkuk (Substraction) 

4 MUL xq.kk (Multiplication) 

5 DIV Hkkx(Division) 

6 CLA feVkuk (Clear) 

7 STA laxzg.k  (Store) 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



71 

vlsEcyh Hkk"kk dk iz;ksx gkMZos;j esa lq/kkj djus ds fy;s rFkk tfVy leL;kvksa ds lek/kku ds 

fy;s djrs gSaA vU; iz;ksx tSls&fMokbl Mªkboj] fuEu Lrjh; Hkk"kk dh esa lq/kkj vkSj fj;y Vkbe esa 

vlsEcyh Hkk"kk dk iz;ksx djrs gSaA  

vlsEcyh Hkk"kk dk funsZ'k fuEukuqlkj fn;k tkrk gS  

<label>:<OP-CODE><operand’s>;<comments> 

mnkgj.k–  vlsEcyh Hkk"kk es nks la[;k dks tksM+us gsrq funsZ'k ¼ADD instruction) fuEukuqlkj fn;k 

tkrk gS %  

    ADD 08H, 18H  

 mijksDr funsZ'k esa dEI;wVj igys 08H irs ls la[;k dks yksM djsxk] fQj bls 18H ds irs ij 

fLFkr la[;k ls tksM+sxk rFkk ifj.kke dks ,sMªsl 08H ij j[ksxk A 

ykHk% 1- vlsEcyh Hkk"kk ds iz;ksx ls flEcksfyd izksxzkfeax vklku gks tkrh gS vkSj blls le; cprk 

gSA 

2- vlsEcyh Hkk"kkvksa esa xyfr;ksa dks lq/kkjuk vkSj izksxzke funsZ'k dks ifjofrZr djuk vklku 

gksrk gSA 

3- vlsEcyh Hkk"kk dh fdz;kUo;u {kerk e'khu Hkk"kk ds cjkcj gksrh gSA D;ksafd blesa 

ou&Vw&ou VªkWUlysVj dk iz;ksx fd;k tkrk gSA 

gkfu% 1- vlsEcyh Hkk"kk e'khu ij vk/kkfjr Hkk"kk gksrh gSA ,d dEI;wVj ij tks izksxzke fy[kk tkrk 

gS ;g vko';d ugha gS fd og fdlh fHkUu lajpuk ds dEI;wVj ij fdz;kkfUor gksA 

2- vlsEcyh Hkk"kk ds izksxzkej dks] vlsEcyh Hkk"kk esa izksxzke fy[kus ds fy;s dEI;wVj ds 

ykWftdy lajpuk dks tkuuk vko';d gSA 

3- blesa fy[kk tkus okyk izksxzke dfBu vkSj vf/kd le; ysus okyk gksrk gSA 

vlsEcyh Hkk"kk gS% 

1- nwljh ih<+h dh Hkk"kk 

2- izR;sd dEI;wVj ds fy;s vf}rh; 

3- fuEu&Lrjh; Hkk"kk  

4- funsZ'kksa dks iznf'kZr djus ds fy;s fueksfud dksM dk iz;ksx 
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2-11-1-3 mPp Lrjh; Hkk"kk (High Level Lanuage)  

vlsEcyh Hkk"kk dh dfe;ksa dks nwj djus ds fy;s mPp Lrjh; Hkk"kk dk fodkl fd;k x;kA 

blesa dksM ds LFkku ij dEI;wVj esa vaxzsth Hkk"kk esa funsZ'k fn;k tkrk gSA ftlds dkj.k izksxzke dks 

le>uk ,oa fy[kuk vklku gks x;kA ;g e'khu ij vk/kkfjr Hkk"kk ugha gksrh gSA blesa izksxzke dks 

e'khu Hkk"kk esa cnyus ds fy;s VªkWULkysVj tSls dEikbyj ¼Compiler) vkSj bUVjizsVj (Interperter) dk 

iz;ksx fd;k tkrk gSA vkt dy dEI;wVj esa izksxzkfeax djus ds fy;s mPp Lrjh; Hkk"kk dk iz;ksx 

fd;k tk jgk gSA 

mPp Lrjh; Hkk"kk;sa leL;kvksa ij vk/kkfjr Hkk"kk;sa gaS tSls& COBOL O;olk; ds fy;s iz;ksx 

dh tkrh gS] rks xf.krh; lafdz;kvksa ij vk/kkfjr Hkk"kk FORTRAN gS] ftlesa xf.krh; lw=ksa dk iz;ksx 

fd;k tkrk gSA BASIC lHkh ds fy;s ,d mi;ksxh Hkk"kk gSA dqN vU; mPp Lrjh; Hkk"kk ds mnkgj.k 

gS % FORTRAN, COBOL, PASCAL, C, C++, JAVA bR;kfnA 

e'khu vkSj vlsEcyh Hkk"kk esa fy[ks x;s izksxzke dks fdlh vU; dEI;wVj ij fdz;kfUor ugha 

fd;k tk ldrk gS tcfd mPp Lrjh; Hkk"kkvksa ds izksxzke dks fdlh Hkh e'khu ij fdz;kfUor fd;k tk 

ldrk gSA mPp Lrjh; Hkk"kk dks iz;ksx djus ds fy;s dEI;wVj ds fdlh Hkh vkUrfjd lajpuk ds ckjs 

esa tkuuk vko';d ugha gSA  

bl izdkj mPp Lrjh; Hkk"kk;sa vklkuh ls le>h vkSj iz;ksx dh tk ldrh gSsa D;ksafd ;g gekjs 

nSfud thou esa iz;ksx dh tkus okyh Hkk"kk ds leku gksrh gSaA bl Hkk"kk dks dk;Z ds vk/kkj ij nks 

oxksZa esa ckaVk tkrk gSA 

 1. izksflTkj vk/kkfjr Hkk"kk;sa (Procedure oriented languages) 

 2. vkCtsDV vk/kkfjr Hkk"kk;sa  (Object oriented languages) 

YkkHk% 1- bl Hkk"kk esa izksxzkfeax djus ds fy;s fdlh fo'ks"k dEI;wVj dh vko';drk ugha gksrh gSA 

fdlh Hkh dEI;wVj ij izksxzke cukdj fdlh Hkh dEI;wVj ij pyk ldrs gSaA 

2- bl Hkk"kk esa vaxszth dk iz;ksx fd;k tkrk gS] ftlls bldks lh[kuk ,oa iz;ksx djuk 

vklku gksrk gSA 

3- blesa cgqr de xyrh gksrh gSA ;fn gksrh gS rks mudks vklkuh ls lq/kkjk tk ldrk gSA  
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4- blesa izksxzkfeax djuk lLrk gksrk gS] D;ksafd blesa dksbZ fo'ks"k gkMZos;j dh vko';drk ugha 

gksrh gSA 

5- blesa izksxzke dk documentation djuk ljy gksrk gSA 

dEkh %   

       1- fuEure n{krk ¼lower efficiency) 

 2.  de yphyh  ¼less flexibility) 

lkj.kh dz- 2% e'khu] vlsEcyh vkSj mPp Lrjh; Hkk"kk dk rqyukRed v/;;u  

 e'khu Hkk"kk vlsEcyh Hkk"kk mPp Lrjh; Hkk"kk 

1 izFke ih<+h dh Hkk"kk nwljh ih<+h dh Hkk"kk rhljh ih<+h dh Hkk"kk 

2 izR;sd dEI;wVj ds fy;s 

vf}rh; 

izR;sd dEI;wVj ds fy;s vf}rh; fdlh Hkh e'khu ij fdz;kfUor fd;k 

tk ldrk gSA 

3 fuEu Lrjh; Hkk"kk fuEu Lrjh; Hkk"kk mPp Lrjh; Hkk"kk 

4 dEI;wVj lafdz;kvksa Ikj 

vk/kkfjr 

funsZ'kksa dks iznf'kZr djus ds fy;s 

fueksfud dksM dk iz;ksx 

blesa dksM ds LFkku ij dEI;wVj esa 

vaxzsth Hkk"kk esa funsZ'k fn;k tkrk gSsA 

2-11-2 mPp Lrjh; Hkk"kk,a  (High Level Languages) 

 vkt cgqr lh mPp Lrjh; Hkk"kk;sa miyC/k gSaA dk;Z dh vko';drk ds vuqlkj izksxzkej 

mi;qDr Hkk"kk dks pqu ldrk gSA mPp Lrjh; izksxzkfeax Hkk"kkvksa eas ls dqN ds mnkgj.k fuEu gS% 

2.11.2.1 izksflTkj vk/kkfjr Hkk"kk;sa (Procedure-Oriented Languages)  

izkjfEHkd dEI;wVj Hkk"kk;sa ¼1955&80½ izksflTkj vk/kkfjr Hkk"kk;sa (Procedure Oriented 

Languages) FkhaA bu Hkk"kkvksa esa fdlh Hkh leL;k dks gy djus ds fy;s funsZ'k dks mlh dze esa 

fy[kuk iM+rk gS ftl dze esa fdlh leL;k dks gy djus ds fy;s fdz;kfUor fd;k tkuk gSA  
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1. QksjVªkWu (FORTRAN) 

QksjVªkWu dk eryc lw= vuqokn (formula translation) gksrk gSA ;g lcls iqjkuh mPp Lrjh; 

Hkk"kkvksa esa ls ,d gSA bldks foKku ,oa vfHk;kfU=dh leL;kvksa ds lek/kku gsrq rS;kj fd;k x;k FkkA 

;g oSKkfudksa vkSj vfHk;arkvksa ds chp lcls T;knk iz;qDr gksus okyh Hkk"kk gSA bldks tkWu cSdl vkSj 

mlds lewg }kjk vkbZ- ch- ,e- dkikZsjs'ku esa muds dEI;wVj 704 ds fy;s 1957 esa cuk;k x;kA 

QksjVªku dk ewy laLdj.k u;s laLdj.k ds :Ik esa izfl) gqvk tks QksjVªku II FkkA  

2. csfld ¼BASIC½ 

csfld ¼BASIC½ dk eryc ^fcfxulZ vky ijit flEcksfyd buLVªD'ku dksM* ¼BASIC- 

Beginners All purpose symbolic instruction Code½ gSA ;g izksQslj tkWu dSfeuh vkSj FkkWel dVZ~t ds 

}kjk MVZekmFk dkyst ;qukbVsM LVsV esa lu~ 1964 esa fodflr fd;k x;k FkkA  

csfld futh dEI;wVlZ esa iz;ksx gksus okyh igyh mPp Lrjh; Hkk"kk FkhA ;g lcls vf/kd 

izpfyr dEI;wVj izksxzkfeax Hkk"kk gS rFkk ;g xf.krh; vkSj O;kolkf;d leL;kvksa ds fy;s iz;ksx esa 

ykbZ tkrh gSA lkekU;r% ;g Hkk"kk Vkbe 'ks;fjax fLFkfr ds fy, cukbZ xbZ gS] ysfdu ;g cSp 

izkslsflax fLFkfr esa Hkh dke dj ldrh gSA ;g Hkk"kk le>usa esa cgqr vklku gSA ysfdu bl Hkk"kk dh 

eq[; deh ;g gS fd ;g funsZf'kdk (Index) esa nh gqbZ Qkbyksa ds lkFk dk;Z ugha djrhA vkt csfld 

T;knkrj futh dEI;wVlZ esa miyC/k gS ;gka rd fd dqN ikWdsV dSydqysVjksa esa Hkh bldk iz;ksx fd;k 

tkrk gSA 

3. Lkh Hkk"kk (C-language) 

^Lkh* Hkk"kk Msful fjph vkSj czsu dfuZ?ku ds }kjk ,-Vh-,UM-Vh (AT&T Bell Laboratry) csy 

iz;ksx'kkyk ;w-,l-,- (USA) esa lu~ 1972 esa fodflr dh x;hA mudk mÌs'; ,slh Hkk"kk dks fodflr 

djuk Fkk tks mPp Lrjh; izksxzkfeax Hkk"kk vkSj vlsEcyh Hkk"kk nksuksa ds xq.kksa dks lekfgr djrk gksA 

^Lkh* lHkh mÌs';ksa dks /;ku esa j[kdj cukbZ xbZ Hkk"kk gSA ^Lkh* esa fy[ks izksxzke iwjh rjg ls yphys gksrs 

gaS vFkkZr~ bUgsa dgha Hkh iz;ksx fd;k tk ldrk gSA ,d dEI;wVj ds fy, fy[ks gq, izksxzke FkksM+s ls 

cnyko ds lkFk vU; dEI;wVjksa esa Hkh iz;ksx fd;s tk ldrs gSaA blfy, ^Lkh* dEI;wVj ij fuHkZj jgus 

okyh cgqr ls y{k.kksa dks yk;cszjh QaDlu dh vksj Hkstrh gSA blfy, ^Lkh* dk dk;Z blds vius 

yk;cszjh lewg ij fuHkZj djrk gSA ;g okLro esa ,d ;wfuDl vkijsfVax flLVe (UNIX Operating 

System) ds rgr izksxzkfeax djus ds fy;s fy[kh x;h FkhA  
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2.11.2.2 vkCtsDV vksfj;sUVsM izksxzkfeax Hkk"kk;sa (Object  Oriented Languages OOPs)  

 izkjfEHkd izksxzkfeax Hkk"kkvksa ds vkus ds ckn] dEI;wVj izksxzkfeax esa dke djus okys yksxksa }kjk 

;g eglwl fd;k x;k fd izksxzkfeax djuk dfBu o le; ysus okyk dke gSA okLrfod nqfu;k dh 

leL;kvksa dks dEI;wVj ij d`f=e izLrqrhdj.k ¼fleqys'ku½ ds fy, vkCtsDV vksfj;sUVsM izksxzkfeax Hkk"kk 

(Object oriented programming languages) dk iz;ksx okLrfod nqfu;k dh leL;kvksa dk dEI;wVj }kjk 

d`f=e izLrqrhdj.k ¼fleqys'ku½ ds fy;s fd;k tkrk gSA  

 OOPS ,d izksxzkfeax rduhd gS tks ,d igys ls cuk;s x;s vkCtsDV~l vFkok VwYl ds lewg 

dks ubZ ,Iyhds'ku cukus gsrq iznku djrk gSA ;g Hkk"kk,a e'khu ij fuHkZj ugha gksrh gSaA ;g vkWCtsDV 

vksfj;sUVsM gksrh gSA buesa izksxzkfeax djuk ljy gksrk gSA 

 vkCtsDV vksfj;sUVsM izksxzkfeax Hkk"kk ds dqN mnkgj.k Smalltalk , C++, Visual Basic, vkSj  

Delphil  bR;kfn gSA 

1. Tkkok (JAVA) 

Tkkok bUVjusV vk/kkfjr vuqiz;ksxksa ds fy;s iz;ksx gksus okyh izksxzkfeax Hkk"kk gSA bldk fodkl 

lu~ ekbdzks flLVe uked dEiuh esa tsEl xkSlfyax funsZf'kr lewg }kjk 1991 esa gqvkA Tkkok dks 

fodflr djus ds fuEufyf[kr eq[; mÌs'; Fks% 

1- dEikby dksM  ij fuHkZj ugha gksuk pkfg;sA 

2- cuk;s x;s izksxzke pykus esa ljy gksuk pkfg;sA 

bl Hkk"kk dk iz;ksx lkekU; thou esa iz;ksx gksus okyh bysDVªkWfud midj.kksa tSls lsV Vki 

ckDl] eksckby Qksu ,Il] dEI;wVj rFkk eksckby Qksu vk/kkfjr [ksy vkfn ds izksxzke cukus esa gksrk 

gSA  

2.  fotqoy Hkk"kk (Visual Languages)  

fotqoy izksxzkfeax VsDLV ij vk/kkfjr funsZ'kksa dks fpUgksa }kjk izfrLFkkfir djrs gq;s vkCtsDV 

vksfj,UVsM izksxzkfeax dks vxyh Lrj ij ykrh gSA buesa ls izR;sd fpUg ,d vkCtsDV ;k ,d lkekU; 

izksxzkfeax dk;Z iz.kkyh dks izLrqr djrk gSA ekbdzkslk¶V fotqoy csfld (Visual Basic) buesa ,d 

tkuh&ekuh fotqoy Hkk"kk gSA  
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3. lh&lkiZ (C#)  

 lh&lkiZ ,d lk/kkj.k] vk/kqfud ,oa lkekU; mÌs'; dh iwfrZ djus okyh vkCtsDV vksfja;sVsM 

Hkk"kk gS] ftldk fuekZ.k lu~ 2002 ekbdzkslk¶V us MkV usV      ¼ .Net½  rduhd ds varxZr fd;k 

gSA okLro esa “kkiZ dk lEcU/k laxhr ls gS] ftldk vFkZZ vf/kd “kfDr’kkyh gksrk gSA lh&lkiZ ¼ C#½] 

C vkSj C++ ij vk/kkfjr Hkk"kk gS] C# esa fy[ks x;s izksxzke rhoz rFkk vk/kqfud O;olkf;d mÌs';h;ksa dks 

iw.kZ djrs gaSA C# vkCtsDV vksfj;saVsM Hkk’kk ds lHkh xq.kksa dks fufgr djrh gSA  

4. VB.Net  

 VB.Net dk eryc fotqvy csfld MkWVusV gSA VB.Net ,d cgqmÌs'kh; dEI;wVj izksxzkfeax 

Hkk"kk gS tks lHkh rjg ds MsoyiesaV es dke vkrh gSA VB.Net ,d bosUV fMªou izksxzkfeax Hkk"kk gSA 

;g GUI (Graphical User Interface) ds vk/kkj ij dk;Z djrh gSA VB.Net vU; Hkk"kk dh vis{kk 

iwjh rjg vkCtsDV vksfj,UVsM gSA VB.Net ds izksxzke dks ge fyusDl ;k eSd vkijsfVax flLVe 

(Linux or MAC Operating System)ij Hkh pyk ldrs gSaA  

2.12  dEikbyj (Compiler)  

 ,d izksxzke tks mPp Lrjh; dEI;wVj Hkk"kk dks e'khu dh Hkk"kk esa vuqokn djrk gS mls 

dEikbZyj dgrs gSaA dEikbyj ,d flLVe lk¶Vos;j (System Software) gksrk gS tks ,d vuqoknd 

dh rjg dk;Z djrk gSA dEikbyj mPp Lrjh; Hkk"kk ds izksxzke dks e'khu Hkk"kk esa cny dj izkslsflax 

ds fy;s Hkstrk gSA dEikbyj }kjk iwjs izksxzke dks ,d lkFk i<+dj mls e'khu Hkk"kk esa cnyrk gSA 

Turbo C, Borland bR;kfn dEikbyj ds mnkgj.k gaSA 

 izksxzke tks mPp Lrjh; dEI;wVj izksxzkfeax Hkk"kk esa fy[kk tkrk gS mls lkslZ izksxzke (Source 

Program) dgrs gSa vkSj og izksxzke ftls dEikbyj }kjk e'khu dh Hkk"kk esa ifjofrZr fd;k tkrk gS 

mls vkCtsDV izksxzke (Object Program) dgrs gSaA  

 ,d dEikbyj ftl Hkk"kk ds fy;s cuk gS mlh Hkk"kk ds izksxzke dks e'khu Hkk"kk esa ifjofrZr 

djrk gSA mnkgj.k QksjVªku dEikbyj] dkscksy Hkk"kk esa fy[ks x;s izksxzke dks e'khu Hkk"kk esa ifjofrZr 

ugha dj ldrkA 

 fdlh dEikbyj }kjk ifjofrZr vkCtsDV dksM e'khu ij fuHkZj gksxkA bldk eryc gS fd 

izksxzke tks ,d e'khu ds fy;s dEikby fd;k x;k gS] nwljh e'khu ij ugha pysxkA vr% gj e'khu ds 

fy, ,d fo'ks"k Hkk"kk ds fy;s [kqn dk dEikbyj gksuk t:jh gSA  
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vlsEcyj e'khu Hkk"kk 
vkmViqV buiqV 

vlsEcyh 

lkslZ izksxzke vkCtsDV 
izksxzke One-to-one 

 

fp= dz- 2-38  dEikbyj 

2.13  vlsEcyj (Assembler) 

 vlsEcyj ,d flLVe lk¶Vos;j (System Software) gksrk gSA ;g ,d VªkWUlysVj (translator) 

gksrk gS tks vlsEcyh Hkk"kk (assembly language) ds izksxzke dks  Hkk"kk (machine language) esa cnyrk 

gS vkSj e'khu Hkk"kk dks vlsEcyh Hkk"kk esa cnyrk gSA 

 og izksxzke tks fd vlsEcyh Hkk"kk ds izksxzke dks e'khu Hkk"kk esa ifjofrZr djrk gS] vlsEcyj 

dgykrk gSA  

 ftl izdkj dEikbyj mPp Lrjh; Hkk"kk (high level language) ds izksxzke dks  e'khu Hkk"kk esa 

ifjofrZr djrk gSA mlh izdkj vlsEcyj] vlsEcyh Hkk"kk ds fueksfud dksM (Mnemonic Code) dks 

dEI;wVj ds i<+us ;ksX; cukrk gSA vlsEcyj ,d&,d dj fueksfud dksM dks e'khu Hkk"kk ds funsZ'k 

vkSj MkVk ds #i esa ifjofrZr djrk gSA 

 

 

 

 

 

fp= dz- 2-39 vlsEcyj 

dbZ vlsEcyj esa ;g lqfo/kk gksrh gS tks fd vU; fof/k ds }kjk izksxzke dks cnyus vkSj lq/kkjus 

dh lqfo/kk dks iznku djrk gSA    

 

dEikbyj 
vkmViqV 

e'khu Hkk"kk 
buiqV 

mPp Lrjh; Hkk"kk 

One-to-many correspondence 

vkCtsDV izksxzke lkslZ izksxzke 
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  bUVjizsVj 

izksxzke 
fdz;kUo;u ds 

vkmViqV buiqV 

mPp Lrjh; 
Hkk"kk 

lkslZ izksxzke vkCtsDV izksxzke 

One-to-one 

2.14   bUVjizsVj (Interpreter) 

bUVjizsVj ,d flLVe lk¶Vos;j (system software) gksrk gSA ;g ,d VªkWUlysVj (translator) 

gksrk gSA tks mPpLrjh; Hkk"kk (high level language) ds izksxzke dks e'khu Hkk"kk (machine language) 

esa cnyrk gSA ;g ,d&,d LVsVesaV dks e'khu Hkk"kk (Machine language) esa cnyrk gS] ,oa mldks 

ju djds mlds ifj.kke dks rqjar iznf'kZr djrk gSA blesa dksM dks nksgjko djus dh vko';drk ugha 

gksrh gSA  

     bUVjizsVj dEikbyj dh vis{kk lkslZ izksxzke esa ifjorZu dEikbyj dh vis{kk rsth ls djrk gSA 

bUVjizsVj ds izksxzke fy[kus esa vklku gksrs gSa rFkk ;g de eseksjh Lisl dks iz;ksx djrk gSA bUVjizsVj 

igys izksxzke dks fdz;kfUor djrk gS fQj izksxzke dks VªkWUlysV djrk g]S blfy, ;g dEikbyj 

(compiler) ls /khek gksrk gSA 

 

 

 

 

fp= dz- 2-40 bUVjizsVj  

geus tkuk 

• buiqV ;wfUkV ,oa fMokblst:  og bdkbZ ftlds }kjk MkVk dks dEI;wVj esa izsf’kr fd;k tkrk gS buiqV ;wfuV 

dgykrh gSA og fMokbl ftudk iz;ksx dEI;wVj dks MkVk miyC/k djkus ds fy;s fd;k tkrk gS] buiqV 

fMokbl dgykrh gSaA tSls% dh&cksMZ] ekml] LdSuj] Tok;fLVd] VSªdcky] fMthVkbftax VScysV] ,e-vkbZ-lh-vkj] 

vks-lh-vkj-] vks-,e-vkj-] ch-lh-vkj-] ykbV isu] Vp Ldzhu] ok;l fjdWkXkfu'ku bR;kfnA  

• vkmViqV ;wfuV ,oa fMokblsl% vkmViqV ;wfuV] izkIr vkadM+ksa vkSj lwpukvkas dks izfdz;k ds i'pkr~ ifj.kke 

dks dEI;wVj ds mi;ksxdrkZ dks izLrqr djrh gSA bl ;wfuV dk dk;Z buiqV ;wfuV ds Bhd foijhr gksrk gSA 

vkmViqV fMokblsl ds mnkgj.k gS% fizaVj] IykWVj] ekWuhVj bR;kfnA  

• eseksjh ;wfuV% ;g dEI;wVj dh laxzg.k bdkbZ gSA blesa ge MkVk] izksxzke vkfn dks laxzfgr djds j[k ldrs gSA 

dEI;wVj eseksjh eq[;r% nks izdkj dh gksrh gSA izkFkfed eseksjh rFkk f}rh;d eseksjhA   
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• izksxzke% dEI;wVj izksxzke] funsZ'kksa dk ,d ladyu gS] tks dEI;wVj }kjk fd;s tkus okys dk;Z ;k dk;ksZ ds ,d 

lewg dk o.kZu djrk gSA izksxzke dEI;wVj Hkk"kk esa fyf[kr fof/k;ksa dh ,d vfHkO;fDr gSA 

• izksxzkfeax% fcuk lk¶Vos;j ds dEI;wVj dk;Z djus esa vleFkZ gksrk gSA izR;sd leL;k ds lek/kku ds fy;s 

vyx&vyx rjhds gksrs gSaA fdlh Hkh leL;k ds lek/kku ds mn~ns’; ls izksxzke cukus dh izfdz;k dks izksxzkfeax 

dgrs gSaA  

• lk¶Vos;j% lk¶Vos;j dbZ izksxzke ds lewgksa ls feydj curk gS] tks fd dEI;wVj fudk; dks lapkfyr djrk gSA 

bu izksxzke esa dEI;wVj ds fy, vusd funsZ'k fuf'pr dze es O;ofLFkr gksrs gSa] tks fd fu/kkZfjr dk;Z dks lEiUu 

djrs gSA  

• flLVe lk¶Vos;j% flLVe lk¶Vos;j ,sls izkasssxzkeksa ds lewg dk laxzg gS] tks dEI;wVj ds dk;ksZ dks fu;f=ar vkSj 

lapkfyr djrk gSA ;g dEI;wVj ds mi;ksx dks vklku vkSj ljy cukrk gSA ;s izksxzke dEI;wVj ds lkFk gh 

miyC/k djk;s tkrs gS] D;ksafd blds fcuk dEI;wVj ds vU; lk¶Vos;j dk lapkyu ugh gks ldrkA  

• ,Iyhds'ku lk¶Vos;j% flLVe lk¶Vos;j ds ckn lk¶Vos;j dk nwljk lcls egRoiw.kZ Hkkx ,Iyhds'ku 

lk¶Vos;j gSA blds vaarxZr os lHkh lk¶Vos;j vkrs gSa ftl ij lkekU; mi;ksxdrkZ dk;Z djrk gSSA 

• izksxzkfeax Hkk"kk ds izdkj  

dEI;wVj ds fodkl ds vk/kkj ij dEI;wVj Hkk"kk dks fuEu Lrjh; Hkk’kk rFkk mPp Lrjh; Hkk’kk esa oxhZdr̀ fd;k 

tkrk gSA  

• fuEu Lrjh; Hkk’kk :  ,slh Hkk’kk;sa ftls dEI;wVj le>rk gS mls fuEu Lrjh; Hkk’kk dgrs gS ;g nks izdkj dh 

gksrh gSaA   

• Ek’khu Hkk’kk% e’khu Hkk’kk] funsZ’kksa ds og lewg gSa] tks dEI;wVj ds }kjk lh/ks le>k tkrk gSA e’khu Hkk’kk 

ds izksxzke esa e’khu funsZ’k gksrs vkSj lh/ks dEI;wVj ls vk/kkjHkwr izfdz;kvks dks lEiUu djkrk gSA  

• vlsEcyh Hkk’kk% vlsEcyh Hkk’kk esa ckbujh Hkk"kk ds LFkku ij fueksfud dksM dk iz;ksx fd;k x;k Fkk] 

ftles vkafdd e’khu dksM o vU; fu;rkadksa dks dqN v{kjksa ds lewg ds #i esa fu:fir fd;k tkrk gSA 

• mPp Lrjh; Hkk’kk:  vlsEcyh Hkk’kk dh dfe;ksa dks nwj djus ds fy;s mPp Lrjh; Hkk’kk dk fodkl fd;k 

x;kA blesa dksM ds LFkku ij dEI;wVj esa vaxzsth Hkk"kk esa funsZ'k fn;k tkrk gSA ftlds dkj.k izksxzke dks 

le>uk ,oa fy[kuk vklku gks x;kA QksjVªkWu, csfld] Lkh] Tkkok fotqoy Hkk’kk lh&lkiZ] oh-ch- MkV usV bR;kfn 

mPp Lrjh; Hkk’kk ds mnkgj.k gSaA  
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• dEikbyj% ,sls izksxzke tks mPp Lrjh; dEI;wVj Hkk’kk dks e’khu dh Hkk’kk esa vuqoknd dk dk;Z djrs gaS] mls 

dEikbZyj dgrs gSA  

• vlsEcyj%  ;g ,d vuqoknd gksrk gS tks vlsEcyh Hkk"kk ds izksxzke dks e’khu Hkk"kk esa cnyrk gS vkSj e’khu 

Hkk"kk dks vlsEcyh Hkk’kk esa cnyrk gSA 

• bUVjizsVj% bUVjizsVj ,d flLVe lk¶Vos;j gksrk gSA mPp Lrjh; Hkk"kk ds izksxzke dks e’khu Hkk"kk esa cnyus ds 

fy;s iz;qDr vuqoknd bUVjizsVj gksrk gSA s ds LFkku ij izR;{k iztkra= ds } Hkh fcuk xzke lHkk dh vuq;sxhA 

dfBu 'kCnksa ds vFkZ 

GUI Graphical User Interface 

MICR Magnetic Ink Character Recognition 

OCR Optical Charaacter Recognition 

OMR Optical Mark Reader 

BCR Bar Code Reader 

CAD Computer Aided Design 

VDU Visual Display Unit 

CRT Cathode Ray Tube 

LCD Liquid Crystal Display 

GPD Gas Plasma Display 

LED Light Emmitting Diode 

DPI Doted Per Inch 
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PPM Page Per Minute 

TDP Technical Drafting Pen 

MIDI Musical Instrument Digital Interface 

KB Kilo Byte 

MB Mega Byte 

GB Giga Byte 

TB Tera Byte 

PB Peta Byte 

EB Exa Byte 

ZB Zitta Byte 

YB Yotta Byte 

RAM Random Access Memory 

SRAM Static Random Access Memory 

DRAM Dynamic Random Access Memory 

SDRAM Syncheonous Dynamic Random Access Memory 

NVRAM Non – Volatile Random Access Memory 

ROM Read Only Memory 
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PROM Programmable Read Only Memory 

EPROM Eresable Programmble Read Only Memory 

EEPROM Electronic Erasble Programmable Read Only Memory 

CD Compact Disc 

DVD Digital Versatile Disk 

OOP Object Oriented Programming 

BASIC Beginners All purpose symbolic instruction Code 

FORTRAN Formula Translation 

COBOL Common Business Oriented Language 

kfy;ksa& ou ;k jktLo xzke ds NksVs eqgYyksa ;k etjksaA 

vH;kl (Exercise) 

1- lR; ;k vlR; dFku crkb;sA 

 1-  lh-ih-;w- dEI;wVj esa gksus okyh lHkh lafdz;kvksa dk fu;a=.k djrk gSA   

 2-  dkWEiSDV fMLd eSXusfVd eseksjh dk ,d izdkj gSA 

 3-  ok;l fjdWkXkfu'ku fMokbl vkmViqV dk mnkgj.k gSA  

 4- lhMh ,d izdk'kh; eseksjh dk mnkgj.k gSA  

 5- lhMh esa MhohMh dh vis{kk vf/kd MkVk LVksj gksrk gSA 

 6- ekWuhVj ,d buiqV fMokbl dk mnkgj.k gSA 

 7- dEI;wVj esa eseskjh dk iz;ksx MsVk dks LVksj djus ds fy;s fd;k tkrk gSA  
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 8- buiqV fMokbl dh lgk;rk ls ge fizUV djrs gSaaA 

9- dEI;wVj dh nks izeq[k Hkk"kk;sa fuEu Lrjh; ,oa mPp Lrjh; Hkk"kk;sa gSA 

10-  Hkk"kk og Hkk"kk gS tks dEI;wVj lh/ks ugha le> ldrkA 

11- vlsEcyh Hkk"kk f}rh; ih<+h dh Hkk"kk gSA 

12- mPp Lrjh; Hkk"kk;sa leL;kvksa ij vk/kkfjr Hkk"kk;sa gSA 

13- dEikbyj ds }kjk cuk;s x;s vkCtsDV izksxzke  ij fuHkZj ugha gksrs gSA 

2- fjDr LFkku HkjsaA 

 1-  eseksjh esa MkVk dks ge ------------------------ds :i esa djrs gSaA 

 2-  -----------------------------esa ystj che ds }kjk MkVk dks Lkqjf{kr fd;k tkrk gSA 

 3-  ,d lhMh esa ----------------------dh laxg.k {kerk gksrh gSA 

      4-  fizUVj ,d ---------------------fMokbl gSA 

5-  og eseksjh ftlesa MkVk ges'kk lqjf{kr jgrk gS --------------dgykrh gSA 

6-  ------------------ dh lgk;rk ls ge dEI;wVj esa MkVk dks buiqV djrs gSaA 

7-  MkD;wesaV fizUV djus ds fy;s ----------------------------dk iz;ksx fd;k tkrk gSA 

8-  lh-Mh- dh laxzg.k {kerk------------------------gksrh gSA 

9-  Mh-oh-Mh- dh laxzg.k {kerk -----------------------gksrh gSA 

10- ,l-Mh- dkMZ-------------------------------------eseksjh dk mnkgj.k gSA 

11- dEikbyj ------------------Hkk"kk dks  Hkk"kk esaa cnyrk gSA 

12- ykbuDl ,d---------------- lk¶Vos;j gSA 

13- vlsEcyj--------------------dksM dks cnyrk gSA 

14- C vkSj c++ Hkk"kk dk foLrkj---------------ih<+h eas gqvk FkkA 

15- izksxzke dk dzec} fu:i.k ------------------dgykrk gSA 
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3- lgh fodYi pqfu;sA 

 1-  xf.krh; vkSj rkfdZd lafdz;kvksa dks djus okyh fMokbl------------------- dgykrh gS% 

      (v) dUVªksy ;wfuV   (c) ,-,y-;w- (l) LVksjt  (n) vkmViqV ;wfuV  

 2-  LdSuj mnkgj.k gS%   

     (v) buiqV  (c) vkmViqV (l) izkslsflax (n) lhih;w 

  3-  isuMªkbo mnkgj.k gS%     

  (v) eSXusfVd eseksjh  (c) ¶yS'k eseksjh (l) izdk'kh; eseksjh (n) jkse 

 4-  og fMokbl ftlesa fd ge MkVk dks LVksj djrs gSa%   

       (v) vkmViqV  (c) izkslsflax   (l) lhih;w (n) eseksjh 

 5-   ---------- laxzkgd fMokbl dks lgk;d laxzkgd fMokbl Hkh dgk tkrk gSA 

       (v) vkmViqV      (c) izkslsflax   (l) f}rh;d (n) eseksjh 

 6-  IykWVj ------------------------------ dk mnkgj.k gS%   

       (v) vkmViqV       (c) izkslsflax   (l) lhih;w (n) eseksjh 

 7-  lh-Mh- dh laxg.k {kerk gksrh gS%   

       (v) 760 MB        (c) 650 MB     (l) 120 MB   (n) 1024 MB 

 8-  esekjh fMokbl ftlesa MkVk loZFkk lqjf{kr gksrk gS%   

       (v) jkse       (c) izkslsflax   (l) jSe  (n) gkMZ fMLd 

 9-  og ;wfuV ftlls fd ifj.kke izkIr gksrk gS%   

          (v) vkmViqV       (c) izkslsflax   (l) lhih;w (n)eseksjh 

10- fizUVj ,d -------------- vkmViqV fMokbl gS 

          (v) vkWQ ykbZu  (c) vkWu ykbZu (l)buykbu  (n) Mcyykbu 
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 11- mPp Lrjh; Hkk"kk esa iz;ksx fd;k tkus okyk VªkWUlysVj gSA 

  v- vlsEcyj   c- bUVjizsVj   l- dEikbyj  n- v- rFkk c nksuksa 

 12-  Windows- 8 ,d ------------- lk¶Vos;j gSA 

  v- flLVe    c- ,Iyhdslu   l- ;wfVfyVh  n- v- rFkk c nksuksa 

 13- fuEu esa ls dkSu iwjs izksxzke dks ,d gh ckj esa jhM dj ysrk gSA 

  v- vlsEcyj   c- bUVjizsVj   l- dEikbyj  n- bues ls lHkh 

 14.  ,d vPNs izksxzke dh fo'ks"krk gksrh gSA 

  v- 'kq}rk    c- =qfV eqDr   l- de funsZ'k  n- bues ls lHkh 

 15. VªkWlysVj lkslZ dksM dks ------cnyrk gSA 

  v- xarO; dksM    c- vkCtsDV dksM   l- u;s dksM  n- iqqjkus dksM 

4- fuEu iz'uksa ds mRrj nhft;sA 

 1-  buiqV ;wfuV dks ifjHkkf"kr djsaA 

 2-  buiqV fMokbl ds izdkj fyf[k;sA 

 3-  dh&cksMZ dks ifjHkkf’kr dhft;sA 

 4-  ekml ds fofHkUu izdkj dks fyf[k;sA 

 5-  fuEu ij fVIi.k+h fyf[k;sA  

v- VªSd cky  c- Tok;fLVd 

l- ykbV isu   n- xzkfQDl VScysV 

 6-  eSXusfVd eseksjh dk ifjp; nhft,A 

 7-  LdSuj D;k gS\ 

 8-  vkmViqV fMokbl D;k gSa\ 

 9-  fotqoy fMLiys fMokbl dks ifjHkkf"kr djsaA 
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    10- fizUVj o blds izdkj dks le>kb;sA 

 11- bEiSDV vkSj ukUk&bEiSDV fizUVj esa vUrj LFkkfir djsaA 

 12- dEI;wVj dh eseksjh ls vki D;k le>rs gSaA  

 13- izkFkfed eseksjh o f}rh;d eseksjh esa vUrj crkb;sA 

 14- vk/kqfud dEI;wVj esa iz;ksx dh tkus okyh eseksjh dks ifjHkkf"kr djsaA 

 15- jhM vksUyh eseksjh ls vki D;k le>krs gS\ 

 16- dkWEiSDV fMLd o fMthVy olsZVkby fMLd esa vUrj crkb;sA 

 17- fuEu ij fVIi.k+h fyf[k;sA 

 v- ¶ykih fMLd  c- eSXusfVd Vsi  

  l- eSXusfVd fMLd  n- isu Mªkbo 

18- lk¶Vos;j o gkMªZos;j dks ifjHkkf"kr djsaA 

19- dEI;wVj Hkk"kk,a D;k gSa\ 

20- dEI;wVj dh rhu fofHkUu Hkk"kkvksa ds ckjs esa fyf[k;sA 

21-  Hkk"kk D;k gS\ le>kb;sA 

22-  Hkk"kk ds ykHk ,oa dfe;ksa dks fyf[k;sA 

23- vlsEcyh Hkk"kk D;k gS le>kb;s] ;g e'khu Hkk"kk ls dSls vyx gSA  

24- vlsEcyj D;k gS\ 

25- mPp Lrjh; Hkk"kk D;k gS\ budks iz;ksx djuk vklku D;ksa gS\ 

26- mPpLrjh; Hkk"kk ds ykHk crkb;sA 

27- D;k lHkh mPpLrjh; Hkk"kk leku gksrh gSa] ;fn ugh arks D;ksa\ 

28- ,d vPNh izksxzkfeax Hkk"kk ds D;k xq.k gksus pkfg, \ 

29- lk¶Vos;j D;k gS\ bls fdrus Hkkxkas esa foHkkftr fd;k x;k gS\ 
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30-  Hkk"kk vkSj vlsEcyh Hkk"kk esa vUrj fyf[k;sA 

31- dEikbyj vkSj bUVjizsVj esa D;k vUrj gS\ 

32- mPp Lrjh; Hkk"kkvksa ds mnkgj.k fyf[k;sA 

33- flLVe lk¶Vos;j ,oa ,Iyhds'ku lk¶Vos;j esa varj fyf[k;sA  

34- fuEufyf[kr ij laf{kIr fVIi.kh fyf[k;sA 

 1- izksxzkfeax  

 2- Hkk"kk 

 3- ,lsEcyh Hkk"kk 

 4- mPp Lrjh; Hkk"kk 

vkvks djds ns[ksa 

1- dEI;wVj dh dksbZ ikap buiqV&vkmViqV ;qfDr;ksa dk fp= cukb;s rFkk mudk fooj.k fyf[k;sA 

2- vius ikl ;k dk;kZy; ds dEI;wVj esa yxs ;qfDr;ksa dk fooj.k bdV~Bk dfj;sA 

3- ,Iyhds’ku lk¶Vos;j rFkk flLVe lk¶Vos;j ds oxhZdj.k dk pkVZ cukb;sA 

 

��� 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



88 

bdkbZ&3-0% ekbØzkslk¶V vkfQl (Microsoft Office) 
3-0 mÌs'; (Objectives) 

bl bdkbZ ds v/;;u ds mijkUr ge l{ke gksaxs% 

° ,e-,l- vkfQl dks ifjHkkf"kr djus esa  

° ,e- ,l- vkfQl ds fofHkUUk laLdj.kksa esa dk;Z djus esa 

° ,e- ,l- oMZ dh O;k[;k djus esa 

° dEI;wVj ij vius vfHkys[kksa ds Vad.k djus esa 

° ,e- ,l- ,Dlsy dks ifjHkkf"kr djus esa 

° ,e- ,l- ,Dlsy dh lgk;rk ls pkVZ rFkk xzkQ cukus esa 

° ,e- ,l- ikoj IokbaV dh O;k[;k djus esa  

° ,e- ,l- ikoj IokbaV esa izLrqrhdj.k rS;kj djus esa 

3-1 ifjp; (Introduction)  

 dEI;wVj dk iz;ksx u dsoy x.kuk djus ;k izksxzkfeax djus ds fy;s fd;k tkrk oju blds 

}kjk fofHkUUk izdkj ds dk;kZy;hu dk;Z Hkh fd;s tkrs gSaA vius dk;kZsa ;k O;k[;ku ds izLrqrhdj.k ds 

fy;s Hkh bldk mi;ksx gksrk gSA dEI;wVj ds }kjk fofHkUUk izdkj ds pkVZ] xzkQ] fofHkUu izdkj dh 

lkj.kh ,oa rkfydk dks Hkh cuk;k tk ldrk gSA bl izdkj dEI;wVj ds fcuk dk;kZy; dh vkt 

dYiuk Hkh ugha dh tk ldrhA ;fn dEI;wVj esa mijksDr dk;Z fdlh ,d lk¶Vos;j iSdst ds }kjk 

fd;k tk ldrk gS rks ekbØkslkW¶V dk ,e ,l vkWfQl blds fy;s lcls mi;qDr lkW¶Vos;j gSA bl 

bdkbZ esa ge ,e- ,l- vkfQl lkQVos;j rFkk mlds vUrxZr vkus okys ,e- ,l- oMZ] ,e- ,l- 

,Dlsy ,oa ,e- ,l- ikoj IokbaV dk v/;;u djsaxsA 
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3-2 ekbØkslk¶V vkfQl (Microsoft Office)  

 ekbØkslkW¶V vkWfQl orZeku le; esa lokZf/kd izpfyr lk¶Vos;j gS tks fd ,d ,Iyhds'ku 

lk¶Vos;j gSA blds fuEkkZ.k ls vc rd fofHkUu laLdj.k izLrqr fd;s tk pqds gSaA orZeku esa 

ekbØkslkW¶V vkWfQl dk 2010 laLdj.k iz;ksx fd;k tk jgk gS] blds iwoZ 2007 laLdj.k izpfyr Fkk 

rFkk vHkh Hkh ;g dqN dk;kZy;ksa ,oa ?kjksa esa iz;ksx fd;k tk jgk gSA pwafd dEI;wVj ,oa lk¶Vos;j esa 

rduhfd dk fodkl rsth ls gks jgk gS bl fy;s vko';d gS fd ge orZeku esa izpfyr laLdj.k dk 

v/;;u djsa rFkk mlesa vH;Lr gksaA blfy;s bl v/;k; esa ge ekbØkslkW¶V vkWfQl 2010 dk 

v/;;u djsaxsA ,e- ,l- vkWfQl 2010 ds mi;ksx dks vkSj Hkh T;knk ljy cukus ds fy;s 

ekbØkslkW¶V us baVjQsl dks ,d u;k :i fn;k gS vkSj blesa ,slh lqfo/kkvksa dks tksM+k x;k gS ftlls 

vki de ifjJe esa vf/kd dk;Z dj ldrs gSaA vfHkys[kksa dks XML vkSj PDF QkeZsV esa Hkh lqjf{kr dj 

ldrs gSaA blds vfrfjDr xf.kr ls lEcfU/kr dk;ksaZ dks Hkh vklkuh ls gy fd;k tk ldrk gSA 

 ekbØkslkW¶V dkWjiksjs'ku }kjk cuk, x, vkWfQl 2010 ,d 

,Iyhds'ku iSdst gS ftlds vUrxZr lkW¶Vos;j oMZ izkslsflax vkSj MsLdVkWi 

ifCyf'kax ds fy, ,e- ,l- oMZ 2010] odZ'khV vkSj xzkQ cukus ds fy, 

,Dlsy 2010] iztsaVs'ku vkSj lkekU; ,uhes'ku ds fy, ikWojIokbaV 2010 

rFkk fjys'kuy MsVkcsl eSustesaV ds fy, ,Dlsl 2010 dks fiNys laLdj.kksa 

dh rqyuk esa vf/kd izHkkoh cukdj j[kk x;k gSA orZeku esa ,e- ,l- 

vkmVyqd 2010 esa bZ&esy ,dkmaV [kksyuk vkSj bZ&esy lqfo/kk dks iz;ksx 

djuk cgqr ljy gks x;k gSA ,e- ,l- vkfQl ds fofHkUu lk¶Vos;j dks 

fp= esa iznf'kZr fd;k x;k gSA ge ;gka vius nSfud O;ogkj ds dk;ksaZ ds 

fy;s vko';d ,e- ,l- vkfQl ds lk¶Vos;j dk v/;;u djsaxsA  

3-3 ekbØkslk¶V oMZ (Microsoft Word) 

 ekbØkslk¶V oMZ esa vki vfHkys[kksa ,oa nLrkostksa ls lEcfU/kr lHkh dk;Z dj ldrs gSaA fdlh 

Hkh dk;kZy; esa nLrkosthdj.k ,d loksZPp izkFkfedrk okyk dk;Z gksrk gSA ,e- ,l- oMZ esa fofHkUu 

QkWUV (Font) dk iz;ksx djds okafNr :i esa viuk MkD;wesaV Vkbi dj ldrs gSaA ,e- ,l- oMZ esa Vkbi 

fd;sss x;s MkD;wesaV dks vki fMLd esa lqjf{kr djds j[k ldrs gSa vkSj tc vko';drk gks rks mlesa 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



90 

vko';d cnyko djds fizaV fudky ldrs gSaA oMZ esa vaxzsth esa Vkbi fd;s x;s eSVj (matter) dh 

Lopkfyr rjhds ls Lisfyax psd dh tk ldrh gSA ekbØkslk¶V oMZ esa rS;kj fd;s x;s MkD;wesaV esa 

vki fDyi vkVZ xSyjh ls pqudj vko';drkuqlkj fiDpj Hkh yxk ldrs gSa ftlls MkD;wesaV dh 

izLrqfr cgqr gh vkd"kZd gks tkrh gSA oMZ dks lh[kus ls igys oMZ dks fdl rjg 'kq: fd;k tkrk gS 

bls lh[kk tk;sA oMZ dks eq[;r% rhu rjhdksa ls [kksy ldrs gSaA  

1- foUMkst ds izksxzke ehuw (menu) }kjk 

2- vkfQl LVkVZ vi ckj ls] ,oa  

3- oMZ MkD;wesaV dks MCky fDyd dj    

3-3-1 ,e- ,l- oMZ esa u;k MkD;wes.V rS;kj djuk (Creating a new document in MS Word) 

 lcls igys ge Qkby ehuw esa u;s fodYi dk mi;ksx dj ,d u;k MkD;wesaV [kksyrs gSaA tc 

ge u;s fodYi dks lsysDV djsaxs rc ,d foaMks [kqysxh ftlesa vko';drkuqlkj VsEiysV dk pquko dj 

ldrs gSaA VsEiysV ,d MkD;wesaV Qkby gS ftlesa izpfyr QkesZV lsV gksrs gSa] og lHkh u;s MkD;wesaV 

esa dkih gks tkrs gSaA oMZ ds lkFk tks ukeZy VsEiysV vkrk gS mldk mi;ksx dke dkt ds lk/kkj.k 

MkD;wesaV ds fy, fd;k tkrk gSA tc ge lk/kkj.k (normal) VsEiysV dks [kksysaxs rc ,d MkD;wesaV 

[kqysxk ftldk lk/kkj.k uke MkD;wesaV ou (Document1) gksxkA blesa ge tks pkgs dh cksMZ ds ek/;e 

ls Vkbi dj ldrs gSaA 

 ekbØkslkW¶V oMZ 2010 esa ubZ Qkby [kksyus] lqjf{kr djus rFkk mls fizO;w djds fizaV djus 

tSls lHkh dk;Z fd;s tk ldrs gSaA ekbØkslkW¶V oMZ 2010] vkWfQl 2010 dk ,d egRoiw.kZ Hkkx gS] 

blesa vki i= fy[kus ls ysdj iqLrdas rS;kj djus tSls dk;Z vklkuh ls dj ldrs gSaA vki i= 

fy[krs le; u;s&u;s LVkby dks iz;ksx dj ldrs gSa vkSj rsth ls i= lEiknu dk dk;Z iwjk dj 

ldrs gSaA nLrkostksa ;k MkWD;wesaV~l dks fcuk fdlh [kkl esgur ds cukus ds fy;s vki blesa fn;s u;s 

LekVZ VsEiysV~l iz;ksx dj ldrs gSaA blesa vki lkekU; oMZ izkslsflax ls ysdj MhVhih tSls tfVy 

dk;Z ekml ds }kjk dqN fDyd djds cgqr gh de le; eas dj ldrs gSaA blds lkFk gh Lisy 

pSafdax vkSj xzkej pSfdax tSls dk;Z Hkh igys dh vis{kk T;knk n{krk vkSj rhozrk ls fd;s tk ldrs 

gSaA oMZ 2010 dks fØ;kfUor djus ds fy;s vkidks foaMkst+ ds LVkVZ cVu ij fDyd djds izksxzke 
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fodYi dks [kksyuk gksxkA blesa vkidks Microsoft office 2010 uked xzqi feysxk] bl xzqi ij fDyd 

djus ls vkids lkeus blds lHkh fodYi iznf'kZr gksaxs] bu fodYiksa esa ls ekbØkslkW¶V oMZ 2010 

fodYi ij fDyd djus ij ;g fØ;kfUor gks tk;sxk vkSj LØhu ij bldk baVjQsl fp= dh Hkkafr 

iznf'kZr gksxk& 

 

;gk¡ ij vki ns[k ldrs gSa fd oMZ 2010 ds baVjQsl dks pkj eq[; Hkkxksa esa ck¡Vdj n'kkZ;k x;k gSA 

vkb;s ,d&,d djds bu Hkkxksa dks le>sa& 

3-2-2 ehuw ckj (Menu Bar)  

 ftl Hkkx dks ,d dze ls iznf'kZr fd;k tk jgk gS mlesa oMZ ds lHkh VSc vkrs gSaA ;s VSc 

Øe'k% Home, Insert, Page layout, References, Mailings, Review vkSj View ds uke ls gksrs gSaA ftl 

VSc ds dekaM ;k fodYi dks vki iz;ksx djuk pkgsa ml ij ekml ls fDyd djsa] LØhu ij og lHkh 

fodYi gksxsaA Åij fn;s fp= esa VSc dks [kqyh voLFkk esa n'kkZ;k x;k gS vr% vkidks blds gh fodYi 

fMLiys gks ldrs gSa( 
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¼1½ Qkby ehuw (File Menu)  

¼2½ gkse(Home)  

¼3½ izfo"V (Insert) 

¼4½ i`"B ys&vkmV(Page Layout) 

¼5½ fjQjsalsl(References) 

¼6½ esfyax(Mailing) 

¼7½ fjO;w (Review) 

¼8½ O;w (View) 

¼9½ gsYi (Help) 

3-3-2-1 Qkby ehuw (File Menu)% Qkby ehuw esa Hkh dbZ lkjs ehuw gksrs gSa ftudk vyx vyx dk;Z 

gksrk gS tSls& U;w ehuw dk mi;ksx u;k MkD;wesaV cukus ds fy, u;k i`"B [kksyus ds fy, fd;k tkrk 

gSA bl ehuw dh lgk;rk ls QkbZy ls lacaf/kr dk;Z dks fd;k tkrk gSA Qkby ehuw esa vxzfyf[kr 

fodYi gksrs gSa& U;w] vksisu] lqjf{kr] lqjf{kr ,t] i`"B lsV vi] fizaV] ,oa ,fDtV] ftudk iz;ksx 

QkbZYk esa fd;k tkrk gSA bldh 'kkVZ&dV dh Alt + F gksrh gSA 

1. New:  bldh lgk;rk ls u;s MkWD;wesaV dk fuekZ.k fd;k tkrk gSA bldh 'kkVZ&dV dh ctrl+N 

gksrh gSA New ij fDyd djus ij New Document uke dh ,d foaMks vkrh gS ftlls ge 

vko';drk ds vuqlkj MkD;wesaV dks flysDV djrs gSA blesa Blank Document, XML 

Doucment, webpage or online and computer templet dks cuk;k tk ldrk gSA 

2. Open: blls igys ls cus MkD;wesaV dks ,e-,l- oMZ esa fdz;kfUor fd;k tkrk gSA bldh 'kkVZ&dV 

dh Ctrl+O gksrh gSA blesa Open uke dh foaMks vkrh gS ftlesa MkD;wesaV dks flysDV djds 
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Open Button ij fDyd djds MkD;wesaV dks Open fd;k tkrk gS ;k MkD;wesaV ij Mcy 

fDyd (Double Click) djrs gSA blesa yqd bu (Look In) fodYi ls QkbZy ds ,Mªsl ij 

tkrs gSA blesa ge QkbZy ,oa QksYMj dks fofHkUu O;w esa ns[k ldrs gSA ;gkW ls QkbZy vkSj 

QksYMj dks fjuse ,oa fMfyV Hkh fd;k tk ldrk gSA 

3. Save:  blls orZeku esa [kqys MkD;wesaV dks lqjf{kr fd;k tkrk gSA bldh 'kkVZ&dV dh Ctrl+S gSA 

'kkVZdV dh vfrfjDr LVSMZM Vwyckj dh lgk;rk ls Hkh MkD;wesaV dks lqjf{kr fd;k tk 

ldrk gSA bl Mk;ykWx ckDl esa lso bu (Save in) esa ml Mªkbo vkSj QksYMj dks flysDV 

djrs gS tgk¡ ij QkbZy dks lqjf{kr djuk gksrk gSA blds ckn QkbZy use ds fodYi esa 

QkbZy dk uke VkbZi djds lso ,t VkbZi (Save as Type) esa QkbZy dk izdkj pqurs gS fd 

QkbZy dks fdl QkWjesV esa lqjf{kr djuk gSA bl ds ckn lso (Save) cVu ij fDyd djrs 

gS ftlls QkbZy lqjf{kr gks tkrh gSA 

4.Close:  blls orZeku esa [kqys gq;s MkD;wesaV dks can fd;k tkrk gSA 

5.Save as: blls orZeku esa [kqys MkD;wesaV dks nksckjk lqjf{kr fd;k tkrk gS] ftldh lgk;rk ls ge 

Qkby ds QkjesV dks cny ldrs gSaA bldh 'kkVZ&dV dh F12 gS tks egRoiw.kZ MkD;wesaV 

gksrs gS mudks ges'kk lso ,t (Save as) fodYi ls lqjf{kr djuk pkfg;sA dHkh&dHkh eseksjh 

esa LFkku ifjorZu ds fy;s Hkh bl fodYi dk iz;ksx fd;k tkrk gSA  

6. Page Setup: bl fodYi ls MkD;wesaV dk i`"B lsV&vi fd;k tkrk gSA blds MkW;ykx ckDl esa 

rhu VSc gksrs gSA 

• Margins: bl VSc ls i`"B dk ekftZu lsV djrs gaSA i`"B dk vksfj,aVs'ku lsV djrs gSaA 

i`"B VkbZi o i`"B ds ysvkmV dks lsV djrs gSaA i`"B dk fodYi lsV djrs gSa fd ,d 

i`"B ij fdruh 'khV fizUV djuh gSA 

• Paper: blls MkD;wesaV fd ds isij dks flysDV djrs gaSA 

• Layout: blls i`"B dk ys vkmV lsV djrs gaS] dksbZ Hkh u;k MkD;wesaV cukus ds ckn 

lcls igys i`"B lsVvi djuk pkfg;sA blds ckn ml MkD;wesaV esa VkbZi djuk pkfg;sA 
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7. Print Priview : bldk iz;ksx MkD;wesaV dks fizaV djus ds igys i`"B ds voyksdu gsrq fd;k tkrk gSA 

blls ;g ns[kk tkrk gS fd i`"B dk fizUV dSlk vk;sxk vkSj ;fn dksbZ xyrh gksrh gS rks 

mldk lq/kkj Hkh dj ldrs gSaA blds LkkFk fiazV izh&O;w Vwyckj vkrh gS ftldh lgk;rk ls 

fofHkUu izdkj ds fizaV izh&O;w ns[k ldrs gaSA blls le; ,oa iSls nksukas dh cpr gksrh gSA  

8. Print:  bldh lgk;rk ls MkD;wesaV dks fizaV fd;k tkrk gSA 

blesa dbZ fodYi gksrs gSa] ftuls fofHkUu izdkj ls 

fizaV fudkyk tk ldrk gSA bl Mk;ykWx ckDl esa 

fizaVj dk uke] i`"B Øekad] i`"B dh izfr;ka] fizUV ,oa 

twe vkfn dks lsfVax ds mijkUr vksds (ok) cVu ij 

fDyd djds fizaV fudky ldrs gSA bldh 'kkVZ&dV 

dh Ctrl + P gSA 

9. Properties: bl fodYi ls QkbZy dh Properties dks ns[kk ,oa 

lsV fd;k tkrk gSA 

10. Exit:  blls MS Word dks can fd;k tkrk gSA bldh 'kkVZ&dV fd Alt +F4 gSA 

3-3-2  ,fMV (Edit)% bl ehuw esa Hkh dbZ ehuw gksrs gSaA ,fMV ehuw ds vUrxZr vkus okys ehuw 

v/kksfyf[kr gSa% vUMw (Undo)] jhMw (Redo)] dV (Cut)] dkih (Copy)] isLV (Paste)] lsysDV vky 

(Select all)] QkbUM (Find)] fjIysl (Replace)] xks&Vw (Go to) vkfnA 

 bl ehuw ls orZeku esa [kqyh QkbZy dks lEikfnr dj ldrs gSaA bldh 'kkVZdV dh Alt + E gSA 

blesa Hkh dbZ fodYi gksrs gSaA  

1. Undo:  bl fodYIk ls mi;ksxdrkZ }kjk tks dk;Z fd;s tkrs gS mldks fujLr fd;k tkrk gSA 

bldh 'kkVZdV dh Ctrl + Z gSA 

2. Redo:  bl fodYidk iz;ksx undo ds ckn fd;k tkrk gSA bldk eryc gksrk gS tks vuMw 

fd;k gS mldks iqu% izkIr fd;k tk ldrk gSA bldh 'kkVZdV dh Ctrl + Y gSA 
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3. Cut:   blls flysDV fd;s x;s eSVj dks dV fd;k tkrk gSA dV djus ij flysDV esVj ogk¡ 

ls gV tkrk gSA ;g dV gksdj fDyicksMZ esa pyk tkrk gS vkSj Paste djds MkD;wesaV esa 

iwu% mls fy[kk tkrk gSA bldh 'kkVZ&dV dh Ctrl + X  gS bldks LVSaMMZ ckj ds dV 

cVu ij fDyd djds dV fd;k tk ldrk gSA fdlh Hkh VsDLVV dks jkbZV fDyd 

djds dV fodYi dks lsysDV djds Hkh dV dj ldrs gSaA 

4. Copy:  blls flysDV fd;s x;s eSVj dks dkWih fd;k tkrk gSA ;g dkWih gksdj fDyicksMZ esa 

pyk tkrk gS vkSj Paste djds MkD;wesaV esa fy[kk tkrk gSA bldh 'kkVZ&dV dh Ctrl + 

C gS bldks LVaSMMZ ckj ds dkWih cVu ij fDyd djd dkWih fd;k tk ldrk gSA 

5. Paste:  bl fodYi dh lgk;rk ls dV ;k dkWih fd;s x;s eSVj dks isLV fd;k tkrk gSA 

bldh 'kkVZ&dV dh Ctrl + V gksrh gSA LVSMMZ Vwy ckj dh lgk;rk ls Hkh isLV fd;k 

tkrk gSA blds vfrfjDr isLV djus ds fy;s jkbV fDyd dj isLV fodYi dks lsysDV 

dj isLV djrs gSaA  

6. Paste special: bl fodYi dh lgk;rk ls dV ;k dkWih fd;s x;s eSVj dks Lis’ky isLV fd;k tkrk 

gSA bles ,d MkW;ykx ckDl vkrk gS ftlls fofHkUUk izdkj ls isLV dj ldrs gSA ;g 

,d cgqr gh mi;ksxh Vwy gksrk gSA bldk iz;ksx baVjusV ;k vU; MkD;wesaV ls dV ;k 

dkWih fd;s x;s esVj dks isLV djus ds fy;s fd;k tkrk gSA 

7. Clear:  blls ge VsDLV ;k mldh Formating dks fMfyV dj ldrs gSaA bldh 'kkVZdV dh Del 

gSA blesa eSVj dks flysDV djuk iM+rk gSA 

8. Select all: blls iwjs MkD;wesaV ds eSVj dks ,d LkkFk flysDV dj ldrs gaSA bldh 'kkVZ&dV dh 

Ctrl+A gksrh gSA 

9. Find:  bl fodYi ls MkD;wesaV esa fdlh Hkh VsDLV (text)] 'kCn ,oa okD; dks Find fd;k tk 

ldrk gSA bldh 'kkVZ&dV dh ctrl+F gSA more option esa fofHkUu izdkj ls Searching dj 

ldrs gS tSls Match Case, use Wild card , Find Whole word only, sound link etc. 
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10. Replace:  bl fodYi ls MkD;wesaV esa fdlh Hkh VsDLV] 'kCn ,oa okD; dks fdlh nwljs ls 

izfrLFkkfir (Replace) fd;k tk ldrk gSA bldh 'kkVZ&dV dh Ctrl+H gSA more option 

esa fofHkUu izdkj ds fodYi flysDV dj ldrs gSaA blesa pkj fodYi gksrs gSaA 

  Replace Button: blls ,d ,d 'kCn Replace gksrk gSA 

 Replace all Button: blls ,d lkFk iwjs MkD;wesaV esa ,d LkkFk Replace gksrk gSA 

  Find Next Button: blls word dks find dj ldrs gSA 

 Find What text box: esa ml 'kCn dks fy[krs ftldks replace djuk gksrk gSA 

 Replace With: ftl “kCn ls replace djuk gksrk gS mldks fy[kuk gksrk gSA 

11. Go to:  blls MkD;wesaV esa fdlh Hkh fo'ks"k LFkku ;k i`"B ij tk ldrs gaSA bldh 'kkVZdV dh 

ctrl+G gSA 

3-3-2-3 O;w (View)% bl ehuw dk vf/kdre mi;ksx ubZ Vwyckj cukus gsMj rFkk QwVj dk 

mi;ksx djus ds fy, rFkk ubZ Vwyckj dks O;ofLFkr djus ds fy, fd;k tkrk gSA 

     gsMj QwVj dks vius MkD;wesaV esa mi;ksx dju ds fy, lcls igys gessaa vius flLVe esa ,e-

,l-oMZ dks vksiu dj mlds O;w ehuw esa tkdj gsMj ,.M QwVj ij fDyd dj izfo"V djk ldrs gSaA 

blesa Hkh vU; ehuw dh rjg lc ehuw gksrs gSaA 

 

 bl ehuw dk iz;ksx MkD;wesaV dks fofHkUu rjhds ls ns[kus ds fy;s fd;k tkrk gSA blls ge 

fofHkUu Vwyckj dks iznf'kZr djus ,oa fNikus ds fy;s iz;ksx djrs gSaA blesa fuEu fodYi gksrs gSa% 

1. Normal:  blesa MkD;wesaV dks ukEkZy O;w esa ns[k ldrs gSA 

2. Web layout:  blesa MkD;wesaV dks osc ys vkmV esa ns[kk tkrk gSA 

3. Reading Lay out: bl O;w esa MkD;wesaV dks jhfMax ysvkmV esa ns[kdj ml dks i<+us ds fy;s 

iz;ksx fd;k tkrk gSA 
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4. Print Layout:  bl ysvkmV esa MkD;wesaV dks fizaV ysvkmV esa ns[k ldrs gaS] vFkkZr~ ftl rjg 

dk fizaV vkmV fudyrk gS ml rjg dk fn[krk gSA 

5. Toolbars:  MS Word dh lHkh Vwyckj dks ;gk¡ ls yk;k ,oa gVk;k tkrk gSA blesa ge 

viuh vko';drk ds vuqlkj Vwyckj dk fuekZ.k Hkh fd;s tk ldrs gaSA ;g 

Vwyckj vius vki dk;Z ds vuqlkj vk tkrh gS vkSj gV tkrh gSA 

6. Ruler:  Ruler ckj dks ;gk¡ ls iznf'kZr djus ds fy;s ;k fNikus ds fy;s fd;k tkrk 

gSA ,e,l oMZ MkD;wesaV esa blls ekftZu ,oa iSjkxzkQ dh tekoV dh tkrh 

gSA bl ij Vsc dk iz;ksx fd;k tkrk gS ftlls Vsc dh dks lsV fd;k tkrk 

gSA 

7. Thumbnails:  bl fodYils cMs MkD;wesaV dks ns[kk tk ldrk gSA blls ,d i`"B ls nwljs 

i`"B ij vklkuh ls tk ldrs gSaA blesa cMs MkD;wesaV dks vklkuh ls ns[kk tk 

ldrk gSA 

8. Full Screen:  bl fodYi ls MkD;wesaV dks iwjs LØhu esa ns[kk tk ldrk gSA 

9. Zoom:  bl fodYi ls MkD;wesaV dks fofHkUu izdkj ls twe ¼NksVk ;k cM+k½ djds ns[kk 

tk ldrk gSA 

3-3-2-4  izfo"V djkuk (Insert)% bl ehuw dk mi;ksx i`"B dks czsd djus esa i`"B Øzekad dks 

izfo"V djus esa] fnukad ,oa fRkfFk dks izfo"V djus esa rFkk dqN egRoiw.kZ v{kjksa dks izfo"V djus ds 

fy, fd;k tkrk gSA bl ehuw dk mi;ksx fp=] js[kkfp= vkSj VsDLV ckDl dks izfo"V djus ds fy, 

Hkh fd;k tkrk gSA gsMj&QwVj dks vius MkD;wesaV esa mi;ksx djus ds fy, lcls igys gessaa vius 

flLVe esa ,e-,l-oMZ dks vksiu dj mlds O;w ehuw esa tkdj gsMj ,.M QwVj ij fDyd dj izfo"V 

djk ldrs gSaA 

 

 bl ehuw dh lgk;rk ls MkD;wesaV esa fofHkUu izdkj ds vkWCtsDV dks tksM+k tkrk gSA  
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Break: bl fodYi ls MkD;wesaV dks fofHkUu izdkj ls czsd dj ldrs gSaA bl fodYi ij fDYkd djus 

ij Break uke dk MkW;ykx ckDl vkrk gS] ftlesa ls vko';drk ds vuqlkj i`"B dks czsd dj ldrs 

gaSA bl ckDl esa nks Hkkx gksrs gSa% 

1. Break type:  blesa page break, Column Break, and Text Wrapping Break dks czsd dj ldrs gSaA 

a. i`"B czsd% blls i`"B dks fcuk iSjkxzkQ cnys i`"B dks czsd fd;k tk ldrk gSA 

b. dkWye czsd% blls dkWye dks czsd fd;k tk ldrk gSA 

c. VsDLV jzsfiax czsd% blls fdlh Hkh 'kCn dks dgha ls Hkh czsd dj ldrs gSaA blls 

u;k iSjkxzkQ Hkh ugha curk gSA 

2. Section Break Types: i`"B dks czsd djds ge vxys i`"B ij tk ldrs gSaA 

Insert Page Number: 

  bl fodYi ls MkD;wesaV esa i`"B uacj dks tksM+k tk ldrk gSA blds ckDl esa i`"B uacj 

dks dgka ij yxkuk gSA ;g LFkku dEcks ckDl ls flysDV djrs gSa vkSj mlds nwljs dEcks ckDl ls 

,ykbUesUV dks pqurs gaSA blesa ,d psd ckDl gksrk gS ftlls QLV (first) i`"B ij uacj fn[kkuk gS ;k 

ugha bldk fu/kkZj.k fd;k tkrk gSA Format Button ij fDYkd djds mlds Format ,oa i`"B ij uEcfjax 

dks dgka ls izkjaHk djuk gS bldks pquk tkrk gSA 

Date Time:bl fodYi ls MkD;wesaV esa le; ,oa frfFk dks tksM+ ldrs gSaA ;fn viMsV fodYi dks 

lsysDV fd;k x;k gS] rks tksM+h xbZ MsV vius vki dEI;wVj dh MsV ls viMsV gks tkrh gSA 

Auto Text: bl fodYi ls i`"B MkD;wesaV esa VSDLV dks vius vki tksM+ ldrs gSaA os VsDLV ftudk 

iz;ksx MkD;wesaV esa cgqr T;knk ckj djuk gksrk gS ;k tks dkWeu 'kCn ;k okD; gksrs gaS] 

mudks Auto Text Mk;ykWx ckDl esa tksM+ nsrs gSa fQj tc Hkh ge ml 'kCn dks fy[kuk 

izkjaHk djrs gSa rks auto text mlds Åij iznf'kZr gksus yxrk gSA ;fn mldks tksM+uk gksrk gS 

rks baVj dh (key) dks nckrs  gSaA 

Symbol:  bl fodYi ls MkD;wesaV esa symbol dks izfo"V djk ldrs gaS ,oa mldh 'kkVZdV dh Hkh 

ifjHkkf"kr dj ldrs gaSA blesa ,sls 'kCn ;k fpUg gksrs gaSA ftudks dEI;wVj ds dh&cksMZ dh 
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lgk;rk ls VkbZi ugha fd;k tk ldrk gSA vko';drkuqlkj bUgsa vius MkD;wesaV esa tksM+ 

dj vius MkD;wesaV dks ljyrk ls rS;kj dj ldrs gaSA 

Field :      ;g fodYi ,d fo'ks"k izdkj dk fodYi gksrk gS ftldh lgk;rk ls fofHkUu izdkj ds 

QhYM ds VsDLV dks MkD;wesaV esa fy[k ldrs gSa] tSls math formula , equation vkfnA 

Comment: bl fodYi ls MkD;wesaV ds fdlh fo’ks"k 'kCn esa dkesaV yxk ldrs gSaA 

Picture:  blls ge MkD;wesaV esa fiDpj] oMZ vkVZ] vkWVks 'ksIk] pkVZ vkfn dks MkD;wesaV esa vklkuh ls 

Insert djk ldrs gaSA blh dk;Z dks Drawing Tool bar ls Hkh dj ldrs gSaA 

File:        bl fodYi ls MkD;wesaV esa nwljh QkbZy ds eSVj dks vkil esa eTkZ dj ldrs gaSA 

Object:  ;g ,e,l vkWfQl dk ,d egRoiw.kZ fodYi gksrk gS blls MkD;wesaV esa lh/ks vkWCtsDV dks 

cuk ldrs gSa ,oa blls fdlh QkbZy vkfn dks Hkh fyad djk ldrs gSaA lkFk gh mldks 

vkbdkWu ds :Ik esa Hkh tksM+ ldrs gSaA 

Hyper Link: bl fodYi ls orZeku MkD;wesaV esa fdlh Hkh ,d ;k ,d ls vf/kd MkD;wesaV dks vkil 

esa tksM+ ldrs gSaA ftl ij Ctrl + click djus ij og MkD;wesaV [kqysxk ftlls ;g baVjusV 

dh rjg dk;Z djus yxrk gSA bldh 'kkVZdV dh ctrl+K gSA gkbZij fyad MkD;wesaV under 

line gksrk gS vkSj bldk gkbij fyad ls tqM+s 'kCnksa dks jax ifjofrZr gks tkrk gSA 

Header & Footer: 

 gsMj vkSj QqVj esa mu 'kCnksa ;k lwpukvksa dks j[kk tkrk gS] ftldks gesa MkD;wesaV ds izR;sd 

i`"B ij iznf'kZr djuk gksrk gSA blesa tks VsDLV tksM+k tkrk gS og MkD;wesaV ds izR;sd i`"B ds Åijh 

fgLls esa gSMj vkSj i`"B ds fupys fgLls QqVj esa iznf'kZr gksrk gSA bldh lsfVax ist lsV&vi ds 

ys&vkmV fodYi ls dh tkrh gSA bl fodYi ls MkD;wesaV esa gsMj ,oa QqVj dks yxk ldrs gaSA 

blds lkFk gSMj ,oa QqVj Vwyckj fn[kk;h nsus yxrh gSA gSMj i`"B ds VkWi ekftZu esa tksM+k tkrk gSA 

blesa i`"B uacj] dqy i`"B] ,oa vkWVks VsDLV vkfn dks tksM+k tkrk gSA bldh Vwyckj ls gSMj ls QqVj 

esa QqVj ls gSMj esa tk ldrs gSaA LdzkWy dh ;k ekml dh lgk;rk ls LdzkWy djds Hkh bl dk;Z dks 

fd;k tk ldrk gSA bldks Vwyckj dh lgk;rk ls O;ofLFkr fd;k tkrk gSA 
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Footer : ;g i`"B ds fupys fgLls esa yxk;k tkrk gSA blds ekftZu dks ist lsV&vi ls O;ofLFkr 

fd;k tkrk gSA blesa og lHkh vkbZVe tksM+s tk ldrs gSa tks gSMj esa tksMs+ tkrs gSaA gSMj QqVj 

Vwyckj ds close button ij fDyd djds budks cUn fd;k tkrk gSA gSMj ;k QqVj ij Mcy fDyd 

djds blesa lq/kkj ;k la'kks/ku dk dk;Z dj ldrs gSaA 

Markup: bl fodYidk iz;ksx comment dks iznf'kZr djus ,oa fNikus ds fy;s fd;k tkrk gS] vFkkZr~ 

;g desaV esa iz;ksx gksrk gSA blls reviewing uke dh Vwyckj vkrh gSA ftlls ekdZvi dk iz;ksx 

fd;k tkrk gSA blls VSDLV dks gkbZykbZV Hkh fd;k tkrk gSA 

3-3-2-4 lkj.kh (Table) : 

 dEI;wVj esa fdlh Hkh izdkj dh lwpukvksa ,oa vkadM+ksa dks iafDr 

(Row) ,oa LRkEHkksa (Column) ds :Ik esa O;ofLFkr j[kus ds fy;s ge lkj.kh 

dks rS;kj djrs gSaA bu MkVk ls ge dbZ izdkj ds pkVZ] xzkQ bR;kfn dk 

Hkh fuEkkZ.k djrs gSaA table menu ls Vsfcy dks cuk dj Vsfcy ds lkFk 

dk;Z fd;k tk ldrk gSA 

Draw Table : blls ge Vsfcy dks cuk ldrs gSaA bl ij fDyd djus ij 

dlZj dk vkdkj isafly ds leku gks tkrk gS vkSj Table & Border uke dh Vwyckj 'kks gksus yxrh gS] 

ftldk iz;ksx ge Vsfcy dks rS;kj djus esa djrs gSaA blls ge vko';drk ds vuqlkj iafDr (Row) 

,oa LRkEHk (Column) cuk ldrs gaS ,oa fMyhV dj ldrs gaSA blds LkkFk&lkFk mlds MkVk dks Hkh 

O;ofLFkr dj ldrs gaSA Vsfcy dh fofHkUu izdkj dh lsfVax dh tk ldrh gSA 

,e-,l-oMZ esa ge vius i`"B esa Vscy cukdj mlesa v{kjksa] vadksa bR;kfn dks Vkbi dj ldrs 

gSaA blds fy,& 

1- MkD;wesaV esa [kkyh ykbu ij dlZj j[krs gSaA 

2- Vscy fodYi ij fDyd djds ekml IokbaVj dks Insert fodYi ij ys tkrs gSaA 

3- Vscy fodYi ij fDyd djrs gSa rks balVZ Vscy dk Mk;ykx ckDl LØhu ij vk tkrk gSA 

4-  mijksDr LØhu ij iznf'kZr vko';drkkuqlkj iafDr (Row) ,oa LRkEHkksa (Column) dh Vscy cukuk 

pkgrs gSa og uEcj vkWQ jks (Number of Rows) o uEcj vkQ dkyEl (Number of Columns) ds 

fodYi esa Vkbi djrs gSaA  

5- vksds cVu ij fDyd djrs gSaA  
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 vc gekjh LØhu ij ,d Vscy cu tkrh gS] ftlesa ge vius VsDLV ds vuqlkj fdlh Hkh [kkus 

esa dlZj dks ys tkdj eSVj Vkbi dj ldrs gSaA 

Insert: Vsfcy ehuw ds bl fodYi ls MkD;wesaV esa lh/ks Vsfcy dks tksM+ ldrs gSaA blds Mk;ykWx 

ckDl esa jks ,oa dkWye dh la[;k dks nsuk gksrk gS ,oa auto Format ls Vsfcy ds cus Format dks 

flysDV dj ldrs gaSA blds ckn ok button ij fDYkd djrs gh Vsfcy insert gks tkrh gSA blds 

vykok blls Vsfcy esa left column, right Column, above and down row ,oa Vsfcy esa lsy vkfn 

dks vklkuh ls tksM+ ldrs gSaA 

Delete: bl fodYi ls Table, row, column and cell dks fMfYkV dj ldrs gSaA 

Select:  bl fodYi ls Table, column, row and cell dks flysDV dj ldrs gaSA 

Merge cells: bl fodYi ls Table, column, row and cell dks flysDV djds mldks etZ dj ldrs gaS 

vFkkZRk~ mudks vkil esa ,d dj ldrs gSaA 

Split cells: blls ,d lsy dks ,d ls vf/kd row and column esa foHkDr fd;k tk ldrk gSA 

Auto Format: bl fodYi ls Vsfcy dks auto format fd;k tk ldrk gS ftlls Vsfcy dks format djus 

dh vko';drk ugha gksrh gSA 

Auto Fit: blls Vsfcy ds jks ,oa dkWye dks mlds MkVk ds vuqlkj fQV fd;k tk ldrk gS ,oa jks 

vkSj dkWYke dh lkbZt cjkcj dh tk ldrh gSA bl fodYi ds vUnj ikap fodYi gksrs gSaA 

ftldh lgk;rk ls vyx&vyx rjhds ls fQV fd;k tk ldrk gSA 

Convert: bl fodYi ds VsDLV ls Vsfcy ,oa VsfCky ls VsDLV esa cnyk tk ldrk gSA tc VsDLV ls 

Vsfcy esa cnyk tkrk gS ml le; Vsfcy esa jks ,oa dkWye dh la[;k nh tkrh gSa vkSj tc 

Vsfcy ls VsDLV esa cnyk tkrk gS rks ;g fu/kkZfjr fd;k tkrk gS fd fdl vk/kkj ij VsDLV 

dks Vsfcy esa ifjofrZr fd;k tk;sA iSjkxzkQ] Vsc] dkWek ;k vU; blesa ls dksbZ ,d flYksDV 

djds ok button ij fDYkd djrs gSaA  

Sort:  blls Vsfcy ds MkVk dks 'kkWVZ fd;k tk ldrk gSA bls nks izdkj ls c<+rs Øe ,oa ?kVrs dze 

esa NaVuh dh tkrh gSA blesa dWkye] Vkbi ,oa NaVuh ds izdkj dks flysDV fd;k tkrk gSA 

o.kZekyk ds v{kjksa ds c<+rs ,oa ?kVrs Øe esa Hkh NaVuh dh tk ldrh gSA  
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3-3-2-5 QkesZV (Format)%  

 bl ehuw dh lgk;rk ls MkD;wesaV dh formating dh tkrh gS%  

Lkkbt (Row): v{kjksa dk vkdkj fdruk cM+k gksuk pkfg,] ;g ge QkUV lkbt ls O;ofLFkr dj 

ldrs gSaA QkUV lkbt dks IokbaV esa ukik tkrk gSA ,d bap esa 72 IokbaV gksrs gSaA bl vk/kkj ij ge 

QkUV dh Å¡pkbZ lsV dj ldrs gSaA QkesZV Vwyckj ds Mªki Mkmu ehuw ls lkbt lsysDV dj fdlh 

VsDLV ds vkdj dks ifjofrZr fd;k tk ldrk gSA QkjesV Vwyckj ds Mªki Mkmu ehuw esa 8 ls 72 

rd IokbaV jgrs gSaA blds vfrfjDr Hkh gesa vU; lkbt lsV 

djuk gS rks bl lkbt dks VsDLV ckDl esa Vkbi dj ldrs gSa] 

ftldh vf/kdre lhek 1673 IokbaV gSA ijUrq lkekU;r% ge 8 

ls 72 rd gh mi;ksx djrs gSaA dh & cksMZ ds ek/;e ls Ctrl + 

Shift + P ls fp= ds vuq:i Mk;ykWx ckDl izkIr gksrk gS] ftlls 

ge v{kjksa ds vkdkj] LVkby ,oa u;s QkaV dks pqu ldrs gSaA  

QkWUV LVkby% 

 bl fodYi ds Mk;ykWx ckDl esa rhu Vsc gksrs gSA 

ftldh lgk;rk ls MkD;wesaV dh QkesZfVax dh tk ldrh gSA 

izFke Vsc ls VsDLV dk QkWUV] QkWUV LVkby] QkWUV dk vkdkj] 

QkWUV dyj vkfn dks cnyk tk ldrk gS ,oa VsDLV esa fofHkUu izdkj ds effect yxk ldrs gSaA bldh 

'kkVZdV dh ctrl+D gSA nwljk Vsc Character spacing dk gksrk gS ftlls VsDLV ds Lisl dks lsV fd;k 

tkrk gSA rhljk Vsc text effect dk gksrk gS] ftlls VsDLV esa izHkko'kkyh animation yxk ldrs gSaA 

QkWUV LVkby pkj izdkj dh gksrh gSa& 

¼v½ jsX;wyj  

¼c½ cksYM  

¼l½ bVkfyd  

   ¼n½ cksYM bVkfyd 

 Tkc dksbZ Hkh LVkbZy ugha gksrh gS] rc bls jsX;wyj QkWUV dgk tkrk gSA cksYM LVkby lsV 

djus ls og okD; gkbykbVsM fn[kkbZ nsxkA  

vUMj ykbu% QkjesfVax Vwy ckDl esa ;w vkbdku dks izsl djus ls lsysDV VsDLV v.Mj ykbu gks 

tkrk gSA iqjkus Vkbi jkbVj esa v{kjksa ds LVkby esa ifjorZu djus gsrq fdlh Hkh izdkj dh O;oLFkk u 
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gksus ds dkj.k gesa gkbykbV djus ds fy, v.Mj ykbu dh vko';drk iM+rh FkhA blh izFkk dks 

thfor j[kus ds fy, v.Mj ykbu fodYi gSA  

VsDLV ,ykbuesaV% lk/kkj.k Vkbi jkbVj }kjk Vkbi djus ij Vkbi VsDLV ckabZ vksj ,d ykbu esa 

lsV jgrk ijUrq nkabZ vksj og Vs<+k&es<+k jgrk gSA ;g ysIV tLVhQkbM VsDLV dgykrk gSA tc dksbZ 

VsDLV ckabZ vksj ls.Vªy ,ykbUM VsDLV ykbu ds chp esa jgrk gSA dEI;wVj o izkslsflax ds vUrxZr 

,d vksj ,ykUeaasV laHko gS] og gS tLVhQkbM VsDLVA  

Indents and Spacing %  

iSjkxzkQ ds ehuw ls iSjkxzkQ dk alignment, Indentation, Spacing dks 

lsV fd;k tkrk gSA iSjkxzkQ esa rhu Indentation gksrs gSaA left , Right 

o First line Indent bu rhuksa dh lsfVax dh tkrh gSA Lisflax dh 

lgk;rk ls iSjkxzkQ ds igys vkSj ckn dk Lisl lsV fd;k tkrk gSA 

ykbu Lisflax ds fyls VsDLV dks lsysDV dj izR;sd iafDr;ksa ds  

chp dh ykbZuksa ds chp fdruk Lisl nsuk gS] de dj ldrs gSa] ;k 

c<+k ldrs gSaA  

Line and Page Breaks: bl Vsc ls ykbZu ,oa i`"B cszd dh lsfVax 

dh tkrh gS fd u;k iSjkxzkQ dgka o fdl i`"B ij vk;sxkA 

Bullet and Numbering: ;gka ls MkD;wesaV esa Bullet and Numbering dk iz;ksx dj ldrs gSaA blds 

Mk;ykWx ckDl esa pkj Vsc gksrs gaSA 

Bulleted Tab: ;g bullet and numbering Mk;ykWx ckDl dk igyk Vsc gksrk gSA blls MkD;wesaV esa 

bullet dk iz;ksx dj ldrs gSa ,oa Customize Button ij fDyd djds mlds fpUg dks cny ldrs gSa 

,oa alignment, Position vkfn dks fu/kkZfjr fd;k tk ldrk gSA tSls% ] ￭] ￮, ★ 

Numbered Tab: ;g ckDl dk nwljk Vsc gksrk gSA blls MkD;wesaV esas la[;kvksa@vadksa dk iz;ksx dj 

ldrs gSA bldks Hkh iquZO;ofLFkr fd;k tk ldrk gS] ftlls alignment, position, Text Position vkfn 

dks fu/kkZfjr fd;k tkrk gSA TkSls 1.,2. 3. 4., A., B., C. I, II, III 

Outline Numbered Tab: ;g Mk;ykWx ckDl dk rhljk Vsc gksrk gSA blls MkD;wesaV esa Outline 

Numbered dk iz;ksx fd;k tkrk gSA tSls 1., 1.1, 1.1.2, 2.2.1 vkfnA 

Line Style Tab: bl Vsc ls ykbZu dh LVkbZy dks pqu dj mldk Ikz;ksx MkD;wesaV esa dj ldrs gSaA 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



104 

Borders & shading: 

blls ge 'kCn] iSjkxzkQ ;k i`"B esa Border 

and Shading dk iz;ksx dj ldrs gaSA blds 

Mk;YkWkx ckDl esa rhu Vsc gksrs gSaA bleas 

setting, Style, Color, width vkfn dks lsV fd;k 

tkrk gSA 

Borders Tab ls 'kCn ;k iSjkxzkQ esa Border 

yxk ldrs gaSA 

Page Border Tab bl Vsc ls i`"B es Border 

yxkbZ tk ldrh gSA 

Shading Tab blls MkD;wesaV esa shading yxkbZ tk ldrh gS ,oa mldh cSdxzkmaM dyj dks fu/kkZfjr 

fd;k tkrk gSA 

Column: QkesZV ehuw ds bl fodYi dh lgk;rk ls iwoZ ls cus i`"B esa dkWye dks tksM+ ldrs gSaA tc 

ge u;s MkD;weasV dks [kksyrs gSa rks i`"B ,d gh dkWye dk gksrk gSA mldks bl fodYi ls ,d ls 

vf/kd dkWye esa cuk ldrs gaSA Column Mk;ykWx ckDl esa fizlsV (Presets) fodYi ls dkWye dks pqurs 

gSa ;k fQj Number of Columns esa dkWye dh la[;k ns ldrs gaS ftrus dkWye pkfg;s gksrs gaSA Width 

and spacing ls dkWye dh pkSMkbZ ,oa muds chp Lisl dks lsV dj ldrs gaSA line between check box 

dks pqudj nks dkWye ds chp ykbZu [khap ldrs gSaA ,d dkWye ls nwljs dkWye esa tkus ds fy;s 

mldks czsd djuk iM+rk gSA ,d i`"B esa vf/kdre ckjg o U;wure ,d dkWye gks ldrs gSaA 

Tabs: blls VSc dh (Tab Key) dh lsafVax dj ldrs gaSA 

blls VSc dh (Tab Key) dh fLFkfr, alignment o header 

vkfn dks lsV dj ldrs gSaA blh dk;Z dks :yj ckj dh 

enn ls Hkh fd;k tk ldrk gSA vFkkZr~ VSc dks :yj ckj 

ij yxk;k tkrk gS fQj tc VSc dh (Tab Key) dks nckrs 

gSa rks dlZj VSc ds uhps :drk gSA VSc esa ikap izdkj dk 

vykbZUesaV gksrk gSA bldk iz;ksx djds ge vius 

MkD;wesaV dks O;ofLFkr rjhds ls rS;kj dj ldrs gSaA 
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psUt dsl& ;fn geus fdlh VsDLV dks ,d dsl esa Vkbi fd;k gS rFkk ml fdlh vU; dsl esa 

cnyuk gks rks ;g dk;Z QkesZV ds psat dsl fodYi }kjk cM+h gh lqxerk iwoZd fd;k tkrk gSA blesa 

ikap fodYi izkIr gksrs gSaA ;s fodYi bl izdkj gSa& lsaVsal dsl] yksvj dsl] vij dsl] VkbVy dsl 

rFkk VkWxy dslA 

1.  Sentence Case: bl dsl esa okD; dk igyk v{kj cM+k gksrk gS o vU; lHkh v{kj NksVs gksrs gSaA  

            tSls%& Rahul is a good Boy. 

2.  lower case : bl dsl esa lHkh v{kj NksVs gksrs gaSA tSls%& rahul is a good boy. 

3.  UPPER CASE :  bl dsl esa okD; ds lHkh v{kj cMs+ gksrs gSaA  

          tSls%& RAHUL IS A GOOD BOY. 

4.  Title Case:  bl dsl esa izR;sd 'kCn dk igyk v{kj cM+k gksrk gSA  

  tSls%& Rahul Is A Good Boy. 

5.  tOGGLE cASE:  ;g ,d fo'ks"k izdkj dk dsl gS bl dsl esa tks v{kj NksVs gksrs gaS og cMs+ gks 

tkrs gS vkSj tks cM+s gksrs gSa og NksVs gks tkrs gSaA  

  tSls %& rAHUL iS a gOOD bOY. 

Background: blls MkD;wesaV ds csdxzkmaM dks cnyk tk ldrk gSA blesa dyj] Fill effect o water 

mark dks lsV fd;k tk ldrk gSA 

Auto Format : bl fodYi ls MkD;wesaV dks auto format fd;k tk ldrk gSA mldh gSfMax] fyLV] 

iSjkxzkQ vkfn dks lsV fd;k tkrk gS ,oa dbZ VsDLV blls fjIysl fd;k tkrk gS ftlls og lqnaj 

fn[kus yxkrk gSA bl fodYi dk iz;ksx djds MkD;wesaV dh lsafVax vkWVksesfVd gks tkrh gSA 

Styles and Formatting: bl fodYi ls Formating ds fy;s LVkby dk fuek.kZ dj ldrs gS ,oa mldh 

'kkVZdV key dks ifjHkkf"kr dj ldrs gSaA blesa iSjkxzkQ] v{kj dh lsfVax dh tkrh gS ,oa Font, tab, 

paragraph , border vkfn dks lsV fd;k tkrk gSA 
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Spelling & Grammer : ,e,l oMZ esa Spelling o Grammer Check djus dh lqfo/kk gksrh gSA tks 

mi;ksxdrkZ vaxzsth Hkk"kk dh de tkudkjh j[krs gSa] muds fy;s ;g ,d egRoiw.kZ lqfo/kk gSA ,e,l 

oMZ esa mi;ksxdrkZ }kjk fy[kh x;h xyr Spelling o 

Grammer dh xyfr;ksa dks iznf'kZr djrk gSA ;fn 

fdlh Hkh 'kCn dh Spelling xyr gksrh gS rks mlds 

uhps yky js[kk vk tkrh gS vkSj ;fn okD; esa vaxzsth 

O;kdj.k lEcU/kh xyfr;ka gksrh gSa rks ml okD; ds 

uhps gjh js[kk vk tkrh gSA ,e- ,l- oMZ esa bu 

xyfr;ksa dks Spelling & Grammer tool ls lgh fd;k 

tk ldrk gSA bldh 'kkVZdV dh F7 gksrh gSA ftl 

'kCn ;k okD; eas =qfV gksrh gS ml ij jkbV fDyd djus ij gesa lq>ko izkIr gks tkrs gSa ftleas ls 

lgh lq>ko dks mi;ksxdrkZ }kjk pqu fy;k tkrk gS ftlls mldks izfrLFkkfir dj fn;k tkrk gSA 

 ;fn 'kCn dks ugha cnyuk gksrk gS rks Ignore Button ij fDYkd djrs gSa vkSj ;fn ml 'kCn dks 

iwjs MkD;wesaV esa Ignore djuk gksrk gS rks Ignore all Button ij fDyd dj nsrs gSA ;fn 'kCn dks cnyuk 

gksrk gS rks Change Button ij fDYkd djrs gaS vkSj ;fn ml 'kCn dks iwjs MkD;wesaV esa ifjofrZr djuk 

gksrk gS rks Change all Button ij fDyd dj nsrs gaSA 

3-3-3 ,e- ,l- oMZ esa 'kCnksa dh fxurh djuk (Word Counting in MS Word): 

 bl fodYi ls MkD;wesaV dh dqy i`"B la[;k] 'kCnksa dh 

la[;k] iwjs MkD;wesaV esa fcuk Lisl okys v{kjksa ,oa Lisl okys v{kjksa 

dh la[;k ,oa iSjkxzkQ dh la[;k dks fxudj Mk;ykWXk ckDl esa 

'kks djrk gSA bu lHkh dks izkIr djus ds LVsVl ckj esa cka;h vksj 

fDyd fd;k tkrk gSA LVsVl ckj esa yxkrkj 'kCnksa ,oa i`"Bksa dh 

la[;k gksrh jgrh gSA  

3-4 ekbØkslkW¶V ,Dlsy (Microsoft Excel) 

ekbØkslkW¶V vkWfQl esa ,Dlsy cgqr gh egRoiw.kZ lkW¶Vos;j gSA ,Dlsy gh og lkW¶Vos;j gS 

ftldh lgk;rk ls ilZuy dEI;wVj vke yksxksa ds iz;ksx ds fy;s lcls igyh ckj bLrseky fd;k 

x;k FkkA ;g ,d bysDVªkfud LizsM&'khV gS ftlesa vki fdlh Hkh rjg dh x.kuk dks cM+h vklkuh ls 

lEiUu dj ldrs gSaA 
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 dkWye vkSj jks esa foHkkftr ;g 'khV ,d cgqr cM+k dSydqysVj gksrh gSA ftlesa lw=ksa vkSj 

QaD'kuksa dks iz;ksx djds lkekU; ls ysdj tfVy rFkk oSKkfud x.kuk;sa dh tk ldrh gSA ifj.kke 

dk fo'ys"k.k djus ds fy;s vki blesa izfo"V fd;s x;s vkadM+ksa ds vk/kkj ij vusd izdkj ds pkVZ dks 

Hkh cukdj vkadM+ksa ds lkFk iznf'kZr dj ldrs gSaA blds vykok ;fn x.kuk ds dk;Z esa vkWVkses'ku dk 

lekos'k djuk gS rks ,Dlsy vkidks ,d [kkl rjg dh izksxzkfeax dh lqfo/kk Hkh iznku djrh gS ftls 

eSØkst+ (Macros) dgrs gSaA blls vkids }kjk fu/kkZfjr dk;Z dks ,Dlsy LoPkfyr rjhds ls iwjk djrk 

jgrk gSA  

 bl Hkkx esa vki ekbØkslkW¶V ,Dlsy ds 2010 laLdj.k ds iz;ksx dk v/;;Uk djsaxsA vHkh 

rd blds vusd laLdj.k cktkj esa vk pqds gSaA vc 2010 laLdj.k dk 

iz;ksx fd;k tk jgk gSA ;g vkWfQl 2010 dk ,d izeq[k Hkkx gSA tc 

vki vius flLVe esa vkWfQl 2010 dks baLVkWy djrs gSa rks ;g fMQkWYV 

lsfVax dh otg ls vius vki baLVkWy gks tkrk gSA bls fØ;kfUor djus 

ds fy;s foaMkst+ ds XP laLdj.k ls ysdj foaMksTk+ 8 rd dks iz;ksx dj 

ldrs gSaA   

,e- ,l- ,Dlsy ge rhu fof/k;ksa foUMkst izksxzke ehuw }kjk] 

vkfQl LVkVZ vi ckj ls o ,Dlsy MkD;wesaV dks MCky fDyd dj vius 

dEI;wVj esa [kksy ldrs gSaA foaMkst+ ds LVkVZ cVu dks fDyd djsa vkSj 

mlesa fn;s vkWy izksxke uked fodYi ij ekml IokbaVj dks ys tk;sa] 

blls LØhu ij All Programs uked fodYi dk ,d mi fodYi ehuw 

vk;sxkA blesa vkidks ekbØkslkW¶V vkWfQl 2010 uked ,d xzqi feysxkA bl xqzi esa tk;sa vkSj 

ekbØkslkW¶V ,Dlsy 2010 uked fodYi dks fDyd djsaA ekbØkslkW¶V ,Dlsy 2010 dk baVjQsl 

LØhu ij vkidks bl rjg ls fn[kkbZ nsxkA 
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3-5 % ,e-,l-,Dlsy ds ?kVd (Components of MS Excel)  

,e- ,l- ,Dlsy ds 2010 laLdj.k ds izeq[k ?kVd fuEukuqlkj gSa% 

¼1½ odZ'khV ¼2½ VkbVy ckj ¼3½ esU;w ckj ¼4½ LVS.MMZ Vwyckj ¼5½ QkjesfVax Vwyckj ¼6½ QkewZyk ckj 

¼7½ jks&gsfMax ¼8½ ofVZdy LØksy ckj ¼9½ gkfjtksUVy LØksy ckj ¼10½ dkye gsfMax  

3-5-1 odZ'khV 

 ,e- ,l- ,Dlsy LØhu dk eq[; vkSj lcls cM+k Hkkx LizsM'khV gksrk gS tks ns[kus esa xzkQ isij 

dh rjg yxrk gSA LizsM'khV ;|fi vkdkj esa cgqr cM+h gksrh gS vkSj ,d lkFk LØhu ij fn[kkbZ ugha 

nsrh gS ijUrq mldk Åijh cka;ka Hkkx LØhu ij vo'; fn[kk;k tkrk gSA ;g¡k ls ge viuk MsVk 

buiqV djuk vkjEHk dj ldrs gSaA LizsM'khV ds izR;sd NksVs&NksVs [kkus dks lsy dgrs gSa] ftls ge 

vius MkVk ds vkdkj vkSj izdkj ds vuqlkj NksVk vkSj cM+k dj ldrs gSaA                                                         

3-5-2 VkbVy ckj 

 VkbVy ckj LØhu ij ,d iV~Vh ds :i esa ml izksxzke dk uke fn[kkrh gS] ftlesa LVksj dh 

x;h LizsM'khV dk;Zjr gksrh gSA blds cka;h vksj baM cVu jgrk gS ftlesa iqy Mkmu daVªksy esU;w 

gksrk gSA ;fn ge ,Dlsy ls ckgj fudyuk pkgrs gSa rks bl cVu ij Mcy fDyd djrs gSaA esU;w ckj 

esa LizsM cukus] QkesZV djus vkSj fu;af=r djus ds fodYi feyrs gSa ekml ds nk;sa cVu }kjk esU;w ds 

fdlh fodYi ij fDyd djus ij ml fodYi ls lacaf/kr ,d iqy Mkmu esU;w LØhu ij vk tkrk gSA 

3-5-3 esU;w ckj  

 

¼1½ Qkby ehuw % Qkby ehuw esa Hkh dbZ lkjs ehuw gksrs gSa ftudk vyx vyx dk;Z gksrk gSA tSls& 

Qkby ehuw esa U;w fodYi dk mi;ksx u;k MkD;wesaV rS;kj djus ds fy, ;k u;k i`"B [kksyus ds fy, 

fd;k tkrk gSA Qkby ehuw esa fuEu fodYi gksrs gSa& U;w] vksisu] lso] lso ,t] ist lsV&vi] fizaV] 

,fDtVA  

vksisu (Open) % bl ehuw dk iz;ksx dEI;wVj esa igys ls lqjf{kr MkD;wesaV dks [kksyus ds fy, fd;k 

tkrk gSA  
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lso (Save) % bl ehuw dk mi;ksx u;s MkD;wesaV dks rS;kj djus ds mijkUr lqjf{kr djus esa ;k igys 

ls lqjf{kr fd;s x;s MkD;wesaV esa cnyko dks lqjf{kr djus ds fy, fd;k tkrk gSA 

lso ,t (Save As)% bl ehuw dk mi;ksx igys ls lqjf{kr MkD;wesaV dks vyx uke] vU; LFkku ;k 

nwljs Qkby QkesZV esa lqjf{kr djus ds fy, fd;k tkrk gSA 

ist lsV&vi (Page Setup)% bl ehuw dk mi;ksx i`"B dh LVkby] ekftZu] isij o ys&vkmV dks 

lsV O;ofLFkr djus ds fy, fd;k tkrk gSA                  

fizaV (Print)% bl ehuw dk mi;ksx fdlh MkD;wesaV dks dkxt ij fizaVj dh lgk;rk ls fizaV djus esa 

fd;k tkrk gSA 

,fDtV (Exit): bl ehuw dk mi;ksx vius MkD;wesaV dks cUn djus ds fy, gksrk gSA 

¼2½ ,fMV (Edit)% bl ehuw esa Hkh dbZ fodYi gksrs gSaA ,fMV ehuw ds vUnj ds fodYi fuEu gSa& 

vUMw] jhMw] dV] dkih] isLV] lsysDV vky] QkbUM] fjIysl] xks Vw vkfnA 

vUMw (Undo)% bl ehuw dk mi;ksx Vkbi fd;s gq, eSVj dks LØhu ls gVkus ds fy, fd;k tkrk gSSA 

bldh 'kkVZdV dh Ctrl + Z gksrh gSA 

jhMw (Redo)% bl ehuw dk mi;ksx vUMw fd;s gq, VsDLV dks nksckjk ykus ds fy, fd;k tkrk gSA 

¼3½ O;w (View)% bl ehuw dk vf/kdre mi;ksx ubZ Vwyckj cukus] gsMj rFkk QwVj dk mi;ksx djus 

ds fy, rFkk ubZ Vwyckj dks O;ofLFkr djus ds fy, fd;k tkrk gSA 

¼4½ izfo"V (Insert)% bl ehuw dk mi;ksx i`"B dks czsd djus esa] i`"B Øekad vafdr djus esa] fnukad 

,oa le; dks izfo"V djus esa rFkk dqN fof'k"V v{kjksa dks izfo"V djus ds fy, fd;k tkrk gSA bl 

ehuw dk mi;ksx fp=] js[kkfp= vkSj VsDLV ckDl dks izfo"V  djus ds fy, Hkh fd;k tkrk gSA       

¼5½ QkesZV % v{kj dk Lkkbt (Font Size): v{kj dk vkdkj fdruk cM+k gksuk pkfg,] ;g ge QkUV 

lkbt ls lsV dj ldrs gSaA QkUV lkbt dks IokbaV esa ukik tkrk gSA ,d bap esa 72 IokbaV gksrs gSaA 

bl vk/kkj ij ge QkUV dh Å¡pkbZ lsV dj ldrs gSaA QkesZV Vwyckj ds Mªki&Mkmu ehuw ls lkbt 

lsysDV dj fdlh VsDLV ds vkdj dks ifjofrZr fd;k tk ldrk gSA QkeZsV Vwyckj ds Mªki&Mkmu 

ehuw esa 8 ls 72 rd IokbaV jgrs gSaA blds vfrfjDr Hkh gesa vU; lkbt lsV djuk gS rks bl lkbt 

dks VsDLV ckDl esa Vkbi dj ldrs gSa] ftldh vf/kdre lhek 1673 IokbaV gSA ijUrq lkekU;r% ge 
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8 ls 72 rd gh mi;ksx djrs gSaA dh cksMZ ds ek/;e ls Ctrl + Shift + P ls Mk;ykWx ckDl izkIr gksrk 

gSA  

QkWUV LVkby (Font Style)% QkUV LVkby pkj izdkj dh gksrh gSa& 

¼v½jsX;wyj ¼c½ cksYM ¼l½ bVkfyd ¼n½ cksYM bVkfyd 

Tkc dksbZ Hkh LVkbZy ugha gksrh gSA rc bls jsX;wyj QkUV dgk tkrk gSA cksYM LVkby lsV djus ls 

og okD; gkbykbVsM fn[kkbZ nsxkA  

vUMj ykbu&% QkjesfVax Vwy ckDl esa ;w cVu dks nckus ls lsysDVsM VsDLV v.Mj ykbu gks tkrk 

gSA iqjkus VkbijkbVj esa v{kjksa ds LVkby esa ifjorZu djus gsrq fdlh Hkh izdkj dh O;oLFkk u gksus ds 

dkj.k gesa gkbykbV djus ds fy, v.Mjykbu dh vko';drk iM+rh FkhA blh izFkk dks thfor j[kus 

ds fy, v.Mjykbu fodYi gSA  

VsDLV ,ykbuesaV&% lk/kkj.k VkbijkbVj }kjk Vkbi djus ij Vkbi VsDLV ckabZ vksj ,d ykbu esa 

lsV jgrk ijUrq nkbZa vksj og Vs<+k&es<+k jgrk gSA ;g ys¶V tfLVQkbM] VsDLV dgykrk gSA dEI;wVj 

o izkslsflax ds vUrxZr ,d vksj ,ykUeaasV laHko gS] og gS tfLVQkbM VsDLVA  

¼4½ LVS.MMZ  Vwyckj% bl Vwyckj esa vf/kdka'k iz;ksx gksus okys dek.M~l ds fy, cVu fn[kk, tkrs 

gSaA ftl cVu ij ge ekml dk ikbaVj ykrs gSa og cVu fDyd djus ds fy;s ,fDVo gksrh gSA  

¼5½QkjesfVax Vwyckj% QkjesfVax  Vwyckj esa gesa LizsM'khV dks viuh vko';drk vuqlkj QkWesZV djus 

dh lqfo/kk feyrh gSA 

¼6½QkewZyk ckj% QkewZyk ckj }kjk LØhu ij pqus x;s lsy ds dUVsUVl QkewZyk ds :Ik esa gksus ij 

mUgsa oSls gh iznf'kZr dj nsrh gS tcfd lkekU; :Ik ls lsy esa QkewZyk ugha cfYd mlds }kjk fudkys 

x;s ifj.kke iznf'kZr gksrs gSaA 

3-5-4 jks vkSj dkWye (Row and Column) 

 ,Dlsy dh odZ'khV iafDr (Row) vkSj LrEHk (Column) esa foHkkftr gksrs gSaA blds dkWye A, B, 

C, D, E,.............. vkSj iafDr 1]2]3]4]5------------------------------esa foHkkftr jgrs gSa] ftls fuEukuqlkj fp= esa 

n'kkZ;k x;k gSA ,Dlsy 2010 dh ,d odZ'khV esa 16384 dkWye vkSj 1048576 iafDr;ka gksrh gSaA blds 

vykok ,d odZcqd eas vki vlhfer la[;k esa miyC/k eseksjh ds vk/kkj ij odZ'khVksa dks [kksy ldrs 
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gSaA blls vuqeku yxk;k tk ldrk gS fd ,Dlsy esa fdruh cM+h ek=k esa MsVk dks LVksj fd;k tk 

ldrk gSA  

 odZ'khV ds fdlh Hkh lsy esa fdlh Hkh le; MsVk izfo"V fd;k tk ldrk gSA mnkgj.k ds fy;s 

;fn vki ,d vkSj lsy esa MsVk izfo"V dj pqds gSa rks nwljs lsy esa Hkh mlh le; MsVk izfo"V fd;k 

tk ldrk gSA  

 

3-5-5 lsYk (Cell)   

 iafDr vkSj dkWye feydj ,d ;wfuV dk fuekZ.k djrs gSa] mls lsy (Cell) dgk tkrk gSA ;g 

,Dlsy odZ'khV dh lcls NksVh ;wfuV gksrh gSA mnkgj.k ds fy;s ;fn fdlh lsy dk irk C6 gS rks 

bldk vFkZ gS fd ;g rhljs dze dk dkWye gS vkSj NaBs dze dh iafDr gSA fn;s gq, fp= esa vki 

,Dlsy ds lsy dh fLFkfr dks ns[k ldrs gSaA ,d ,Dlsy lsy esa 32000 v{kjksa dks fy[kk tk ldrk 

gS& 
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odZcqd dk ukedj.k% ,Dlsy esa cuh gqbZ odZcqd dk ukedj.k vki viuh lqfo/kk ds vuqlkj dqN 

Hkh j[k ldrs gSaA blds vykok ;fn odZcqd ds varxZr ,d ls T;knk odZ'khV gSa rks mudk uke Hkh 

vyx&vyx j[kk tk ldrk gSA  

MsVk dk iz;ksx% ,Dlsy 2010 esa vki ,d odZ'khV dk nwljh odZ'khV esa vkSj ,d odZcqd dk MsVk 

nwljh odZcqd esa vklkuh ls iz;ksx dj ldrs gSaA blds vykok fdlh Hkh lsy dk MsVk nwljs lsy esa 

dkWih fd;k tk ldrk gS vkSj lsy esa iz;ksx lq=ksa vkSj QaD'ku dks Hkh bLrseky fd;k tk ldrk gSA 

u;h odZcqd [kksyuk  

 ,Dlsy 2010 esa u;h odZcqd dks [kksyus ds fy;s vkidks blds Qkby VSc ij tkuk gksxkA File 

VSc ij fDyd djrs gh LØhu ij cSdLVst O;w lkeus vk;sxk] blesa fn;s New dekaM ij ekml ls 

fDyd djsa] blls bl dekaM ls tqM+s leLr fodYi LØhu ij vxys i`"B ij fn;s fp= dh rjg ls 

fMLIys gksaxsA  

� ;fn vki [kkyh odZcqd [kksyuk pkgrs gSa rks blesa fn;s fodYi Blank Workbook dks flysDV 

djsaA  
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bls lysDV djus ds ckn Create uked cVu dks fDyd djsaA bl fØ;sV cVu dks vki fiNys i`"B 

ij fn;s x;s fp= esa ns[k ldrs gSa fd blls u;h odZcqd [kqy tk;sxhA ,Dlsy esa [kksyh x;h bl 

odZcqd ,d ;k ,d ls vf/kd odZ'khV gks ldrh gSaA u;h odZcqd [kksyrs le; vkidks ;g fpark 

djus dh t:jr ugha fd vkius bldk D;k uke j[kuk gS] ;gk¡ ij ,Dlsy 2010 fMQkYV lsfVax dh 

otg ls Workbook1, Workbook2 ds Øe eas vius vki gh budk ukedj.k dj nsrh gSA vki ckn esa 

t:jr iM+us ij bUgsa u;s uke ls lqjf{kr dj ldrs gSa vkSj igys lqjf{kr uke dks cny Hkh ldrs 

gSaA  

odZcqd [kqyrs gh lkeus ,d u;h vkSj [kkyh odZ'khV vk tkrh gS] ftlesa vki MsVk ,aVj dj ldrs 

gSaA vki ftl lsy esa MsVk ,aVj djuk pkgrs gSa ml lsy esa tk;sa vkSj MsVk Vkbi djsaA fuEu fp= esa 

vki odZ'khV esa ,aVj fd;s x;s MsVk dks ns[k ldrs gSa& 
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 tgk¡ rd MsVk dk iz'u gS rks vki odZ'khV eas v{kj] fnukad ,oa le;] vkafdd izdkj ds 

vkadM+s izfo"V dj ldrs gSaA ftl lsy esa vkadMs izfo"V djuk gS ml ij tkus ds fy;s ekml IokbaVj 

ls fDyd djsa ;k fQj ,jks dh (Arrow Key) dk iz;ksx djsaA  

 ;fn fdlh lsy esa MsVk ,aVj dj fn;k gS vkSj mls lEikfnr djuk gS rks F2 uked QaD'ku dh 

dks nckdj MsVk ,MhfVax eksM esa vk;k tk ldrk gSA ,MhfVax dks lekIr djus ds fy;s ,aVj dh 

nck;sa vkSj ,MhfVax esa fd;s ifjorZu dks jn~n djus gSa rks Esc dh dks nck;saA 

 
� tc vki bl eksM esa lEiknu dk dk;Z lekIr dj ysa rks blesa fn[kkbZ ns jgs lgh (√) ds 

fu'kku ij fDyd djsaA ;fn ,MhfVax dks lsy ij ykxw ugha djuk gS rks dSflay ds fu'kku (X) 

ij fDyd djsaA 

� ;fn vki fdlh lsy esa ,fMV eksM esa gS rks blesa ckgj ds fy;s ,jks dh (Arrow Key) dk 

iz;ksx ugha fd;k tk ldrk gSA  

� tgk¡ rd ,d lsy ls nwljs lsy esa tkus dh ckr gS rks vki jkbV vkSj ys¶V ,jks dh (Arrow 

Key) dks bl dke ds fy;s iz;ksx dj ldrs gSaA  
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3-5-6 ,Dlsy dk fjcu ckj  

 ,Dlsy 2010 esa fjcu ckj dks blds igys laLdj.k ls T;knk ljy vkSj 'kfDr'kkyh dj fn;k 

x;k gS blds fjcu ckj esa fuEu VSc gksrs gS%& 

File Tab : fjcu dk ;g igyk VSc gksrk gS vkSj bldk iz;ksx djds ,Dlsy esa Qkby eSustesaUV ds 

lHkh dk;Z dj ldrs gSaA blesa fn;s fodYiksa ls vki ubZ odZcqd [kksy ldrs gSa] igys ls [kqyh 

odZcqd dks lqjf{kr dj ldrs gSa vkSj mldh u;s uke ls ,d izfr Hkh cuk ldrs gSa] fizaV dj ldrs 

gSa] odZ'khV ls lEcfU/kr leLr tkudkjh izkIr dj ldrs gSa vkSj t:jr gksus ij ,Dlsy 2010 dks 

iquZO;ofLFkr Hkh dj ldrs gSaA fuEu fp= esa vki ,Dlsy 2010 ds Qkby VSc ftls cSdLVst O;w Hkh 

dgk tkrk gS ftls LØhu ij ns[k ldrs gSa& 

 
 ;gka ij vkidks Qkby VSc ds leLr fodYi fn[kkbZ ns jgs gSaA ;s fodYi rhu Hkkxksa esa 

foHkkftr gksrs gSaA igys Hkkx esa eq[; fodYi gksrs gSa] nwljs Hkkx esa eq[; fodYiksa ds mi fodYi gksrs 

gSa vkSj rhljs Hkkx esa mi&fodYiksa dk fiz&O;w fMLIys gksrk gSA 

 eq[; fodYiksa dk iz;ksx djds odZ'khV dks lqjf{kr dj ldrs gSa] u;s uke ls lqjf{kr dj 

ldrs gSa] igys ls cuh odZ'khV dks [kksy ldrs gSa] [kqyh odZ'khV dks can dj ldrs gSa] gky esa [kksyh 

x;h odZ'khVksa dh lwph dks lkeus yk ldrs gSa] u;h odZ'khV [kksy ldrs gSa] odZ'khV fizaV dj ldrs 
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gSa] odZ'khV dks PDF esa cnydj fdlh vU; yksds'ku ij Hkst ldrs gSa vkSj ,Dlsy dks dLVekbt 

dj ldrs gSaA  

Home Tab: fjcu dk nwljk VSc gksrk gS blesa fn;s fodYiksa dk iz;ksx vki MsVk dks dV] dkWih vkSj 

isLV djus tSls dk;kZs ds fy;s dj ldrs gSaA blds vykok vkadM+ksa dks QkeZsV djus ds fy;s Hkh 

fodYi blh VSc esa gksrs gSaA vkadM+ksa dksa lpZ djus vkSj mls vU; vkadM+ksa ls izfrLFkkfir djus tSls 

dk;Z blh VSc esa fn;s fodYiksa ls fd;s tk ldrs gSaA  

 

Insert Tab : bl VSc esa fn;s fodYiksa dk iz;ksx vki odZ'khV esa pkVZ] VscYl] LekVZvkVZ] fiDpj] LØhu 

'ksIl] VsDLV ckDl gSM] QqVj] ,Dlsy vkVZ] flXuspj ykbu] vkWCtsDV] flEcYl vkSj fDyivkVZ dks 

izfo"V djk djds iz;ksx es yk;s tk ldrs gS] ftls fuEu fp= esa iznf'kZr fd;k x;k gS& 
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Page Layout Tab : bl VSc esa os fodYi gksrs gSa ftudk iz;ksx djds vki odZ'khV ds vkdkj vkSj 

izdkj dks vius dk;Z dh vko';drk ds vuqlkj lsV dj ldrs gSaA tc odZ'khV dks fiazVj ls fizaV 

fd;k tk;s rks mldh fn'kk vkSj n'kk dSlh gks] bldh lsfVax ;gka ij dh tk ldrh gS& 

 

Data Tab : bl VSc esa fn;s fodYiksa dk iz;ksx djds vki ,Dlsy dh odZ'khV esa cgqrk;r esa MsVk 

iz;ksx dj ldrs gSaA blesa ckgjh vkadM+ksa ds L=ksr ls Hkh vkadM+ksa dks  fy;k tk ldrk gSA bl MsVk 

dks lkVZ djuk] baMsDl djuk] xzqi djuk vkSj fQYVj djus tSls dk;kZsa ds fy;s t:jh fodYi blh 

VSc esa gksrs gSa& 

 

Review Tab : bl VSCk esa ,sls vuqns'k gksrs gSa ftudk iz;ksx vki vkadM+ksa ls lEcfU/kr xyfr;ksa dks nwj 

djus ds fy;s dj ldrs gSaA bu vuqns'kksa ls MsVk dh izqQ jhfMax ls ysdj mls fjO;w djus rd ds 

leLr dk;Z fd;s tk ldrs gSaA blds vykok odZ'khV esa desaV Hkh blh VSc ds fodYiksa ls 'kkfey 

fd;s tk ldrs gSaA 

 

View Tab : ,Dlsy dk ;g VSc vius vki esa vusd O;w fodYiksa ls ;qDr gksrk gSaA budk iz;ksx djds 

vki odZ'khV dks iwjh rjg ls ;k mlds fdlh ,d Hkkx dks vius dk;Z dh vko';drk ds vuqlkj 

iznf'kZr dj ldrs gSa& 
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Developler Tab : ,Dlsy ds bl fjcu esa fn;s VSc esa os vuqns'k gksrs gSa ftudk iz;ksx eSØkst cukus 

vkSj iz;ksx djus ds fy;s fd;k tkrk gSA bl VSc ds fodYiksa dk iz;ksx ,Dlsy esa izksxzkfeax djus ds 

fy;s fd;k tkrk gSA 

 

3-5-7 QkewZyk ckj (Formula Tab):  

 odZ'khV esa rsth ls x.kuk;sa djus ds fy;s ftu lw=ksa dk iz;ksx fd;k tkrk gS os blh VSc esa 

fufgr gksrs gSaA budk iz;ksx djds lkekU; ls ysdj oSKkfud x.kukvksa dks fd;k tk ldrk gS& 

 

 ,Dlsy dk QkewZyk ckj fjcu dh uhps vkSj odZ'khV fxzM ds Åij gksrk gSA odZ'khV ds fdlh 

esa lsy esa ;fn QkewZyk iz;ksx djuk gS rks mls ;gka fy[kuk gksxkA lsy esa fDyd djus ds ckn QkewZyk 

,aVj djsaxs rks og ckj esa gh fMLIys gksxkA  

lkekU; :i ls ,Dlsy 2010 dk QkewZyk ckj ,d ykbu dk gksrk gS ysfdu t:jr gksus ij 

vki bls [khap dj ,d ls T;knk ykbuksa esa ykxw dj ldrs gSaA blds vfrfjDr ,Dlsy esa ;fn 
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QkewZyk esa QaD'ku dks iz;ksx djuk gS rks mldk fodYi vius vki LØhu ij iznf'kZr gksxk] ftls 

fuEu fp= esa iznf'kZr fd;k x;k gS& 

 

3-5-8 LVsV~l ckj (Status Bar):  

,Dlsy dk LVsV~l ckj Hkh cgqr mi;ksxh gksrk gS vkSj bldk iz;ksx djds vki odZ'khV dks 

vius dk;Z dh vko';drk ds vuqlkj cuk ldrs gSaA bl LVsV~l ckj esa gesa ,Dlsy esa fn;s x;s dk;kZsa 

dh izkslsl fjiksVZ Hkh feyrh gSA mnkgj.k ds fy;s ;fn vkius fizaV dekaM fn;k gS rks odZ'khV fdrus 

izfr'kr fiazV gks pqdh gS bldh tkudkjh LVs~Vl ckj ls feysxhA fuEu fp= esa vki ,Dlsy ds LVsV~l 

ckj vkSj mlls feyus okyh lwpukvksa ds lEcU/k esa tkudkjh izkIr dj ldrs gSaA 

 

3-6 ekbØkslkW¶V ikWoj IokbaV (Microsoft Power Point) 

 ,e- ,l- ikoj ikbUV lk¶Vos;j ds }kjk gesa viuh ;kstuk] iBu&ikBu dk izLrqrhdj.k rS;kj 

djrs gSaA bl izksxzke dh lgk;rk ls ge viuh ifjdYiuk jaxksa] /ofu ,oa ,fues'ku vkfn dk iz;ksx 

djds izLrqr dj ldrs gSaA 

   ekbØkslk¶V ikoj IokbUV vkbdu ij fDyd djrs gaS rks ikoj IokbUV LØhu ij fuEu izdkj vk 

tkrk gS& vc vkidks LØhu ij u;k izLrqrhdj.k cukus ds fy, rhu fodYi fn[kkbZ nsrs gSa buesa vki 

ftl izdkj dk izLrqrhdj.k cukuk pkgrs gSa ml fodYi ij fDyd djrs gSaA vksds cVu ij fDyd 

djrs gSa rks vkVks daVsUV fotkMZ dh LØhu fn[kkbZ nsrh gSA NEXT cVu ij fDyd djrs gSa rks izstsaVs'ku 

Vkbi dh LØhu vk tkrh gSA bles vki viuh vko';drk ds vuqlkj fodYi pqurs gSaA usDLV cVu 

ij fDyd djrs gSa rks izstsaVs'ku Vkbi ds fodYi LØhu ij fn[kkbZ nsrs gSaA buesa ls viuh 
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vko';drkuqlkj fodYi pqurs gSaA usDLV cVu ij fDyd djrs gSa rks izstsaVs'ku fodYi LØhu ij vk 

tkrs gSaA buesa ls ml fodYi dks pqurs gSa ftls vki iz;ksx djuk pkgrs gSaA usDLV cVu ij fDyd 

djrs gSa rks fQfu'k dh LØhu vk tkrh gS] vUr esa fQfu'k cVu ij fDyd djrs gSa rks bl izdkj dh 

izstsaVs'ku cudj LØhu ij vk tkrh gS] ftlesa vki dk;Z dj ldrs gSaA  

3-7 ifjp; vkSj iztsUVs'ku cukuk 

ekbØkslkW¶V vkWfQl 2010 esa iztsUVs'ku cukus ds fy;s ikWojIokbaV uked ,iyhds'ku lkW¶Vos;j 

dks tksM+k x;k gSA blesa vki igys ds laLdj.kksa dh vis{kk  [kwclwjr] fof'k"V vkSj dbZ rjg dh 

izLrqfr;kas dk fuekZ.k djds vius lwpukvksa dks yksxksa ds lkeus l'kDr :i ls izLrqr dj ldrs gSaA  

,e- ,l- ikWoj IokbaV iztsUVs'ku okLro esa dqN LykbMksa dks ,d Øec) lewg gksrh gS ftlesa 

VsDLV] vkokt] best] Lis'ky bQsDV vkSj ewoh fDyIl rd 'kkfey gks ldrh gSaA bldk vFkZ ;g gqvk 

fd ;fn iztsUVs'ku dk fuekZ.k djuk gS rks lcls igys LykbM dks cukuk gksxkA vFkkZr LykbM gh 

iztsUVs'ku dk vk/kkj gksrh gSA ftl dEI;wVj esa vki ikWojIokbaV esa iztsUVs'ku dk fuekZ.k djus tk jgs 

gSa mlesa eYVhehfM;k {kerk t:j gksuk pkfg;s vkSj blds varxZr dEI;wVj esa Lihdj vkSj mPp 

jstksY;w'ku dk ohfM;ks dkMZ rFkk ekWuhVj tqM+s gksuk vko';d gSA  

3-7-1 u;h Qkby [kksyuk (Opening a new file) 

;fn vkius vkt ls igys dHkh Hkh ikWoj IokbaV dks iz;ksx ugha fd;k gS vkSj blesa iztsUVs'ku 

cukuk lh[kuk pkgrs gSa rks blds fy;s lcls igys ,d u;h Qkby [kksyuh gksxhA Qkby [kksyus ds 

fy, LVkVZ cVu ij ekml ds IokbaVj ls jkbV fDyd djsaxs vkSj izksxzke xzqi esa fn;s ekbØkslkW¶V 

2010 uked xzqi ds ikWojIokbUV uked fodYi ij fDyd djsaA ikWojIokbaV ds bl vkbdu dks vki 

dh&cksMZ dh daVªksy dh dks nck;sa gq, MsLdVkWi ij Hkh MªSx djds yk ldrs gSaA tc ikWojIokbaV 

fØ;kfUor gksxk vkSj dEI;wVj esa yksM gks tk;sxk rks bldk baVjQsl LØhu ij bl rjg ls iznf'kZr 

gksxk& 
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;gka ij vki ns[k ldrs gSa fd bldk baVjQsl Hkh ehuw fLkLVe ds ctk; VSc esa foHkkftr gS 

vkSj fMQkWYV lsfVax dh otg ls vkids lkeus bldk gkse VSc [kqyk gqvk gSA iztsUVs'ku ;k izLrqfr 

cukus dh 'kq:vkr blh VSc ls gksrh gSA  

ikWojIokbaV esa iztsUVs'ku cukus dh 'kq:vkr u;h Qkby vFkkZr [kkyh Qkby dks [kksydj dj 

ldrs gSa ;k igys ls cus fdlh VsEiysV ds vk/kkj ij Hkh [kksy ldrs gSaA ge ;gka ;g ekudj py 

jgs gSa fd vkius ,d [kkyh Qkby dks [kksyk gS vkSj vc blh esa izstsUVs'ku dk fuekZ.k djuk gSA 

iztsUVs'ku ds fuekZ.k dh izfØ;k dbZ pj.kksa esa gksrh gS] vkb;s ,d&,d djds bu lHkh pj.kksa dk 

v/;;u djsaA ;fn vki [kkyh izstsaVs'ku cukuk pkgrs gSa rks blds fy, vki fuEu dk;Z djrs gSa&  

1- Qkby eSU;w ij fDyd djrs gSaA 

2- U;w fodYi ij fDyd djrs gSa rks U;w izstsaVs'ku dk Mk;ykWx ckDl LØhu ij vk tkrk gSA 

3- CySad izstsaVs'ku ij fDyd djds vksds cVu ij fDyd djrs gSa rks CySad izstsaVs'ku LØhu ij 

cudj vk tkrk gSA 

 ;fn vki igys ls cuk;h x;h fdlh Qkby esa dk;Z djuk pkgrs gSa rks igys mls dEI;wVj ij 

yksM djuk gksrk gSA blfy, vki fuEu LVsIl ls dk;Z djrs gSa& 

1- Qkby ij fDyd djrs gSaA 

2- vksisu fodYi ij fDyd djrs gSa rks LØhu ij vksisu dk Mk;yWkx cWkDl fn[kkbZ nsrk gSA 
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3- mijksDr Mk;yWkx cWkDl esa ml Qkby ds uke ij ekml }kjk fDyd djrs gSa ftl Qkby dks 

vki [kksyuk pkgrs gSaA  

4- vc vksisu cVu ij fDyd djrs gSa rks og Qkby LØhu ij [kqy tkrh gSA   

3-7-2 iztsUVs'ku dks lqjf{kr djuk (Storing a presentation) 

 ,e- ,l- ikWoj IokbaV esa cuk;h gqbZ iztsUVs'ku dks lqjf{kr djus ds fy;s ekbØkslkW¶V vkWfQl 

ds Qkby ehuw ij fDyd djsa vkSj blesa fn;s lso dekaM ij fDyd djsaA blls LØhu ij lso dekaM 

dk fodYi iznf'kZr gksxkA blesa Qkby use (File Name) fodYi ij tkdj iztsUVs'ku dh Qkby ds 

fy;s ,d uke Vkbi djsa vkSj lso cVu ij fDyd djsa ftlls Qkby vkids }kjk fn;s x;s uke ls 

lqjf{kr gks tk;sxhA  

 ekbØkslkW¶V vkWfQl cVu ij ekml IokbaVj ds }kjk lso ,t (Save As) cVu ij fDyd djus 

ij LØhu ij blds leLr fodYi iznf'kZr gksaxsA bl ij fDyd djds Qkby ikWojIokbaV ds fMQkWYV 

QkeZsV esa lqjf{kr gksxh] ftl rjg ls lso dekaM ls gqbZ FkhA lso ,t (Save As) dekaM ds nwljs 

fodYi ikWojIokbaV 'kks (Power Point Show) dk iz;ksx djds iztsUVs'ku dks bl eksM esa lqjf{kr fd;k 

tk ldrk gS fd og [kqyus ij vius vki iwjs Ldzhu ij iznf'kZr gksA  

 ;fn vki pkgrs gSa fd vki ds }kjk cuk;k x;k izstsaVs’ku fMLd ij lqjf{kr gks tk; rkfd vki ml 

izstsaVs’ku ij vkxs Hkh dk;Z dj ldsa rks blds fy, vki fuEu dk;Z djrs gSa& 

1- Qkby ij fDyd djrs gSaA  

2- lqjf{kr ij fDyd djrs gSa rks lqjf{kr ,t dk Mk;ykWx ckDl LØhu ij vk tkrk gSA 

3- lqjf{kr bu fodYi ij ml Mk;jsDVªh dks pqurs gSa ftlesa Qkby dks lqjf{kr djuk pkgrs gSa 

vkSj Qkby use fodYi esa ml uke dks Vkbi djrs gSa ftl uke ls Qkby dks lqjf{kr djuk 

pkgrs gSaA 

4- lqjf{kr cVu ij fDyd djrs gSa rks vki ds }kjk Vkbi fd;s uke ls Qkby lqjf{kr gks tkrh 

gSA 

3-7-3 ehuw ckj (Menu Bar): 
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File Tab : fjcu dk ;g igyk VSc gksrk gS vkSj bldk iz;ksx djds ikoj IokbaV esa Qkby eSustesaUV 

ds lHkh dk;Z dj ldrs gSaA blesa fn;s fodYiksa ls vki ikoj IokbaV [kksy ldrs gSa] igys ls [kqyh 

ikoj IokbaV dks lqjf{kr dj ldrs gSa vkSj mldh u;s uke ls ,d izfr Hkh cuk ldrs gSa] fizaV dj 

ldrs gSa ikoj IokbaV ls lEcfU/kr leLr tkudkjh izkIr dj ldrs gSa] vkSj vko';drk gksus ij ikoj 

IokbaV 2010 dks iquZO;ofLFkr Hkh dj ldrs gSaA fuEu fp= esa vki ikoj IokbaV 2010 ds Qkby VSc 

ftls cSdLVst O;w Hkh dgk tkrk gS dks LØhu ij ns[k ldrs gSa& 

 

Home Tab : fjcu dk nwljk VSc gksrk gS blesa fn;s fodYiksa dk iz;ksx vki MsVk dks dV] dkWih vkSj 

isLV djus tSls dk;kZs ds fy;s dj ldrs gSaA blds vykok U;w LykbM cukuk] lEcfU/kr v{kjksa ds 

vkdkj] vykbUesaV] bUVjQsl dk Hkh iz;ksx djrs gSaA  

3-7-4 iztsUVs'ku ds fy;s ysvkmV pquuk (Layout selection for presentation) 

� u;h Qkby dks [kksyus ds ckn vki blds fy;s u;k ysvkmV dk p;u djrs gSaA bl dk;Z ds 

fy;s gkse VSc ds LykbM fodYi dks iz;ksx djuk gksxkA  

� LykbM fodYi ij ekml dks ys tkdj fDyd djsaA ,slk djrs gh blesa igys ls fu/kkZfjr dqN 

ysvkmV LØhu ij bl rjg ls iznf'kZr gksaxs& 
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vkidks viuh LykbM ds fy;s ftl ysvkmV dks pquuk gks ml ij ekml ls fDyd djsaA ,slk djrs 

gh LØhu ij LykbM dk ysvkmV pqus gq, fodYi ds vuq:i gks tk;sxkA mnkgj.k ds fy;s ;fn vki 

daVsaV fon dSI'ku (Content with Caption) fodYi dks flysDV djrs gSa rks LØhu ij LykbM bl rjg 

ls iznf'kZr gksxh& 

 

bl fp= esa vki ftl LykbM dks ns[k jgs gSa mlesa VsDLV vkSj dqN vkbdu gSaA vkidks VsDLV ds 

LFkku ij viuk VsDLV Vkbi djuk gSA ,slk djus ds fy;s ekml IokbaVj dks VsDLV ij ys tkdj 
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fDyd djsaA blls igys ls fy[kk VsDLV gV tk;sxk vkSj LØhu ij [kkyh VsDLV Ýse bl rjg ls 

iznf'kZr gksxk& 

 

ikWojIokbUV ysvkmV esa nks VsDLV ckDl gksrs gSa] izFke VsDLV ckDl ij fDyd Vw ,M VkbVy 

(Click to add title) vFkkZr izFke VsDLV ckDl nwljs lc VkbVy ckDl ls NksVk gksxkA blls Li"V gksrk 

gS fd lEcfU/kr izLrqrhdj.k dk 'kh"kZd fy[kk tkrk gS vkSj nwljs VsDLV ckDl lc VkbVy (Sub title) 

dk gksrk gS ftl ij mi 'kh"kZd fy[kk tkrk gSA  

3-7-5 LykbM ds VsDLV dks QkeZsV djuk (Text formatting of Slide) 

;fn vkidks LYkkbM esaa Vkbi fd;s VsDLV dk v{kj] LVkby vkSj jax bR;kfn ifjofrZr djuk 

pkgsa rks bls fd;k tk ldrk gSA bl izfØ;k dks VsDLV QkeZsfVax dgrs gSaA ftl VsDLV dh QkeZsfVax 

djuh gS mldks p;fur djus ds fy;s ekml dh ck;ha cVu dks nckdj VsDLV ij MSªx (Drag) djsaA  

VsDLV dks jaxhu djuk 

vius izLrqrhdj.k dks izHkko'kkyh cukus ds fy;s fofHkUu jaxksa dk iz;ksx djrs gSaA gkse VSc ds 

QkaV fodYi esa tk;sa vkSj mleas fn;s x;s vkbdku QkaVdyj ij  fDYkd djsaA QkaVdyj fodYi ij 

fDyd djrs gh dyj foaMks LØhu ij bl rjg ls iznf'kZr gksus yxsxh& 
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bl dyj foaMks esa ekml IokbaVj dks ftl jax ij ys tk;saxs LykbM dk VsDLV mlh jax eas iznf'kZr 

gksxkA ;fn dyj foaMks esa vkidh ilan dk jax ugha gS rks blds vafre fodYi More Colors ij 

fDyd djsaA blls LØhu ij jaxksa dks LysDV djus dk vkWI'ku ckDl bl rjg ls iznf'kZr gksxk% 

 

 bl QkeZsfVax Vwyckj esa Åij vkidks QkaV] lkbt] LVkby] VsDLV dyj bR;kfn fodYi ns jgs gsaA ;fn 

flysDVsM VsDLV dk QkaV cnyuk gS rks gkse VSc ds QkaV vkbdu ij fDyd djsaA ,slk djrs gh LØhu ij foaMkst esa 

baLVkWy lHkh miyC/k QkaV dh lwph QkaV fiz&O;w ds lkFk fn[kkbZ nsus yxsxhA QkaV fiz&O;w ,slh lqfo/kk gS tks ;g 

fMLIys djrh gS fd blesa v{kjksa dk :i dSlk gS fp= esa bl QkaV lwph dks n'kkZ;k x;k gS% 
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 p;fur fd;s x;s VsDLV dk vkdkj cnyus ds fy;s gkse VSc ds QkaV fodYi esa fn;s x;s 

lkbt cVu dks [kksysaA LØhu ij fp= bl rjg iznf'kZr gksxk& 

 

VsDLV iSjkxzkQ dks QkeZsV djuk 

;fn vkidks VsDLV dks ,ykbu djuk gks ;k fQj ykbuksa ds e/; 

dh nwjh dks de ;k T;knk djuk gks rks blds fy;s gkse VSc ij iSjkxzkQ 

fodYi dk iz;ksx dj ifjofrZr dj ldrs gSaA fp= esa iSjkxzkQ fodYi 

esa miyC/k vkbdu dks n'kkZ;k x;k gSaA gkse VSc ds iSjkxzkQ fodYi esa 

lcls Åij ck;ha vksj cqysV~l (Bullets) dk fodYi gksrk gSA bldk iz;ksx djds iSjkxzkQ esa cqysV dk 

iz;ksx dj ldrs gSa vkSj cqysV ds LVkby dks Hkh cny ldrs gSaA cqysV~l ds LVkby dks ifjofrZr 
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djus ds fy;s fo'ks"k fpUgksa dks izfo"V dj Lkdrs gSa ;k fdlh Hkh best dks cqYksV~l ds :i esa iz;ksx 

dj ldrs gSaA ;gka ls cqysV best dks fDyd djds flysDV djsaA ,slk djrs gh fp= ds vuqlkj 

flysDVsM VsDLV esa best cqysV ds :i esa tqM+ tk;sxhA 

 

 ,e- ,l- ikoj IokbaV esa uacfjax (Numbering) dk jax cnyus ds fy;s dyj fodYi ij fDyd 

djsa vkSj tc LØhu ij dyj foaMks vk tk;s rks mlesa ls fdlh Hkh jax dks fDyd djds flysDV dj 

ysaA uEcjksa dk vkdkj lsV djus ds fy;s lkbt fodYi eas u;k eku Vkbi djsaA dk;Z iwjk gksus ds 

i'pkr~ OK cVu ij fDyd djsaA flysDVsM iSjkxzkQ LØhu esa fdruk nk;ha vksj fMLIys gksxk bldh 

lsfVax gkse VSc ds iSjkxzkQ uked Hkkx esa fn;s fodYi fMØht fyLV ysoy (Decrease List Level) vkSj 

bUkØht fyLV ysoy (Increase List Level) fodYiksa dks fDyd djds dh tk ldrh gSA iSjkxzkQ ds 

ykbUkksa ds chp dh nwjh dks de ;k T;knk djus ds fy;s gkse VSc ds iSjkxzkQ uked Hkkx esa fn;s x;s 

ykbu Lisflax uked vkbdu dks fDyd djsaA fp= esa blds fodYi dks iznf'kZr fd;k tk ldrk gS& 
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3-7-6 ,uhes'ku vkSj LykbM 'kks (Animation and Slide Show) 

ikWoj IokbaV ds bl u;s laLdj.k esa vki fdlh Hkh iztsUVs'ku esa ,uhes'ku dk iz;ksx dj ldrs 

gSaA blds fy;s ikojIokbaV esa ,uhes'ku dks LykbM esa iz;ksx djus ds fy;s lcls igys Qkby dks 

[kksysa vkSj fQj ,uhes'ku VSc ij fDyd djsaA  

 

iwoZ fu/kkZfjr ,uhes'ku iz;ksx djuk 

ikWoj IokbaV esa vusd ,uhes'ku izHkko igys ls gh cus gksrs gSaA bUgsa iz;ksx djus ds fy;s 

vkidks dsoy izHkko ij fDyd djuk gS] ,slk djrs gh ,uhes'ku LykbM ls tqM+ tkrk gSA ,uhes'ku 

VSCk esa tc vki izHkkoksa dh lwph dks fDyd djsaxs rks ;g LØhu ij bl rjg ls iznf'kZr gksxk% 

 

,uhes'ku ds lkFk vkokt iz;ksx djuk 

ikWojIokbaV esa LykbM ij ,uhes'ku ds lkFk&lkFk vkokt dks Hkh iz;ksx fd;k tk ldrk gSA 

blds fy;s vkidks ,uhes'ku VSc ds Vªkaft'ku lkm.M (Transition Sound) uked fodYi dks iz;ksx 

djuk gksxkA tc vki bl fodYi dh foaMks dks [kksysaxs rks LØhu ij lkmaM dks LysDV djus ds 

vkWI'ku bl rjg ls iznf'kZr gksaxs% 
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bl lwph ls ml lkmaM dks flysDV djsa ftls ,uhes'ku ds le; LykbM esa iz;ksx djuk gSA blds 

vykok ;fn vki vxyh vkokt ds vkus rd blh vkokt dks yxkrkj lquuk pkgrs gSa rks Åij nh 

gqbZ lwph ds vafre dekaM Loop unitil next Sound ij fDyd djsaA  

iztsUVs'ku esa Fkhe dk iz;ksx  

 ikWojIokbaV esa cuk;h tk jgh iztsUVs'ku esa vki vusd izdkj dh iwoZ fu/kkZfjr FkhEl (Themes) 

dk iz;ksx dj ldrs gSaA blds fy;s Design VSc dks [kksysaA bl VSc ds Fkhe fodYi esa vusd Fkhe 

iznf'kZr gksrh gSa ftls fp= esa fn[kk;k x;k gS% 

 

 
 buesa ls ftl Fkhe dks iztsUVs'ku ij iz;ksx djuk gS ml ij fDyd djsaA iztsUVs'ku dh leLr 

LykbM esa lEcfU/kr Fkhe lHkh LykbM ij ykxw gks tk;sxhA  
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LykbM 'kks dk iz;ksx  

ikWojIokbaV esa cuh iztsUVs'ku ds LykbM 'kks (Slide Show) VSc dks tksM+k x;k gSA tc bl VSc 

ij fDyd djsaxs rks blds fodYi LØhu ij bl rjg ls iznf'kZr  gksaxs& 

 
 LykbM 'kks VSc ds igys Hkkx esa LVkVZ LykbM 'kks esa rhu fodYi gSaA buesa izFke fodYi Ýke 

fcxfuax (From Begining) ij fDyd djds LykbM izn'kZu dks iztsUVs'ku dh igyh LykbM ls 'kq: 

fd;k tk ldrk gSA ;fn iztsUVs'ku dks chp dh fdlh LykbM ls 'kq: djuk gS rks igys ml LykbM 

dks fDyd djsa vkSj LVkVZ LykbM 'kks Hkkx ds nwljs fodYi Ýke djsaV LykbM (From Current Slide) 

dks fDyd djsaA LykbM 'kks esa dkSu lh LykbM dc iznf'kZr gks bldh lsfVax djus ds fy;s vkidks 

dLVe LykbM 'kks (Custom Slide Show) fodYi dks iz;ksx djuk gksxkA  

LykbM 'kks lsV djuk 

 LykbM 'kks dks vkSj T;knk dLVekbt djus dh lqfo/kk Hkh ikWojIokbaV ds bl LkaLdj.k esa gSA 

blds fy;s vkidks lsVvi esa fn;s x;s fodYi ls vi LykbM 'kks (Up Slide Show) dks iz;ksx djuk 

gksxkA LykbM 'kks dks yxkrkj Iys (Play) djus ds fy;s 'kks (Show) fodYi esa fn;s Loop 

Continuously until Esc dks flysDV djsaA 'kks ls fdlh Hkh LykbM dks fNikus ds fy;s vki igys ml 

LykbM dks flysDV djsa blds ckn lsVvi fodYi esa fn;s gkbM cVu ij fDyd djsaA LykbM dks 

fQj ls n`';eku cukus ds fy;s blh dekaM dk iz;ksx djsaA LØhu ij jstksY;w'ku cnyus ds fy;s 

ekWuhVlZ uked Hkkx esa fn;s jstksY;w'ku uked dekaM dk iz;ksx djsaA  
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3-7-7 iztsUVs'ku dh v'kqf);ka nwj djuk (Replacing Errors in Presentation) 

 IkkWojIokbaV ls vki iztsUVs'ku dh Lisfyax bR;kfn pSd djds mls lgh dj ldrs gSa vkSj 

LykbMksa esa t:jr gksus ij desaV Hkh tksM+ ldrs gSaA blds fy;s ikojIokbaV ds fodYiksa dks iz;ksx 

fd;k tkrk gSA tc vki bl VSc dks [kksysaxs rks blds leLr fodYi LØhu ij bl rjg ls fMLIys 

gksaxs& 

 
 LykbM dh Lisfyax vkSj O;kdj.k lEcU/kh v'kqf);kas dks nwj djus ds fy;s bl VSc ds izwfQax eas 

fn;s fodYiksa dks iz;ksx djsaA ;fn LykbM esa dksbZ fVIi.kh ;k desaV tksM+uk gS rks desaV Hkkx esa fn;s 

U;w desaV fodYi ij fDyd djsaA iztsUVs'ku dks dkSu&dkSu ,Dlsl dj lds bldh lsfVax izksVsDV Hkkx 

esa fn;s x;s izksVsDV iztsUVs'ku fodYi ls djsaA  

3-7-8 LykbM 'kks dh lhMh rS;kj djuk (Making CD of Slide Show) 

 LykbM 'kks dk fuekZ.k djus ds ckn ;fn vki ;g pkgrs gSa fd og fcuk ikojIokbaV ds ju gks 

lds vkSj lhMh esa dkWih gks] rks blds fy;s ekbØkslkW¶V vkWfQl cVu dks fDyd djsa vkSj blesa fn;s 

ifCYk'k dekaM ij ekml IokbaVj dks ys tk;saA LØhu ij bl dekaM dk vkWI'ku ckDl blizdkj ls 

iznf'kZr gksaxs& 
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 blesa vusd fodYi gSa ftlls LykbM 'kks dks ifCy'k 

fd;k tk ldrk gSA pwafd vki bls lhMh ij ifCy'k djuk pkgrs 

gSa rks blds fy;s izFke fodYi iSdst QkWj lhMh (Package for 

CD) dks fDyd djsaA ,slk djrs gh LØhu ij blds fodYi 

iznf'kZr gksaxs% 

 

 blesa lcls igys lhMh dk uke Vkbi djsa vkSj fQj Add files cVu ij fDyd djds Qkbyksa 

dks tksMs+A vkWI'ku cVu ij fDyd djds LykbM 'kks ds fodYiksa dks O;ofLFkr fd;k tk ldrk gSA 

lhMh esa bls dkWih djus ds fy;s Copy to CD cVu ij fDyd djsaA ge vius izLrqfrdj.k dks izHkkoh 

cukdj n'kZdksa ds lEk{k izLrqr dj ldrs gSa] blds fy;s ikoj IokbaV vR;Ur mi;ksxh lk¶Vos;j gSA  

geus tkuk 

• ekbØkslkW¶V vkWfQl: ekbØkslkW¶V dkWjiksjs'ku }kjk cuk, x, vkWfQl 2010 ,d ,Iyhds'ku iSdst gS ftlds 

vUrxZr lkW¶Vos;j oMZ izkslsflax vkSj MsLdVkWi ifCyf'kax] xzkQ cukuk] iztsaVs'ku vkSj lkekU; ,uhes'ku] 

fjys'kuy MsVkcsl eSustesaV] bZ&esy ,dkmaV [kksyuk vkSj bZ&esy lqfo/kk dks iz;ksx djuk cgqr ljy gks x;k gSA  

• ekbØkslk¶V oMZ:  ekbØkslk¶V oMZ esa vki vfHkys[kksa ,oa nLrkostksa ls lEcfU/kr lHkh dk;Z dj ldrs gSaA ,e- 

,l- oMZ dk iz;ksx djds okafNr :i esa viuk MkD;wesaV Vkbi dj ldrs gSaA  
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• ekbØkslkW¶V ,Dlsy% ekbØkslkW¶V vkWfQl esa ,Dlsy cgqr gh egRoiw.kZ lkW¶Vos;j gSA dkWye vkSj jks esa 

foHkkftr ;g LizsM&'khV ,d cgqr cM+k dSydqysVj gksrh gSA ftlesa lw=ksa vkSj QaD'kuksa dks iz;ksx djds lkekU; 

ls ysdj tfVy rFkk oSKkfud x.kuk;sa dh tk ldrh gSA ifj.kke dk fo'ys"k.k djus ds fy;s vki blesa izfo"V 

fd;s x;s vkadM+ksa ds vk/kkj ij vusd izdkj ds pkVZ dks Hkh cukdj vkadM+ksa ds lkFk iznf'kZr dj ldrs gSaA  

• ekbØkslkW¶V ikWoj IokbaV%  ,e- ,l- ikoj ikbUV lk¶Vos;j ds }kjk gesa viuh ;kstuk] iBu&ikBu dk 

izLrqrhdj.k rS;kj djrs gSaA bl izksxzke dh lgk;rk ls ge viuh ifjdYiuk jaxksa] /ofu ,oa ,fues'ku vkfn dk 

iz;ksx djds izLrqr dj ldrs gSaA 

dfBu 'kCnksa ds vFkZ 

Ctrl + N Open a new file 

Ctrl + O Open an existing file  

Ctrl + C Copy 

Ctrl + X Cut 

Ctrl + V Paste 

Ctrl + Z Undo Typing 

Ctrl + Y Repeat Typing  

Ctrl + L Align Text Left 

Ctrl + E Align Text Center  

Ctrl + R Align Text Right 

Ctrl + J Align Text Justify  

Ctrl + P Print the document  
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Ctrl + = Create Text as Subscript 

Ctrl + Shift + + Create Text as superscript 

XML Extensible Markup Language  

PDF Portable Document Format 

MS Microsoft 

DTP Desktop Publishing 

PPT Power point Presentation 

vH;kl (Exercise) 

1- lR; ;k vlR; dFku crkb;sA 

 1-  ,e- ,l- oMZ esa i= ys[ku dk dk;Z fd;k tkrk gSA    

 2-  ,e- ,l- oMZ ,oa ,Dlsy esa v{kjksa dk vkdkj vf/kdre 72 IokbaV rd gksrk gSA 

 3-  ,e- ,l- oMZ ,oa ikoj IokbaV esa best ugha tksM+ ldrs gSaA  

 4- dkWih ,oa isLV djus ds fy;s v{kjksa dks flysDV djuk vko';d ugha gSA  

 5- vykbUesUV ds fy;s ge iSjkxzkQ lsfVax dk mi;ksx djrs gSA 

 6- esy&etZ (Mail Marge) dh lgk;rk ls ge MkVkcsl dk iz;ksx djrs gSaA  

 7- ,e- ,l- ,Dlsy esa 1048576 iafDr;ka gksrh gSaA  

 8- ,e- ,l- ,Dlsy esa ge eseksjh ds vk/kkj ij odZ'khV rS;kj djrs gSaaA 

9- ikoj IokbaV dh lgk;rk ls ge izLrqrhdj.k dks izLrqr djrs gSA 

10- ikoj IokbaV esa ge best dks ,sM dj ldrs gSaA  
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2- fjDr LFkku HkjsaA 

1-  ,e- ,l- oMZ esa----------------Vsfcy dks izfo"V  djus ds fy;s iz;ksx dh tkrh gSA 

2-  -----------------------------dh lgk;rk ls ge ihMh,Q :i esa rS;kj dj ldrs gSA 

3-  ,d lhMh esa ikoj IokbaV dks lqjf{kr djus dh 'kkVZdV dh ----------------------gSA  

4-  fizUV cVu ls MkD;wesaV dks -------------dj ldrs gSaA  

5-  ,e- ,l- ,Dlsy esa --------------jks ,oa --------------dkye gksrs gSaA  

6-  ------------------ ds }kjk ge odZ'khV rS;kj dj ldrs gSaA  

7-  MkD;wesaV fizUV djus ds fy;s 'kkVZdV dh -------------dk iz;ksx fd;k tkrk gSA 

8-  ,Dlsy esa lsy --------------------------------gksrh gSA 

9-  ikoj IokbaV esa ------------------------rS;kj fd;k tkrk gSA  

10- ,Dlsy esa buiqV fd;s MkVk dh lgk;rk Lks ---------cuk;k tk ldrk gSA  

3- lgh fodYi pqfu;sA 

 1-  ,e- ,l- oMZ 2010------------- dk vo;o gS% 

      (v) flLVe    (c) lh-ih-;w-   (l) ,e- ,l- vkfQl  (n) vkmViqV ;wfuV  

 2-  fuEu esa ls dkSu lk fgUnh QkaV  gS%   

     (v) dzqfr nso 10 (c) VkbEl U;w jkseu (l) ,fj;y (n) dkWjcsy 

  3-  ,e- ,l- oMZ esa fdlh Hkh 'kCn dks [kkstus ds fy;s 'kkVZdV dh gS%     

  (v) Ctrl + G   (c) Ctrl + H   (l) Ctrl + F   (n) Ctrl + P 

 4-  Ctrl + K dk iz;ksx fuEu esa ls fdl dk;Z ds fy;s fd;k tkrk gS%   

       (v) fizUV     (c) izkslsflax   (l) QkbaM djuk   (n) gkbZijfyad izfo"V  djuk 

 5-  Ctrl + C dk iz;ksx fuEu ds fy;s fd;k tkrk gS%    

       (v) dkWih djus esa     (c) isLV djus esa  (l) dV djus esa  (n) fizUV djus esa 
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 6-  Vsfcy esa fdlh Hkh iafDr dks dgka izfo"V dj ldrs gSa%   

        (v) fdukjs      (c) nk;sa  (l) ck;sa (n) mij ,oa uhps 

 7-  ,e- ,l- ,Dlsy esa QkaV dks cnyus ds fy;s 'kkVZdV dh gS%   

       (v) Ctrl+Shift+K (c) Ctrl+Shift+P (l) Ctrl+Shift+A  (n) Ctrl+Shift+F 

 8-  ,e- ,l- ikoj IokbaV esa LykbM ds izn'kZu ds fy;s 'kkVZdV dh gS%   

       (v) F5       (c) F11     (l) F12      (n) Ctrl + F4      

 9-  ,Dlsy esa ftlls lw=ksa dk mi;ksx fd;k tkrk gS] dgk tkrk gS%   

          (v) QaD'ku        (c) QkaV lkbt (l) QkewZyk ckj     (n) LVsVl ckj 

10- ikoj IokbaV esa 'kCnksa ds uhps js[kk [khapus ds fy;s fodYi dk iz;ksx djrs gSa% 

          (v) vkWu ykbZu       (c) vUMjykbu (l) buykbu  (n) Mcyykbu 

4- fuEu iz'uksa ds mRrj nhft;sA 

 1-  ,e- ,l- oMZ D;k gS\ oMZ izkslsflax ds xq.kksa dks le>kb;sA 

 2-  ,e- ,l- vkfQl esa iSjkxzkQ QkesZfVax ls D;k rkRi;Z gS\ 

 3-  ekbdzks lk¶V oMZ esa Vwyckj dh D;k mi;ksfxrk gS\ 

 4-  ,e- ,l- oMZ esa fizUV rFkk fizUV fizO;w vuqns'kksa esa D;k vUrj gS\  

 5-  fuEu ij fVIi.k+h fyf[k;sA  

v- ,e- ,l- oMZ c- QkaV lkbt  l- dV] dkWih ,oa isLV  

 6-  MkD;wesaV esa cqysV~l ,oa uEcfjax dks fdl izdkj izfo"V djsaxs\  

 7-  gsMj ,oa QqVj D;k gS\ buds mi;ksx dks crkb;sA 

 8-  Vscy D;k gksrh gS\ bldks cukus dh fof/k;ksa dks fyf[k;sA 

 9-  oMZvkVZ D;k gksrk gS\ bls MkD;wesaV esa fdl izdkj izfo"V djrs gSa\ 

 10- esy etZ D;k gS\ blls lEcfU/kr lHkh pj.kksa dks fyf[k;sA 
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 11- :yj dk D;k dk;Z gS\ MkD;wesaV esa :yj dks iznf'kZr djus dh fof/k;ksa dks crkb;sA 

 12- ,e- ,l- ,Dlsy D;k gS\ ,e- ,l- ,Dlsy ds D;k dk;Z gSa\ 

 13- ,e- ,l- ,Dlsy esa odZcqd vkSj odZ'khV esa D;k vUrj gSa\ 

 14- ,e- ,l- ,Dlsy esa igys ls lqjf{kr Qkby dks fdl izdkj [kksysaxs\ 

 15- ,Dlsy esa odZcqd ls odZcqd ;k odZ'khV ls odZ'khV esa dkWih djus dh fof/k fyf[k;sA 

 16- lsy D;k gksrh gSa\ lsy esa ,d lsy ls nwljs Lksy esa MkVk dks dkWih djus dh fof/k;ksa dks 

fyf[k;sA 

 17- ,e- ,l- ,Dlsy esa QkewZyk ckj ds mi;ksx dks le>kb;sA 

 18- ,e- ,l- ikoj IokbaV esa ubZ Qkby dks [kksyus ,oa ubZ LykbM dks tksM+us dh fof/k;ksa dks 

fyf[k;sA 

 19- ,e- ,l- ikoj IokbaV esa iSjkxzkQ QkesZfVax dks le>kb;sA 

 20- ,e- ,l- ikoj IokbaV esa LykbM vkSj ,uhes'ku dks mnkgj.k lfgr le>kb;sA 

 

vkvks djds ns[ksa  

1- vius {ks= dh fdlh leL;k ij vf/kdkfj;ksa dk /;ku vkdf"kZr djusa ds fy;s ,d Kkiu rS;kj dhft;s vkSj ml ij 

vius {ks= ds 50 O;fDr;ksa ds gLrk{kj djkus gsrq dEI;wVj esa i= rS;kj dfj;sA 

2- vius ikB~;dze dh fo'ks"krkvksa dk izLrqrhdj.k ,e-,l- ikoj IokbaV esa cukb;sA 

3- vius lgikfB;ksa ds uke] irk bR;kfn dh lwph ,e-,l- ,Dlsy esa cukb;sA  

A ��� 
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bdkbZ& 4-0% lapkj ;qx esa dEI;wVj  Computer in the age of Communication 

mÌs'; (Objectives) 

 bl bdkbZ ds v/;;u ds mijkUr ge l{ke gksaxsA 

° MkVk lapkj dh O;k[;k djus esaA 

° dEI;wVj usVodZ dks ifjHkkf"kr djus esaA 

° ,ukWykx o fMftVy flXuy esa vUrj Li"V djus esaA 

° lapkj flLVe ewyHkwr vo;oksa dh igpku djus esaA 

° usVodZ ,oa VksiksykWth dks ifjHkkf"kr djus esaA 

° fofHkUUk izdkj ds usVodZ dh igpku djus esaA 

° lapkj ds fu;eksa dks ifjHkkf"kr djus esaA 

° mixzg lapkj dh dk;Z iz.kkyh le>us esaA 

° bUVjusV dks ifjHkkf"kr djus esaA 

4-1 ifjp; (Introduction) 

 vkt dEI;wVj lHkh dk;kZy;ksa esa] nqdkuksa esa rFkk ?kjksa esa iz;ksx esa yk;s tk jgs gSaA dEI;wVj dk 

mi;ksx vkadM+ksa rFkk lwpukvksa dks lk>k djus ds fy;s Hkh fd;k tk jgk gSA ;fn vkids ikl ,d 

usVofdZax esa tqM+k dEI;wVj gS rks vki nwjLFk dEI;wVj ls lwpuk vkSj Kku lk>k dj ldrs gSaA vki 

vius dEI;wVj dks ,d 'kfDr'kkyh dEI;wVj ftls loZj dgk tkrk gS] ls tksM+dj loZj ls fofHkUu 

izdkj dh lwpukvkas dks izkIr dj ldrs gaSA vkt iwjk fo'o NksVs&NksVs usVodZ eas CkWV x;k g]S tgkW 

,d xkWo&nwljs xkWo] ,d 'kgj&nwljs 'kgj rFkk ,d ns'k&nwljs ns'k ls dEI;wVj usVofdZax ds ek/;e 

ls lwpukvksa dk vkil esa vknku&iznku dj jgs gaSA bl bdkbZ esa ge lwpuk lapkj rFkk dEI;wVj 

usVodZ ds fofHkUUk igyqvksa dk v/;;u djsaxsA 
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4-2 dEI;wVj ,oa lapkj (Computer and  Communication) 

vktdy dEI;wVj] vc ,d nwljs dEI;wVj ls mi;ksxh tkudkjh lwpuk Hkh ,d nwljs ls lk>k 

dj jgs gSaA vki Lo;a ;k vki ds fe= dbZ ckj fofHkUu izdkj dh tkudkjh bUVjusV ds ek/;e ls 

izkIr djrs gSaA ;g lEHko gksrk gS] vkids ;k ml dEI;wVj ds ,d cMs+ usVodZ ls tqM+s gksus ds dkj.k] 

ftls baVjusV ds uke ls tkurs gSaA  

fdlh dEI;wVj esa bUVjusV dh lqfo/kk ds fy;s ml dEI;wVj dk nwjLFk fLFkr dEI;wVj ls fdlh 

ek/;e ls tqM+k gksuk vko';d gS] ftls usVodZ dgk tkrk gSA bUVjusV ds iz;ksx ds fy;s dEI;wVj 

flLVe esa fdlh ek/;e ds lkFk&lkFk ekWMse rFkk mi;qDr lkW¶Vos;j dh vko';drk gksrh gSA blds 

lkFk gh MkVk lapkj dh rduhd dk Hkh iz;ksx fd;k tkrk gSsaA  

;fn vkids ikl ,d usVofdZax esa tqM+k dEI;wVj gS rks vki nwjLFk dEI;wVj ls lwpukvksa dks 

izkIr dj ldrs gSaA vki vius dEI;wVj dks ,d 'kfDr'kkyh dEI;wVj ftls loZj dgk tkrk gS] ls 

tksM+dj loZj ls fofHkUu izdkj dh lwpukvkas dks izkIr dj ldrs gSaA vkt iwjk fo'o dEI;wVj 

usVofdZax ds ek/;e ls lwpukvksa dk vkil esa vknku&iznku dj jgk gSA 

lapkj ehfM;k dEI;wVj ds vkil esa tqM+s gksus dk HkkSfrd iFk gSA ftl izdkj gesa ,d LFkku ls 

nwljs LFkku tkus ds fy;s lM+d dh vko';drk gksrh gS mlh izdkj flXuy dks ,d LFkku ls nwljs 

LFkku rd izsf"kr djus ds fy;s dksbZ u dksbZ ek/;e vko';d gksrk gS] blh ek/;e dks lapkj ek/;e 

dgk tkrk gSA tks ,d dEI;wVj dks nwljs dEI;wVj ls tqM+us esa lgk;d gksrk gSA 

ge tkurs gSa fd dEI;wVj viuk dk;Z ckbujh ;k fMftVy ladsrksa ds vk/kkj ij dk;Z djrk gS 

o le>rk gS fdUrq nwj fLFkr dEI;wVj esa izsf"kr MkVk dk lapj.k ,d dEI;wVj ls nwljs dEI;wVj esa 

fo|qrh; flXuy ds :i esa gksrk gS] ftles lwpuk ,d can fyQkQs ¼iSdsV ds :i esa ;k=k djrk gS½ esa 

gksrk gS] ;s fLkXuy ,ukWykx ;k fMftVy :i esa gksrs gSaA  

4-3 ,ukWykx ,oa fMftVy flXuYl  (Analog & Digital Signals) 

1- ,ukWykx flXuy 

,ukWykx flXuy esa lapj.k 'kfDr dk eku le; ds lkFk yxkrkj ifjofrZr gksrk gSA mnkgj.k 

ds fy;s /ofu rFkk jsfM;ks rjaxsaA ykmM Lihdj ls fudyus okyh vkokt ge rd ,ukWykx flXuy ds 

:i esa igqaprh gSA flXuy dks ,d LFkku ls nwljs LFkku rd igqapkus ds fy;s ,ukWykx flXuy dk gh 

mi;ksx fd;k tkrk gSA ,ukWykx flXuy dks oksYV esa rFkk flXuy dh vko`fRr dks gV~ZTk (Hz)  esa ekik 

tkrk gSA ,ukWykx flXuy dks fp= dz- 4-1 esa fn[kk;k x;k gSA 
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2- fMftVy flXuy  

 fMftVy flXuy esa HkkSfrd jkf'k esa ifjorZu ;k rks vf/kdre ;k U;wure gksrk gSA blesa nks 

lhekvksa ds chp fuf'pr eku gksrs gSA tSls fctyh ds fLop ds dsoy nks eku gksrs gSa] ;k rks og pkyw 

(On) gksxk ;k cUn (Off) gksxkA blds vfrfjDr fLop (Switch) dh dksbZ rhljh fLFkfr ugha gks 

ldrhA blh izdkj fMftVy flXuy esa dsoy nks gh eku gksrs gSa] ftls 1 rFkk 0 ls iznf'kZr djrs gS] 

ftls On dh voLFkk 1 vad rFkk Off  dh voLFkk 0 ls iznf'kZr dh tkrh gSA ftls fcV (Bit) dgk 

tkrk gSA fMftVy flXuy dks fp= dz- 4-1 esa fn[kk;k x;k gSA 

   

 

 

 

fp= dz-&4-1- ,ukykx ,oa fMftVy flXuy 

 dEI;wVj vkSj dEI;wVj ls lECkfU/kr midj.kksa ds flXuy dks oksYVst ds dze esa ekik tkrk gS 

ftls ckbujh :i esa iznf'kZr fd;k tkrk gSA  

 fMftVy MkVk dks pSuy esa ,ukWykx :i esa ifjofrZr dj izsf"kr fd;k tkrk gSA fMftVy 

flXuy dks ,ukWykx flXuy esa ifjofRkZr djus dh izfdz;k dks ekWMqys'ku (Modulation) dgk tkrk gSA 

blds foijhr ,ukWykx flXuy dks fMftVy flXuy esa ifjofrZr djus dh izfdz;k dks fMekWMqys'ku 

(Demodulation) dgrs gSA og ;qfDr ¼Device½ tks fMftVy flXuy dks ,ukWykx flXuy esa ;k 

,ukWykx dks fMftVy flXuy esa ifjofrZr djrh gS dks ekWMe (Modem) dgykrh gSA  

4-4 MkVk lapkj (Data Commuication) 

 ge tku pqds gSa fd dEI;wVj fofHkUUk izdkj ds Kku ,oa lwpukvksa dk L=ksr gSA ,d dEI;wVj 

ds lwpuk vkSj Kku dks nwljs dEI;wVj }kjk lk>k djus ds fy;s usVodZ (Network) dk mi;ksx fd;k 

tkrk gSA lapkj ds fy;s dEI;wVjksa dks vkil esa fdlh u fdlh ek/;e ls tqM+k gqvk gksuk vko';d 

gksrk gSA nks dEI;wVlZ dks vkil esa tksM+us ds fy;s fuEufyf[kr ?kVd vko';d gksrs gaSA 

(i)  nks dEI;wVj% usVodZ esa dEI;wVj dks vkil esa tksM+k tkrk gSA  
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(ii) usVodZ bUVjQsl dkMZ (NIC- Network Interface Card) ;k ySu dkM(LAN Card)% bldh 

lgk;rk ls ,d dEI;wVj dks nwljs dEI;wVj dks dscy ls tksM+k tkrk gSA ;g usVodZ dk lcls 

egRoiw.kZ fgLlk gksrk gS tks lapkj dks cukrk gSA 

(iii) izksVksdkWy (Protocol): fofHkUu dEI;wVjksa esa vkil esa dE;wfuds'ku djkus ds fy;s dqN fu;e gksrs 

gaS] ftls izksVksdkWy dgk tkrk gSA ;g fu;e lk¶Vos;j ds :Ik esa gksrs gaS tks igys ls vkijsfVax 

flLVe ds lkFk O;ofLFkr gksrs gSaA  

(iv) ehfM;k (Cable or Connector): usVodZ esa ehfM;k ls rkRi;Z lapkj ek/;e ls gSA vr% bl lapkj 

O;oLFkk dks cukus ds fy;s dscy ,oa dusDVj dks iz;qDr djrs gSaA 

(iv)  lk¶Vos;j (Software): usVodZ esa dEI;wVjksa dks vkil esa tksM+us ds fy;s lk¶Vos;j tSls flLVe 

lk¶Vos;j tks vkijsfVax flLVe ds lkFk&lkFk O;ofLFkr jgrs gaS tks osc czkmtlZ ds :i esa gS 

tSls& baVjusV ,DlIyksjj (Internet Explorer)] eksftyk Qk;jQkWDl (Mozila Firefox)] vksisjk 

(Opera) vkfnA bu osc czkmtlZ dk fofHkUu la;kstu vktdy vf/kdka'k ubZ rduhd ds eksckby 

Qksu esa Hkh ns[kus dks feyrk gSA 

 mi;qZDRk ?kVdksa ds }kjk dEI;wVj dks vkil esa tksM+dj lapkj LFkkfir djk;k tk ldrk gSA 

 

 

fp= dz- 4-3% lapkj ra= ds vk/kkjHkwr rRo 

4-5 MkVk lapj.k izokg dh rduhdh ( Data Transmission Technology) 

 ,d flLVe ls nwljs flLVe esa lwpuk lapkj dh rduhdh fuEukuqlkj rhu izdkj dh gksrh gSaA 

1.  flEiysDl dE;qfuds'ku (Simplex Commuication)  

 bl lapkj esa ,d flLVe dsoy MkVk@flXuy Hkstrk gS vkSj nwljk flLVe dsoy flXuy dks 

izkIr djrk gS] bl izdkj ds lapkj dks flEIysDl dE;qfuds'ku dgk tkrk gSA bldk mnkgj.k 

Vsyhfotu rFkk jsfM;ks gaSA ftlesa flXuy dks ge dsoy izkIr djrs gS] dksbZ flXuy Hkst ugha ldrsA  

Ikzs"kd izkIrdrkZ 
  ek/;e 

        lans'kokgd 

A B 
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B A 

  izss"kd    izkIrdrkZ 

        

   flEIysDl  A ls  B dsoy 

fp= dz- 4-4% flEiysDl laokn iz.kkyh 

2.  gkQ MwIysD'k dE;qfuds'ku (Half Duplex Communication)  

 bl lapkj rduhdh esa nksauksa vksj ds flLVe MkVk@flXuy izsf"kr dj ldrs gSa vkSj izkIr dj 

ldrs gSaA nksuksa flLVe ,d le; esa ;k rks flXuy izsf"kr djsaxs ;k flXuy dks izkIr djsaxsA tc ,d 

Nksj flXuy Hkstrk gS] rks ml le; nwljk Nksj flXuy dks fjlho djrk gSA bl izdkj dk 

dE;qfuds'ku gkQ MwIysD'k dgykrk gSA ;fn nksuksa fljk ,d LkkFk flXuy Hkst nsrs gSa rks muds chp 

VDdj gks tkrh gS] vkSj flXuy u"V gks tkrs gSaA bldk mnkgj.k iqfyl }kjk iz;ksx fd;s tkus okyk 

ok;jysl okdh&Vkdh (walky-talky) gSA 

 

 

 

fp= dz- 4-5% gkQ MwIysD'k laokn iz.kkyh 

3.  Qqy MwIysD'k dE;qfuds'ku (Full Duplex Communication) 

 bl lapkj esa nksuksa flLVe ,d gh le; esa flXuy dks Hkst ,oa izkIr dj ldrs gaSA Qqy 

MwIysD'k dE;qfuds'ku ¼full duplex commuication½ dgykrk gSA blds mnkgj.k eksckby] baVjusV 

bR;kfn gSaA 

 

 

fp= dz- 4-6% Qqy MwIysD'k laokn iz.kkyh 

4-5-1 MkVk lapkj dh rduhdh (Data Communication Technique) 

 ;g rduhdh rhu izdkj dh gksrh gSaA 

(i) ;wfudkLV (Unicast)   

A B 

izs"kd izkIrdrkZ 

B A 

izs"kd  izkIrdrkZ 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



144 

   ;wfudkLV ,d dEI;wVj ls ,d dEI;wVj flLVe ds chp lapkj gksrk gSA vFkkZr~ ,d le; esa ,d 

gh dEI;wVj ls lapkj (communication) fd;k tkrk gS] ;wfudkLV lapkj iz.kkyh  (Unicast 

Communication Technique) dgykrk gSA 

(ii) eYVhdkLV (Multicast)  

 ,d dEI;wVj ls dbZ dEI;wVj ds lewg ds chp lapkj dh izfdz;k dks eYVhdkLV lapkj iz.kkyh  

(Multicast Communication Technique) dgk tkrk gSA 

(iii) CkzkMdkLV (Broadcast)  

 ,d dEI;wVj ls lHkh dEI;wVjksa esa lapkj dks LFkkfir djus dh izfdz;k dks CkzkMdkLV lapkj iz.kkyh  

(Broadcast Communication Technique) dgk tkrk gSA  

4.6 dE;wfuds'ku izksVksdkWYk ¼Communication Protocol½  

 ,d dEI;wVj ls nwljs dEI;wVj esa usVodZ }kjk lwpukvksa@MkVk dks LFkkukaUrfjr fd;k tk 

ldrk gSA izksVksdkWy ,d fu;eksa dk lewg gS] tks dEI;wVj dks ;g crykrk gS fd lwpukvksa dks fdl 

irs ij Hkstuk gS rFkk Hkstus ds lkFk&lkFk dSls fu;af=r djuk gSA ,d LFkku ls nwljs LFkku rd 

MkVk dks fdl rjg ls LFkkukUrfjr djrs gSa bldk fu/kkZj.k izksVksdkWy ls gh gksrk gSA ykWftdy 

VksiksykWth esa usVodZ ds Hkhrj MkVk dks Hkstus o izkIr djus ds fy;s izksVksdkWy dk mi;ksx djrs gSaA  

 fofHkUu izdkj ds ek/;e esa izksVksdkWy Hkh vyx gksrs gaSA tSls dbZ osclkbV~l gkbij VsDLV Qj 

izksVksdkWy (HTTP-Hyper Text Transfer Protocol) dk iz;ksx djrs gSaA 

vU; bUVjusV izksVksdkWy tSls Qkby Qj izksVkssdkWy (FTP-File Transfer Protocol), ;wtusV U;wt 

xzqi izksVksdkWy (NEWS-Usenet News Groups Protocol) vkSj GOPHER ¼;g ,d vU; fodYi gS½A 

xksQj ¼GOPHER ½ izksVksdkWy vktdy ds le; esa iz;ksx esa ugha yk;k tkrkA orZeku esa lokZf/kd 

izpfyr izksVksdkWYl esa TCP/IP  gSA  

4.6.1 Vh-lh-ih-@vkbZ-ih- (TCP/IP) 

 Vh-lh-ih-vkbZ-ih- dk iwjk uke VªkWWUlfe'ku dUVªksy izksVksdkWy@baVjusV izksVksdkWy gSA ;g igys 

ls lger fu;eksa dk ,d lewg gS] tks dEI;wVj dh lwpukvksa dk  baVjusV ds ek/;e ls vknku&iznku 

djrk gSA Vªka'kfe'ku dUVªksy izksVksdkWy (Transmission Control Protocol -TCP) ;g lcls T;knk iz;ksx 

esa yk;s tkus okyk izksVksdkWy gSA fjeksV dEI;wVj ls MkVk ds iSdsV dks Hkstus o izkIr djus ds fy;s 
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fo'oluh; gSA Vh-lh-ih (TCP) lkekU;r% vkbZ-ih- (Internet Protocol - IP) ds lkFk dk;Z djrh gSA ;g 

LAN (Local Area Network) o WAN (Wide Area Network) nksuksa ij dk;Z djrk gSA ;g izksVksdkWy 

=qfV igpkuuk] MkVk ds izokg vkSj flUdzksukbts'ku dks fu;fU=r djrk gSA dEI;wVj dks bUVjusV ls 

TkksM+us ds fy;s Vh-lh-ih-/ vkbZ-ih- (TCP/IP) dks bULVkWy fd;k tkrk gSA ;g bZ&esy] fjeksV ykWfxu  

tSls lkekU; dk;ksaZ ds fy;s Hkh mi;ksxh gSA  

4.6.2 baVjusV izksVksdkWy (Internet Protocol) 

 vkbZ-ih- dk iw.kZ :i baVjusV izksVksdkWy gSA baVjusV ls tqM+k gqvk izR;sd dEI;wVj dk ,d 

vuks[kk igpkudrkZ la[;k gksrk gSA  

 tSls% 128-146-1-2 vkbZ-ih-,Mªsl dk ,d lkekU; mnkgj.k gSA  

 tc nks ;k nks ls vf/kd usVodZ baVjusV ;qDr ekWMse ls tqM+rk gS rks  mls vkbZ-ih- ,Msªl 

vius vki  vkijsfVax flLVe }kjk ;k mi;ksxdrkZ ds }kjk iznku fd;k tkrk gS tks ml dEI;wVj dks 

usVodZ esa ,dkdh cukrk gSA  

4.6.3 Qkby VªkWUlQj izksVksdkWy (File Transfer Protocol-FTP) 

 ;g baVjusV ij dEI;wVjksa ds e/; Qkbyksa ds fofue; dh fof/k dk izksVksdkWy gSA WS-FTP tSlk 

dksbZ izksxzke blds fy;s vko';d gksrk gSA Qkbyksa esa MkD;wesaUVl ;k izksxzke gks ldrs gS rFkk ;g 

ASCII (American Standard Code for Information Interchange) VsDLV ;k ckbujh MkVk gks ldrk gSA  

4-6-4 VsyusV ¼Telnet)  

       VsyusV izksVksdkWy mi;ksxdrkZ dks nwjLFk ¼Remote) dEI;wVj ls la;kstu djus esa lgk;d gksrk 

gSA ftl izdkj Qksu ij uaEcj Mk;y djds ckr dh tk ldrh gS mlh izdkj blesa MkVk LFkkukarfjr 

fd;k tk ldrk gSA  

      VsyusV og lsok gS tks vkidks fdlh vU; dEI;wVj ij igaqpdj] ml ij miyC/k fofHkUu 

lsokvksa ds mi;ksx dk volj nsrh gSA VsyusV ij dk;Z djrs le; iz;ksDrk ds uke o ikloMZ dh 

vko';drk gksrh gSA tc mi;ksxdrkZ dk uke o ikloMZ lgh gksrs gSa rks mi;ksxdrkZ nwjLFk 

¼Remote) dEI;wVj ls tqM+ tkrk gSA  

4.6.5 xksQj ¼Gopher)  

      xksQj baVjusV ij miyC/k ,d vU; izdkj dk lwpuk izkfIr Vwy ¼Information Retrivel Tool) 

gSA bldk fodkl vesfjdk ds fefulksVk fo'ofo|ky; esa gqvk FkkA ;g ,d ;wtj QzsUMyh baVjQsl 
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        VªkWULkfe'ku 

xkbMsM (rkj;qDr) vuxkbMsM (rkjjfgr) 

fV~foLVsM 
is;j dscy 

dks;sDly 
dscy 

vkfIVdy 
Qkbcj dscy 

ekbdzksosc] lapkj mixzg 

iznku djrk gSA blds ek/;e ls dksbZ Hkh mi;ksxdrkZ baVjusV ij lwpukvksa dks izkIr dj ldrk gSA 

xksQj mi;ksxdrkZ ds }kjk pkgh x;h lwpukvksa dks [kkstdj mlds lkeus izLrqr djrk gSA bldk 

iz;ksx djuk cgqr vklku gSA blds vfrfjDr ;g dbZ baVjusV lsokvksa dks vkil esa tksM+us esa Hkh 

lgk;d gksrk gSA 

4.7  HkkSfrd lapkj ek/;e (Physical Communication Media) 

lapkj ehfM;k dEI;wVj ds vkil esa tqM+s gksus dk HkkSfrd iFk gSA ftl izdkj gesa ,d LFkku ls 

nwljs LFkku tkus ds fy;s lM+d dh vko';drk gksrh gS mlh izdkj flXuy dks ,d LFkku ls nwljs 

LFkku rd izsf"kr djus ds fy;s dksbZ u dksbZ ek/;e vko';d gksrk gSA blh ek/;e dks lapkj ek/;e 

dgk tkrk gSA dscy ;k rkj lapkj ds ek/;e dk mnkgj.k gSA 

 lapkj ehfM;k dks xkbMsM vkSj vuxkbMsM ds :i esa oxhZd`r fd;k tkrk gSA buesa ok;j] 

dscy] vkSj Qkbcj vkfIVDl xkbMsM ehfM;k ds mnkgj.k gSa] tcfd rkj jfgr ehfM;k] jsfM;ks oso] 

ekbdzksoso vkSj bUQzkjsM vuxkbMsM ehfM;k ds mnkgj.k gSa] bldk oxhZdj.k fp= ds }kjk fuEu izdkj 

le>k;k tk ldrk gS % 

 

 

 

 

 

fp= dz- 4-7% lapkj ek/;e ds izdkj 

VkWUlfe'ku ehfM;k nks izdkj dh gksrh gSaA 

(i)  xkbMsM ehfM;k ¼ Guided or Bounded Media½ 

(ii) vuxkbMsM ehfM;k ¼Unguided or Unbounded Media) 

4.7.1 xkbMsM ehfM;k ¼Guided Media½:  

 rkj ;qDr ehfM;k dks xkbMsM ehfM;k Hkh dgk tkrk gSA ;s os HkkSfrd ehfM;k gaS tks nks 

dEI;wVj dks vkil esa tksM+rs gaSA xkbMsM ehfM;k fuEukuqlkj rhu izdkj ds gksrs gSa % 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



147 

fp= dz- 4-9% dks;sDly dscy 

fp= dz- 4-8% fV~fOkLVsM is;j dscy 

1-  fV~oLVsM is;j dscy 

¼v-½ f'kYMsM fV~oLVsM is;j dscy 

¼c-½ vuf'kYMsM fV~oLVsM is;j dscy 

2-  dks;sDly dscy  

4.7.2 vuxkbMsM ehfM;k ¼Unguided Media):  

 rkj jfgr ehfM;k dks xkbMsM ehfM;k ;k vuckmUMsM ehfM;k dgk tkrk gS] tks fuEukuqlkj 

gksrs gSa % 

  1. ekbdzksoso (Microwave) 

2.  lapkj mixzg (Communication Satellite) 

4-7-1-1 fV~oLVsM is;j dscy (Twisted pair cable) 

fV~OkLVsM dk vFkZ ,asBk gqvk gksrk gSA fV~oLVsM is;j 

dscy ds vUnj gsfydy vkdkj esa nks dkWij dh ok;j yxh 

gksrh gSA blesa ,d dk bLrseky fjlhoj rd flXuy Hkstus ds 

fy;s fd;k tkrk gS rFkk nwljs dk bLrseky xzkm.M ds fy;s 

fd;k tkrk gSA 

fV~foLVsM is;j dscy dk mi;ksx VsyhQksu ykbu esa MkVk pSuy vkSj vkokt miyC/k djkus 

rFkk nks ;k nks ls vf/kd dEI;wVjksa ds e/; lapkj LFkkfir djus ds fy, fd;k tkrk gSA ;g de 

[kphZyh gS ,oa vklkuh ls mi;ksx esa yk;h tk ldrh gSA 

rkj ds ;qXe (Pair) yksdy VsyhQksu lapkj esa vkSj de nwjh ds fMftVy MkVk lapkj esa iz;ksx 

dh tkrh gSA lkekU;r% ;s dkWij dh cuh gksrh gSA blesa MkVk lapj.k dh xfr 100 ehVj dh nwjh 

rd 9600 fcV~l izfr lsdsUM gksrh gSA  

4-7-1-2 dks;sDly dscy (Coaxial Cable)  

dks;sDly dscy lajf{kr rkjksa dk ,d lewg gksrk gS 

ftlls MkVk VkWUlQj dh nj vf/kd gksrh gSA blesa ,d 

dsUnzh;d`r dkWij dh rkj gksrh gS tks pkjksa vksj ls Vs¶ykWu ;k 

ih-oh-lh- ls f?kjh gksrh gSA ;s yEch nwjh rd VsyhQksu ykbu 

vkSj ?kjksa dh fM'k Vh-oh- esa rst MkVk lapj.k ds fy;s iz;ksx dh tkrh gSA 
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fp= dz- 4-10% Qkbcj vkfIVdy dscy 

 

bldh MkVk lapj.k dh xfr 185 ehVj rd 10 ,e-ch- izfr lsds.M gksrh gSA bldk iz;ksx 

lkekU;r% m|ksxksa esa fd;k tkrk gSA bl dscy ds iz;ksx ds fy;s izR;sd fdyks ehVj ds ckn ,d 

fjihVj dh vko';drk gksrh gS] ftlls flXuy dks izof/kZr djus ds ckn iqu% mls vkxs Hkstk tk 

ldsA 

4-7-1-3 vkfIVdy Qkbcj (Optical fiber)  

 Qkbcj vkfIVd dscy lapkj ek/;e dh ,d vk/kqfud rduhd gSA ;g dscy dkWp ds gtkjksa 

irys js'kksa ls fufeZr gksrh gSA dkWp dk ,d js'kk Qkbcj dgykrk gSA dkWp ds mi;ksx gksus ls blesa 

izdk'k dk vkokxeu gksrk gSA Qkbcj vkfIVd dscy dks tksM+us ls MkVk dk lapj.k ckf/kr ugha gksrk 

gS] tcfd dks;sDly dscy ds mi;ksx ls MkVk dk lapj.k ckf/kr gks tkrk gSA dks;sDly dscy dh 

{kerk Qkbcj vkfIVd dscy ls 10 xquk de gksrh gS o Hkkj 20 xquk vf/kd gksrk gSA Qkbcj vkfIVd 

dscy esa MkVk izdk'k ¼ystj½ ds :i esa ;k=k djrk gSA 

vktdy budk iz;ksx lapkj esa rsth ls gks jgk gSA 

vkfIVdy Qkbcj dh lgk;rk ls MkVk dks vklkuh ls fcuk 

flXuy dks ifjof/kZr fd, LFkkukUrfjr fd;k tkrk gSA  

okLro esa vkfIVdy Qkbcj ,d csyukdkj MkbZ 

bysfDVªd osoxkbM gS tks izdk'k dks viuh yEckbZ dh fn'kk 

esa lapfjr djrk gSA lapj.k dh bl izfdz;k esa izdk'k dk iw.kZ vkUrfjd ijkorZu (internal reflection) 

gksrk gSA vkfIVdy Qkbcj dks tc fdlh midj.k ls tksMuk gksrk gS rks mlds fy, dUskDVj dk 

iz;ksx fd;k tkrk gSA  

 

fp= dz- 4-11% Qkbcj vkfIVdy ds }kjk MkVk lapj.k 

vkfIVdy 
VªkalehVj 

vkfIVdy 
fjlhoj 

flXuy buiqV flXuy vkmViqV 

Qkbcj vkfIVdy 
dscy 
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  fp= dz- 4-12% ekbdzksoso laokn 

  csl LVs'ku 

 gkbfczM usVodZ ds fuekZ.k ds fy;s dqN dscy Vh-oh- dEifu;ka Qkbcj vkfIVd dscy dk 
mi;ksx djrh gSaA bl flLVe esa ,ukWykx flXuy ;k fMftVy flXuy dks vkfIVdy flXuy esa 
ifjofrZr djrk gSA 

4.7.2 vuxkbMsM ehfM;k vuckmUMsM ehfM;k (Unbounded Media) 

4-7-2-1 ekbØksoso  (Microwave)  

  byDVªks&eSXusfVd jsfM;s'ku lapkj ds fy;s 20oha lnh ds izkjEHk ls gh mi;ksx fd;k tkus yxk 

FkkA lu~ 1930 ls 1940 ds nkSjku mPp vko`fRr okyh jsfM;ks rjaxksa dk Hkh iz;ksx gksus yxkA ekbdzksoso 

1 rFkk 300 xhxkgVZt (GHZ : 1000000000 vkof̀Ÿk izfr lsds.M½ ds chp dh vko`fRr okyh rjaxas gksrh gaS] 

bl flLVe esa ;g vko';d gS fd flXuy Hkstus okyk rFkk izkIr djus okyk ,d lh/k esa gksuk 

pkfg;sA blesa yEch nwjh dk lapj.k laHko ugha gS] yEch nwjh ¼25 ls 30 fdyksehVj½ rd lapkj ds 

fy;s izs"kd o izkIrdrkZ dks fjihVj (repeater) dh vko';drk gksrh gSA  

 yach nwjh ds VsyhQksu laizs"k.k] lsY;qyj VsyhQksu] Vsyhfotu forj.k] mixzg usVodZ] rkj jfgr 
ySu rFkk bl izdkj ds vU; dk;ksZa esa ekbdzksoso dk iz;ksx cM+s iSekus ij gksrk gSA ekbØksoso ds dqN 

egRoiw.kZ xq.k fuEu gSa% 

1-  Qkbcj vkWfIVd flLVe dh rqyuk esaa ekbØksoso vis{kkd`r lLrk gksrk gS vkSj ;g yht ij 

VsyhQksu ykbu ysus dh rqyuk eas Hkh lLrk gksrk gSA 

2-  ekbØksoso flLVe 16 xhxk fcV~l dh nj ls MkVk lapj.k djrk gSA bl mPp vko`fRr ij ;g 

flLVe ,d gh le; esa nks yk[k ipkl gtkj pSuyksa dks j[k ldrk gSA ekbdzksoso flLVe dk 

iz;ksx mu egkuxjksa dks lapkj ls tksM+us eas gksrk gS] tgk¡ VsyhQksu VªSfQd cgqr T;knk gksrk gSA 

ekbdzksoso laokn dh lhek;sa ¼Limtations of Microwave  Communication)  

 ekbdzksoso ,d lh/kh js[kk esa xeu djrs gSa] yaEch nwjh ds 

lapj.k ds fy, fjihVlZ dh vko';drk iM+rh gSA  

 VkWoj ftrus T;knk Å¡ps gkasxs] lapkj mruh gh vf/kd nwjh 

rd gksxkA lkekU;r% fjihVlZ ds chp dh nwjh Vkoj dh Å¡pkbZ ds 

oxZewy ds cjkcj gksrh gS] 100m Å¡psa Vkoj ds fy;s 10km dh nwjh 

ij fjihVlZ yxk;s tkrs gSaA  
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ekbØksoso lapj.k ds vuqiz;ksx    

ekbdzksoso laizs"k.k lkekU;r% fuEufyf[kr vuqiz;ksxksa esa iz;ksx fd;k tkrk gS %  

 1- ekbØksoso laizs"k.k dk mi;ksx eksckby VsyhQksu usVodZ eas fd;k tkrk gSA 

2- csrkj usVodZ dks cukus ds fy;sA  

3- LVs'kuksa ds chp fcanq&ls&fcanq (Point-to-Point) laokn ds fy;sA 

4- ykbu vkWQ lkbV laokn ds fy;sA 

4-7-2-2 okbZ&QkbZ (Wi – Fi) 

okbZ&QkbZ (Wireless  - Fideality) jsfM;ks rjaxksa dh enn ls usVodZ vkSj bUVjusV rd igqapus 

dh ,d ;qfDr gSA ;g okbZ&QkbZ ,Dlsl IokbaV (Wi - Fi Access Point) ds vkl&ikl mifLFkr 

eksckby Qksu ;k dEI;wVj dks ok;jysl bUVjusV miyC/k djkus dk dk;Z djrk gSA  bldh xfr 

lkekU; lsok iznkrkvksa dh vksj ls nh tkus okyh xfr ls rst gksrh gSA ;g rduhd vktdy ds u;s 

LekVZ Qksu] ySiVki vkSj dEI;wVj esa ikbZ tkrh gSA  

okbZ&QkbZ vkbZ-bZ-bZ-bZ- 802-11 (Institute of Electrical and Electronics Engineers: IEEE 802.11) 

ds ekudksa ij vk/kkfjr izks|kSfxdh dk mi;ksx bysfDVªdy laLFkkuksa esa ok;jysl yksdy ,fj;k usVodZ 

dusD'ku] fMokbl dusfDVfoVh tSls okbZ&QkbZ dks izR;{k lgdehZ ds :Ik esa] futh {ks= ds usVodZ esa 

o okbM ,fj;k usVodZ ds lhfer {ks= ds fy;s fd;k tk jgk gSA okbZ&QkbZ ;k ok;jysl usVodZ vkSj 

baVjQsl fu;a=d dk la;kstu ,d LVs'ku dgykrk gSA lHkh LVs'kuksa }kjk ,dy jsfM;ks vko`fRr lapkj 

pSuy ,oa bu ij izlkj.k lHkh LVs'kuksa ds }kjk IkzkIr fd;k tk ldrk gSA buesa gkMZos;j mi;ksxdrkZ 

dksbZ ladsr ugha nsrkA ,d okgd iSdsV ds MkVk dks bZFkjusV (Ethernet) ds :i esa Ýse dj lapkfjr 

fd;k tkrk gSA okbZ&QkbZ yksdy ,fj;k usVodZ cukus ds fy;s lLrk ek/;e gSA blds vykok tgka 

ij dscy dk mi;ksx ugha fd;k tk ldrk gS ogka ij okbZ&QkbZ dk iz;ksx fd;k tkrk gSA  

;w-,l-ch- ok;jysLk ,MkIVj (Wireless Adapter) ,d ok;jysl ,Dlsl IokbaV gS ftldk iz;ksx 

ok;MZ ySu (Wired LAN) ds fy;s ok;jysl midj.kksa (Wireless Devices) dks tksM+us esa fd;k tkrk 

gSA ,d ,Dlsl IokbaV ,d usVodZ gc (Hub) tSlk Ikzrhr gksrk gS tks vkerkSj ij ,d tqM+k gqvk 

ok;MZ fMokbl ftls fLop ;k gc dh lgk;rk ls ok;jysl o ok;MZ fMokblsl ls laPkkj djus dh 

vuqefr iznku djrk gSA ok;jYksl usVodZ esa ok;jysl jkmVj dk iz;ksx fd;k tkrk gS] ftlls 

fjlhoj IokbaV vkSj jkmVj vkil esa lapkj dj ldsaA 
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4-7-2-3 Cyw&VwFk (Bluetooth) 

Cyw&VwFk futh {ks= usVodZ cukus esa lfdz; ,oa xSj&lfdz; ;qfDr;ksa (Active And Non - 

Active) ls MkVk ds vknku&iznku djus ds fy;s ,d ok;jysl IkzksVksdkWy gSA;g fMokbl jsfM;ks 

izks|ksfxdh dk iz;ksx djrk gS ftls vko`fRr gkfiax LizsM LisDVªe dgrs gSa tks Hksts tkus okys MkVk dks 

mlds NksVs&NksVs iSdsV esa 79 vko`fRr;ksa rd lapkfjr djrk gSA bLkesa vf/kdre 1 ,e-ch- izfr lsds.M 

ds MkVk lapj.k dh nj dks izkIr gksrh gSA Cyw&VwFk lqjf{kr vkSj oSf'od #i ls xSj Ikathd`r 

vkS|ksfxd] oSKkfud vkSj fpfdRlh; {ks=ksa esa eksckby Qksu] VsyhQksu] ySiVki] futh dEI;wVj] fizUVj] 

th-ih-,l- fMTkhVy dSejk o vU; foMh;ks xsEl esa lEidZ LFkkfir djus esa o lwpukvksa ds 

vknku&iznku djus ds fYk;s ,d ek/;e iznku djrk gSA Cyw&VwFk nwjlapkj] dEI;wfVax] usVofdZax vkSj 

mIkHkksDrk ds {ks= dh dEIkfu;ksa }kjk fodflr fd;k x;kA  

 

 

 

 

 

fp= dz- 4-13% Cyw&VwFk usVodZ 

 ;g ,d ekud vkSj lapkj izksVksdky gS] ftls izR;sd midj.k esa ekbdzksfpi dh lgk;rk ls 

,d ehVj ls lkS ehVj rd lapkj ds fy, cuk;k x;k gaSA ;g midj.k tc vius lhek esa gksrs gS rc 

muds }kjk lapkj djuk lEHko gksrk gS buesa jsfM;ks lapkj iz.kkyh dk mi;ksx fd;k tkrk gS ftlls 

bu midj.kkas dk ,d nwljs ds lkeus gksuk vfuok;Z ugha gksrkA CywVwFk ds izpfyr vuqiz;ksxksa esa ls 

dqN fuEuor gaS(  

• ,d eksckby Qksu vkSsj ,d gS.MlsV ds chp lapkj bl vuqiz;ksx ls fcuk rkj ds lEHko gS A 

• ,d lhfer LFkku esa tgka ij dEI;wVjksa ds chp ok;jysl usVofdZax esa de cS.MfoV~~Fk dh 

vko';drk gksrh gS iz;ksx fd;k tkrk gSA 

• ok;jysl usVofdaZx esa  ekml] dh&cksMZ] fiz.Vj bR;kfn dks tksM+us esa A 
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• th-ih-,l ckj dksM LdSuj ;krk;kr fu;U=.k vkfn ds midj.kkas esa ok;jysl lapkj LFkkfir djus 

esa A 

• nks vkS|ksfxd bFkjusV tgka ij usVodZ ds chp ok;jysl lapkj dh vko';drk gksrh gSA 

• O;fDrxr dEI;wVj ij ,d MkVk l{ke eksckby Qksu dks Mk;yvi dusD'ku ds }kjk ekWMe ds :Ik 

esa iz;ksx djus esa A 

 vkt dy ?kjksa] dk;kZy;kas esa CywVwFk vkSj okbZQkbZ ds dbZ vuqiz;ksx izpyu esa g]S ftuls usVodZ 

cukuk] fizafVax djuk o futh dEI;wVj esa Qkbyksa ds LFkkukUrj.k gsrq iz;ksx fd;k tk jgk gSA futh 

{ks= usVodZ ds :i esa CywVwFk ds dbZ vuqiz;ksxkas esa iz;ksx fd;k tkrk gS tSls fd VsyhQksu] eksckby 

Qksu] th-ih-,l bR;kfn esa fd;k tk jgk gS bu ;qfDr;kas dks ekWMe dss :Ik eas Hkh iz;ksx fd;k tk jgk 

gSA ;g rduhd de cS.MfoV~Fk dh fLFkr esa ,d nwljs ds utnhd nks ;k nks ls vf/kd ;qfDr;ksa ds 

chp tkudkjh dks lk>k djus esa mi;ksxh gSA 

CywVwFk midj.kkas ds chp lapkj djus ds fy, ,d O;fDrxr dEI;wVj esa CywVwFk dk gksuk 

vko';d gSA orZeku esa MsLdVkWi dEI;wVj o ySiVki CywVwFk ds lkFk vk jgs gSaA bueas ckgj ls dksbZ 

fMokbl yxkus dh vko';drk ugha gksrh ,d eksckby Qksu ftuesa CywVwFk yxk gks dbZ midj.k ds 

lkFk tqM+us esa l{ke gSA 

CywVwFk ds tfj, MkVk] best] ohfMvks] vkWfMvks bR;kfn dks vklkuh ls VªkWUlQj fd;k tkrk gSA 

lkFk gh bls ok;jysl fMokbl ds tfj, vkokt dks lquus bR;kfn esa Hkh fd;k tk jgk gSA  

4-7-2-4 lapkj&mixzg  (Communication Satellite)  

 lapkj mixzg dk mi;ksx jsfM;ks] Vsyhfotu o VsyhQksu esa lapkj LFkkfir djus ds fy;s fd;k 

tkrk gSA lapkj ds fy;s yEch nwjh rd ds MkVk ds lapj.k fcuk mixzg ds lEHko ugha gSA yEch nwjh 

ls vk'k; ;g gS fd ,d ns'k ls nwljs ns'k rd rFkk i`Foh ls mixzgksa rd dh nwjh ls gSA ekbdzksoso 

VªkWUlfe'ku esa yEch nwjh dk lapj.k laHko ugha gS] yEch nwjh rd lapkj ds fy;s izs"kd o izkIrdrkZ ds 

chp fjihVj dh vko';drk gksrh gSA yEch nwjh ds lapkj ,oa fjIkhVj ds iz;ksx ls cpus ds fy;s ge 

mixzg }kjk lapkj dk ek/;e iz;ksx djrs gaSA 

 yEch nwjh VªkWUlfe'ku ds lapkj mixzg lcls csgrj ek/;e gSA mixzg lapkj ek/;e esa 

ekbdzksoso flXuy dks i`Foh ls mixzg dks Hkstk tkrk gS o mixzg }kjk bls izkIr dj bls iqu% i`Foh 

ij fLFkr izkIrdrkZ dsUnz esa izsf"kr dj fn;k tkrk gSA dqN mixzgksa esa i`Foh ls izkIr ekbdzksoso flXuy 
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fp= dz- 4-14% mixzgksa ds }kjk 
lapkj 

fp= dz- 4-15% MCY;w-,y-,y- 

dks izof/kZr (Amplify) djds mixzg }kjk iqu% bls i`Foh ij Hkstk tkrk gSA mixzg lapkj ek/;e dh 

MkVk lapj.k xfr 16 xhxk fcV izfr lsds.M gksrh gSA 

 

 

4-7-2-5 MCY;w-,y-,y- (WLL-WIRELESS IN LOCAL LOOP) 

ok;jysl bu yksdy ywi (Wireless in Local Loop-WLL) dk 

iz;ksx ?kjksa esa o dk;kZy;ksa esa miHkksDrkvksa dks lsok iznku djus ds fy;s 

fd;k tkrk gSA ok;jysl flXuy dks izkIr djus ds fy;s Qksu ds lkFk 

gh mldk ekWMse fjlhoj o ,UVhuk gksrk gS] tks ok;jysl ekWMse ,ukWykx 

flXuy dks fMftVy flXuy esa ifjofrZr djrk gSA ;g ekbdzksoso lapkj 

ek/;e ds lkFk O;ofLFkr gksrk gSA bldh vkof̀Rr 900 xhxk gVZt~ rd 

gksrh gSA bl flLVe esa MkVk lapj.k dh xfr 64 fdyks ckbV~l izfr lsds.M gksrh gSA  

eksckby lapkj ek/;e o ok;jysl bu yksdy ywi ,d leku izrhr gksrs gSa] tcfd nksuksa dh 

vko';drk;sa fcYdqy fHkUu gSA 
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4.9 dEI;wVj usVodZ  (COMPUTER NETWORK) 

 ;g og lewg gS ftlesa lHkh dEI;wVj fdlh u fdlh ehfM;k ek/;e ds }kjk ,d nwljs ls tqM+s 

jgrs gSaaA dEI;wVj esa usVodZ] nks ;k nks ls vf/kd MkVk lapj.k dh ;qfDr;ka ,d lkFk fdlh ek/;e ds 

}kjk tqM+h gksrh gSa ftudk mÌs'; MkVk vkSj lalk/kuksa dks lk>k djuk gksrk gSA og dEI;wVj tks nwljs 

dEI;wVj dks MkVk dks lapkfyr o lk>k djus dh vuqefr iznku djrk gS] loZj dgykrk gSA usVodZ 

esa og dEI;wVj tks fd MkVk vkSj lalk/kuksa dks iz;ksx djrk gS ;k izkIr djrk gS] ;wtj lkbM ;k uksM 

dgykrk gSA  

usVodZ ds mÌs';& 

(i) lapkj dk;Z{kerk dks c<+krk gSA 

(ii) nwljs vU; usVodksZa ds chp esa ekud izfdz;k dks iz;ksx ds fy;s lgk;rk djrk gSA 

(iii) usVodZ lwpukvksa dks lk>k djus dh vuqefr iznku djrk gSA 

4-10 usVodZ ds izdkj (Type of Network) 

HkkSfrd ,oa HkkSxksfyd {ks= ds vk/kkj ij usVodZ rhu izdkj ds gksrs gaSA 

1 yksdy ,fj;k usVodZ (LAN) 

2 esVªksiksfyVu ,fj;k usVodZ (MAN) 

3 okbM ,fj;k usVodZ (WAN) 

4-10-1 yksdy ,fj;k usVodZ (Local Area Network) 

 bleas nks ;k nks ls vf/kd dEI;wVjksa ,oa vU; lalk/kuksa tSls% fizaVj vkfn dks vkil esa tksM+k tkrk 

gSA ;g ,d csfld usVodZ gksrk gS rFkk ;g ,d dejs ;k ,d fcfYMax rd lhfer jgrk gSA ySu 

usVodZ esa dEI;wVj dks vko';drk ds vuqlkj vkil esa fofHkUUk izdkj ds lapkj ek/;e ls tksM+k tkrk 

gSA  
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fp= dz- 4-16% ySu usVodZ 

xq.k% 

(i) ;g ,d dejs ;k ,d fcfYMax rd lhfer jgrk gSA 

(ii) bldh MkVk lapj.k dh xfr rst gksrh gSA MkVk lapj.k dh nj 10 ls 100 ,e-ch-ih-,l- 

gksrh gSA 

(iii) blesa ckgjh usVodZ dks fdjk;s ij ugha ysuk gksrk gSA 

(iv) blesa MkVk lqjf{kr jgrk gSA 

(v) bldk j[k&j[kko djuk vklku gksrk gSA 

mnkgj.k& ,d Ldwy ds ySc esa dEI;wVj dk usVodZ 

4-10-2 esVªksiksfyVu ,fj;k usVodZ (Metropolitan Area Network)  

 eSu cMs ySu ds lkFk O;olkf;d mi;ksxdrkZ ds fy, ,d vkbZ- ,l- ih- ¼bUVjusV lsok iznkrk% 

Internet Service Provider½ dh rjg dk;Z djrk gSA blesa rkj jfgr vFkok vkfIVdy QkbZcj ek/;e 

dk mi;ksx gksrk gSA bl usVodZ ls ,d 'kgj dks nwljs 'kgj ls tksM+k tk ldrk gSA usVodZ dbZ 

NksVs&NksVs yksdy ,fj;k usVodZ dks baVjusV ds ek/;e ls vkil esa tksM+k tkrk gSA bl izdkj ,d 

ySu dk MkVk nwljs ySu esa Lkk>k fd;k tk ldrk gSA 

;g mPp xfr okyk usVodZ gS] ftlesa 200 esxkckbV izfr lsds.M ;k blls vf/kd xfr ls 

MkVk dk lapkj gksrk gSA bl usVodZ esa Qkbcj vkfIVdy dsfcy dk mi;ksx lapkj dh lqxerk dks 

cuk;s j[kus ds fy;s gksrk gSA blesa fofHkUu usVodZl dks vkil esa tksM+us ds fy;s fofHkUu izdkj dh 

usVodZ fMokbl dk iz;ksx fofHkUUk daifu;ksa ds lg;ksx ls gksrk gSA 
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fp= dz- 4-18% oSu usVodZ 

 

fp= dz- 4-17% eSu usVodZ 

xq.k% 

(i) blesa ,d ls vf/kd ySu usVodZ gksrs gSaA 

(ii) blesa usVodZ dk vkdkj ySu vkSj oSu ds chp gksrk gSA ;g 5 ls 50 fdeh nk;jk {ks= esa 

dk;Z djrk gSA ;g ,d 'kgj ls nwljs 'kgj rd lhfer jgrk gSA 

(iii) bldh MkVk lapj.k dh xfr ySu usVodZ dh rqyuk esa /kheh gksrh gSA 

(iv) blesa Qkbcj vkfIVdy dscy dk iz;ksx gksrk gSA 

(v) blesa usVodZ cukus ds fy;s fofHkUu dEifu;ksa dk lg;ksx fy;k tkrk gSA  

mnkgj.k& 'kgj esa fofHkUu 'kk[kkvksa ds lkFk dksbZ laLFkkA 

4-10-3  okbM ,fj;k usVodZ (Wide Area Network)  

;g {ks=Qy dh n`f"V ls cM+k usVodZ gksrk gSA ;g 

usVodZ ,d fcfYMax rd lhfer ugha gksrk gSA vr% ;g ,d 

ns'k ls nwljs ns'k rd lEHko gksrk gSA blesa nwljh daiuh dh 

ykbZu dks fdjk;s ij fy;k tkrk gSA ;g eagxk usVodZ gksrk 

gSA ;g NksVs&NksVs ySu usVodZ ls feydj curk gSA blds 

}kjk nks vyx&vyx vkWfQl dks vkil esa tksM+k tkrk gS ,oa 

MkVk dks lqjf{kr Hkstk ,oa izkIr fd;k tkrk gSA 
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fp= dz- 4-19% cl VksiksykWth 

xq.k% 

(i) ;g opqZoy izkbosV usVodZ (VPN -Virtual Private Network) ds }kjk vkil esa tqM++s jgrs gSaA 

(ii) bldh MkVk lapj.k dh xfr vkbZ ,l ih ij fuHkZj djrh gSA 

(iii) usVodZ NksVs&NksVs ySu ls feykdj cuk;k tkrk gSA  

(iv) ;g eagxk usVodZ gksrk gSA 

(v) ;g usVodZ ,d Hkou ;k 'kgj rd lhfer ugha jgrkA 

mnkgj.k& baVjusVA 

4-11 VksiksykWth ¼ Topology½ 

dEI;wVj dks usVofdZax djus ds fy;s vkil esa tksM+us ,oa mlesa MkVk ds izokg dh fof/k 

VksiksykWth dgykrh gSA 

;g nks izdkj dh gksrh gSA 

1.  HkkSfrd   (Physical): bl VksiksykWth esa dEI;wVj dks HkkSfrd :Ik ls tksM+k tkrk gSA 

2. ykWftdy (Logical): usVodZ esa MkVk dk izokg gksus dh izfdz;k ykWftdy VksiksykWth dgykrh gSA 

VksiksykWth ds izdkj ¼ Type of Topology½ 

4-11-1 cl VksiksykWth ¼ Bus Topology½ 

cl VksiksykWth esa ,d cSdcksu dscy dk iz;ksx fd;k tkrk gSA ftlls LkHkh dEI;wVj ,oa 

usVodZ fMokbl dks tksM+k Tkkrk gSA lHkh dEI;wVj ,d Øe esa tqM+h  

jgrh gSaA dscy ds izkjaHk ,oa var esa ,d 

fo'ks"k izdkj dk midj.k yxk jgrk gS] 

ftls VfeZusVj (terminator) dgrs gSa] tks 

MkVk dks fu;af=r djrk gSA blesa cSdcksu 

dscy ds :Ik esa dks;sDly dscy dk iz;ksx 

fd;k tkrk gSA ;g MkVk dks izsf"kr djus 

ds fy;s gkWQ MwIysDl vkSj czkMdkLV 
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izkS|ksfxdh (half duplex and broadcast technology) dk iz;ksx djrh gSA 

ykHk% 1- bldks LFkkfir djuk vklku gksrk gSA 

2- blesa de dscy dk iz;ksx fd;k tkrk gSA 

3- blesa usVodZ leL;k dks vklkuh ls gVk;k tkrk gSA 

4- dksbZ ,d fMokbl [kjkc gksus ij usVodZ dke djrk jgrk gSA 

gkfu% 1- cSdcksu dscy [kjkc gksus ij iwjk usVodZ dke djuk can dj nsrk gSA 

2- blesa czkMdkfLVax dk iz;ksx fd;k tkrk gS] ftlls dk;Z {kerk izHkkfor gksrh gSA 

3- blls cM+k usVodZ ugha cuk;k tk ldrk gSA 

4- blesa MkVk LkaPkj.k dh vf/kdre xfr 10 MBPS  gksrh gS] tks cgqr de gSA 

4-11-2 LVkj VksiksykWth ¼ Star Topology½ 

 bl VksiksykWth esa lHkh dEI;wVj dks ,d gksLV dEI;wVj ;k usVodZ fMokbl dh lgk;rk ls 

vkil esa tksM+k tkrk gS] ftls fp= esa fn[kk;k x;k gSA pwafd ;g rkjs ds vkdkj esa O;ofLFkr gksrk gS] 

blfy;s bls LVkj VksiksykWth dgk tkrk gSA 

YkkHk% 1-  bldh ykxr de gksrh gSA 

  2-  ,d dEI;wVj (Node) [kjkc  gksus ij iwjk usVodZ [kjkc ugha gksrk gSA 

   3-  bldh MsVk lapj.k xfr rst gksrh gSA 

  4-  blesa u;s dEI;wVj dks vklkuh ls tksM+ ldrs gSaA  

 5-  bldk j[k&j[kko vklku ,oa lLrk gksrk gSA 

gkfu% gksLV dEI;wVj ;k usVodZ fMokbl [kjkc gksus ij iwjk usVodZ [kjkc gks tkrk gSA 
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fp= dz- 4-21% fjax VksiksykWth 

fp= dz- 4-22% es'k VksiksykWth 

 

 

 

 

 

 

 

 

fp= dz- 4-20% LVkj VksiksykWth VksiksykWth 

4-11-3fjax VksiksykWth ¼Ring Topology½ 

 bl VksiksykWth esa lHkh dEI;wVj dks fjax vkdkj esa tksM+k tkrk 

gSA blesa nwljh vU; usVodZ fMokbl dk iz;ksx ugha fd;k tkrk gS 

rFkk ;g NksVs usVodZ esa iz;ksx gksrh gSA 

YkkHk% 1-   blesa MkVk lqjf{kr jgrk gSA 

          2-  ;g ,d ljy ,oa lLrh VksiksykWth gSA 

gkfu% 1-  bldh xfr /kheh gksrh gSA 

2-  blls cMs+ usVodZ dks rS;kj ugha fd;k tk ldrk gSA 

3-  blesa MkVk Hkstrs le; MkVk ds u"V gksus dk Mj jgrk gSA 

4-11-4 es'k VksiksykWth ¼Mesh Topology½ 

 bl VksiksykWth esa dEI;wVj ;k usVodZ fMokbl dks vkil esa dbZ 

baVj&dusD'ku ls tksM+k tkrk gSA blesa ,d uksM dks vU; lHkh uksM ls 

tksM+k tkrk gS] es'k VksiksykWth dgk tkrk gSA bldk iz;ksx loZj lkbZM 

esa fd;k tkrk gSA 
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fp= dz- 4-23% Vªh VksiksykWth 

ykHk% 1-  blesa usVodZ dHkh /khek ugha gksrk gSA 

gkfu% 1-  ;g eagxk ,oa tfVy usVodZ gksrk gSA 

4-11-5 Vªh VksiksykWth ¼Tree Topology½ 

 ;g ,d fefJr VksiksykWth gSA ;g nks ;k nks ls 

vf/kd VksiksykWth ls feydj cuk gksrk gSA bleas ,d 

cSdcksu dscy gksrh gSA ftlls lHkh usVodZ dks tksM+k 

tkrk gSA bldk vkdkj o`{k dh rjg gksus ls bldks Vªh 

VksiksykWth (Tree Topology) dgk tkrk gSA D;kasfd blesa 

izR;sd uksM ,d o`{k eas yxh iRrh ds leku gksrk gSA  

YkkHk% 1-  blls cM+s usVodZ dks tksM+k tkrk gSA 

gkfu% 1- bldks cukuk dfBu gksrk gSA 

 2-  ;g eaagxh gksrh gSA  

 3-  bldks lq/kkjuk dfBu gksrk gSA  

4-12 baVjusV (Internet) 

baVjusV lkekU;r% usV dgk tkus okyk dEifu;ksa] fo'ofo|ky;ksa vkfn ds dEI;wVjksa rFkk usVodZ 

dks ijLij tksM+us Okkyk ,d fo'oO;kih dEI;wVj usVodZ gSA ;g nks 'kCnksa baVj vFkkZr ijLij rFkk 

usVodZ vFkkZr tkYk ls feydj cuk gSA  

lkekftd n`f"Vdks.k ls baVjusV ,d ,slk ek/;e gS ftlls yk[kksa yksx lapkj ls tqM+us ds lkFk 

gh vius foPkkjksa ,oa lwPkukvksa dk vknku&Ikznku djrs gSaA ;s yksx futh LRkj ij vFkkZr ,d vkSj ,d 

ds vk/kkj ij vFkok lkoZtfud Lrj ij laPkkj lFkkfir djrs gSaA  

O;kogkfjd n`f"Vdks.k ls baVjusV lwpuk dk fo'kky Hk.Mkj gS ftls fo|qrh; :i esa izkIr fd;k 

tk Lkdrk gSA buesa lq>ko] MkVk] iz'kklfud Lkwpuk] fp=] izn'kZu] foK Ik= o lk¶Vos;j bR;kfn 

'kkfey gSaA bu lHkh lalk/kuksa dk iz;ksx djus ds fy;s dsoy ;g vko';d gS fd vkidks tkudkjh 

gksuh pkfg;s fd dkSu ls Vwy ds iz;ksx ls gesa dkSu lh lsok izkIr gksxhA  
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rduhdh n`f"Vdks.k ls baVjusV gtkjksa dEI;wwVjksa ds usVodZ dk usVodZ gSA lHkh usVodZ ,d 

lkFk feydj yk[kksa dEI;wVj dk fuekZ.k djrs gSaA baVjusV usVodZ dk ,d usVodZ gS tks yksxksa rFkk 

dEI;wVjksa dks fo'o Lrj ij ,d lkFk tksM+rk gS ;k lapkj LFkkfir djkrk gSA baVjusV ,d ,sLkh 

fMokbLk gS ftlesa dbZ lqfo/kk;sa fufgr gSaa ftlesa MkD;wesaV gSa tks ,Pk-Vh-,e-,y- Hkk"kk esa fy[ks tkrs gSaA 

orZeku esa fo'o esa dbZ izdkj dh lwpuk rduhd fodflr gks jgh gSaA ijUrq buesa lokZf/kd 

vljnkj rduhfd baVjusV gSA ^^baVjusV** vyx&vyx Hkkxkas ;k txgksa ij yxs dEI;wVlZ dks tksM+dj 

lwpuk dh vkokxeu ds fy, cukbZ x;h fo'ks"k iz.kkyh gSA dEI;wVj fdlh Hkh lwpuk dk pkgs og 'kCnksa 

esa gks] /ofu;ksa esa] QksVks eas gks ;k n`';kas esa bls viuh vadh; Hkk"kk esa ifjofrZr dj mUgas baVjusV ds 

ek/;e ls izlkfjr dj nsrs gSaA nqfu;k esa dgha Hkh baVjusV ds tfj;s lwpuk;sa Hksth tk ldrh gSa vkSj 

mudk tokc ik;k tk ldrk gSA  

 baVjusV ds iz;ksx ds fy, dEI;wVj flLVe ds lkFk&lkFk VsyhQksu ykbu] ekWMse rFkk mi;qZDr 

lk¶Vos;j tSls baVjusV ,DlIyksjj vkfn dh vko';drk gksrh gSA dEI;wVj ds {ks= esa yxkrkj 

u;s&u;s vk;ke rduhfd izxfr ds lkFk&lkFk tqM+rk tk jgk gSA igys flQZ ,d gh dEI;wVj tks fd 

vkids lkeus miyC/k gks ij dk;Z fd;k tk ldrk Fkk] fQj ,d gh LFkku ij dqN dEI;wVjkas dks 

vkil essa tksM+dj yksdy ,fj;k usVodZ cuk;k x;kA rduhd izxfr ds lkFk nwjLFk dEI;wVjkas dks 

tksM+dj okbM ,fj;k usVodZ dk fuekZ.k laHko gks ldkA lEiw.kZ fo'o eas fLFkr vyx&vyx dEI;wVjksa] 

yksdy ,fj;k usVodkasZ rFkk okbM ,fj;k usVodksaZ dks vkil esa tksM+uas okyk ra= baVjusV dgykrk gSA 

lkekU; Hkk"kk esa baVjusV dks usVodZ vkWQ usVoDlZ ¼network of  networks½ Hkh dgk tkrk gSA 

 baVjusV ds iz;ksx ds fy, dEI;wVj flLVe ds lkFk&lkFk VsyhQksu ykbu] ekWMse rFkk mi;qDr 

lk¶Vos;j tSls baVjusV ,DlIyksjj vkfn dh vko';drk gksrh gSA 

 bl izdkj ^^baVjusV ,d fo'oO;kih dEI;wVj usVodZ ij laxzfgr lwpuk forfjr djus 

rFkk fofHkUu dEI;wVj mi;ksxdrkZvkas ds e/; lg;ksx o laidZ c<+kus dk ek/;e gS] ftlds 

}kjk lwpukvksa dk vknku&iznku djuk laHko gSA** 

 vkt fo'o ds izR;sd 'kgj dEI;wVj usVodZ ds ek/;e ls ,d nwljs ls tqM+s gq;s gSa bl izdkj 

lalkj ,d fo'o xzke esa ifjofrZr gks pqdk gSA 
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4.12.1 baVjusV ds mi;ksx (Uses of Internet) 

 baVjusV dk fn;s x;s fuEu {ks=ksa esa egRoiw.kZ ;ksxnku gSA 

1- vuqla/kku (Research) 

   baVjusV dk iz;ksx vkt vuqla/kku ds gj ,d {ks= esa cgqr rsth ls gks jgk gSA blds }kjk 

lSdM+ksa iqLrdsa] vuqla/kku i= rFkk vuqla/kku izi= tks fd vuqla/kku ds {ks= esa lgk;d gksrh gS] 

vklkuh ls vkWuykbu fey tkrh gSA 

2- f'k{kk (Education) 

  f'k{kk esa baVjusV dk iz;ksx gksus ls lh[kus dh izfdz;k vklku gks xbZ gSA blds }kjk fdrkcsa] 

lanHkZ iqLrdsa] vkWuykbu enn dsUnzksa] fo'ks"kKksa ds fopkj] V~;wVksfj;y vkSj vU; v/;;u lkexzh 

miyC/k jgrh gSaaA tks O;fDr dks v/;;u esa vkRefuHkZj cukrh gSA 

3- foRrh; ysu&nsu (Financial transactions)  

  tgkW ij foŸkh; ysu&nsu dh ckr gks rks vkt ds ifjn`'; ns[kas rks fo'o dk lkjk foRRkh; 

ysu&nsu baUVjusV ds ek/;e ls gks jgk gSA baVjusV cSafdax foRRkh; ysu&nsu dk lcls vPNk mnkgj.k 

gSA  

4- okLrfod le; v|ru ¼Real time updates½  

  baVjusV ds }kjk ge lekpkj i=ksa] O;kikj] [ksy] jktuhfr] euksjatu ,oa vU; ?kVukvksa ds 

fo"k; esa laf{kIr vFkok foLr`r tkudkjh izkIr dj ldrs gSaA  

5- vkWuykbu ntZ djuk ¼Online booking½  

  baVjusV ds ek/;e ls ;k=k fVdV] gksVy] flusek fVdV rFkk ?kj ls lacaf/kr oLrq;sa izkIr dh 

tk ldrh gSa ftlls mi;ksxdrkZ ds le; ,oa iSls nksuksa dh cpr gksrh gSaA 

6- ukSdjh dh [kkst ¼Job search½  

  vkt dh ;qok ih<+h lekpkj i=ksa esa ukSdjh dh [kkst dks T;knk mi;qDr ugha le>rs cfYd 

fofHkUu izdkj ds laLFkkukas }kjk pyk;s tk jgs vkWuykbu vkosnu izfdz;k esa baVjusV ds ek/;e ls lh/ks 

vfHkxe dj ysrs gSaA  

 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



163 

7- CykWfxax (Blogging)   

 CykWx (Blog) 'kCn dk iz;ksx osclkbVksa ds o.kZu djus ds fy;s fd;k tkrk gS tks oscykWx dk ,d 

laf{kIr laLdj.k gSA CykWx ,d izdkj dh Mk;jh gS] tks vU; osolkbVksa ij ys[k ds fyad dh lqfo/kk 

iznku djrs gaSA dbZ izdkj ds CykWx osc fMtkbu] [ksy] eksckby izks|ksfxdh ds :i esa dsfUnzr jgrs gaSA  

8- bZ&esy (E - Mail) 

 bZ&esy dk iwjk uke bysDVªkWfud esy gSA ;g oSls mi;ksxdrkZ ds e/; lans'kksa dk 

vknku&iznku gS] ftudks ,d gh flLVe dk vfHkxe izkIr gS ;k tks usVodZ ds ek/;e ls tqM+s gq, gSaA 

;fn mi;ksxdrkZ ml le; tqM+k ugha gS vkSj dksbZ u;k lans'k igq¡prk gS rks ;g ckn esa izkfIr gsrq 

laxzghr gks tkrk gSA  

bZ&esy ds vo;o (Components of E-Mail) 

       bZ&esy flLVe esa ,Mªsl dh t:jr gksrh gSA bZ&esy ds ek/;e ls ge dksbZ Hkh lwpuk lalkj 

esa dgha Hkh Hkst ,oa izkIr dj ldrs gSaA mnkgj.kkFkZ& ekuk fd ;g esy&vkbZ-Mh- 

bm_mgcgv@rediffmail.com  

 fn, x;s mnkgj.k esa bm_mgcgv yksdy Hkkx gksrk gSA tks esy ckDl dk uke gksrk gSA 

rediffmail  esy loZj gksrk gS tgk¡ bm_mgcgv miyC/k gksxkA  

;gk¡ ij N% fuEufyf[kr estcku laxBu gSaA  

.com O;kikfjd laxBu  

.edu  'kS{kf.kd laLFkk;sa 

.gov  'kkldh; dk;ZLFky 

.mil fefyVªh dk;ZLFky 

.net  xsVos vkSj iz'kklu estcku 

      .org    O;fDrxr laxBu 
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geus tkuk 

• dEI;wVj ,oa lapkj% dEI;wVj ,d nwljs dEI;wVj ls mi;ksxh tkudkjh lwpuk Hkh ,d nwljs ls 

lk>k dj jgs gSaA ;g lEHko gksrk gS] vkids ;k ml dEI;wVj ds ,d cMs+ usVodZ ls tqM+s gksus ds 

dkj.k] ftls baVjusV ds uke ls tkurs gSaA  

• ekWMse% ekWMse] ekWMqysVj vkSj fMekWMqysVj dk laf{kIr :i gSA ;g ,d ,slh fMokbl gS tks fdlh 

fMftVy flXuy dks ,ukWykx esa rFkk ,ukWykx flXuy dks fMftVy :i esa ifjofrZr djds Hkstrk 

gSSSA  

• MkVk lapkj ek/;e% lapkj ehfM;k dEI;wVj ds vkil esa tqM+s gksus dk HkkSfrd iFk gSA flXuy dks 

,d LFkku ls nwljs LFkku rd izsf"kr djus ds fy;s dksbZ u dksbZ ek/;e vko';d gksrk gSA blh 

ek/;e dks lapkj ek/;e dgk tkrk gSA  

• dEI;wVj usVodZ%  ;g og lewg gS ftlesa lHkh dEI;wVj fdlh u fdlh ehfM;k ek/;e ds }kjk 

,d nwljs ls tqM+s jgrs gSaaA dEI;wVj esa usVodZ] nks ;k nks ls vf/kd MkVk lapj.k dh ;qfDr;ka ,d 

lkFk fdlh ek/;e ds }kjk tqM+h gksrh gS ftudk mn~ns'; MkVk vkSj lalk/kuksa dks lk>k djuk 

gksrk gS usVodZ dgykrk gSA  

• usVodZ ds izdkj% HkkSfrd ,oa HkkSxksfyd {ks= ds vk/kkj ij rhu izdkj ds usVodZ yksdy ,fj;k 

usVodZ] esVªksiksfyVu ,fj;k usVodZ rFkk okbM ,fj;k usVodZ gksrs gSA  

• VksiksykWth% dEI;wVj dks vkil esa tksM+us ,oa mlesa MkVk ds izokg dh fof/k VksiksykWth dgykrh 

gSA  

• dE;wfuds’ku izksVksdkWYk% izksVksdkWy ,d fu;eksa dk lewg gS] tks dEI;wVj dks ;g crykrk gS fd 

lwpukvksa dks fdl irs ij Hkstuk gS rFkk Hkstus ds lkFk&lkFk fu;a=.k Hkh djrk gSA ,d LFkku ls 

nwljs LFkku rd MkVk dks fdl rjg ls VªkWUalQj djrs gS bldk fu/kkZj.k izksVksdkWy ls gh gksrk gSA  

• Vh-lh-ih-@vkbZ-ih-% Vh-lh-vkbZ-ih- dk iwjk uke VªkWWUlfe'ku dUVªksy izksVksdkWy@ baVjusV 

izksVksdkWy gSA ;g fu;eksa dk ,d lewg gS tks dEI;wVj dks baVjusV ds ek/;e ls lwpuk ds 

vknku&iznku ls lEcfU/kr gSA  

• baVjusV izkVksdkWy% vkbZ-ih- dk iw.kZ :i baUVjusV izksVksdkWy gSA baUVjusV ls tqM+k gqvk izR;sd 

dEI;wVj dk ,d fo'ks"k igpkudrkZ la[;k gksrk gSA 
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• Qkby VªklQj izksVksdkWy% ;g baVjusV ij dEI;wVjksa ds e/; Qkbyksa ds fofue; ds fy;s cuk;k 

x;k izksVksdky gSA  

• VsyusV%VsyusV izksVksdkWy mi;ksxdrkZ dks nwjLFk dEI;wVj ls la;kstu djus esa lgk;d gksrk gSA 

ftl izdkj Qksu ij uaEcj Mk;y djds ckr dh tk ldrh gS mlh izdkj blesa MkVk LFkkukarfjr 

fd;k tk ldrk gSA  

• xksQj% xksQj baVjusV ij miyC/k ,d vU; izdkj dk lwpuk izkfIr Vwy gSA blds ek/;e ls dksbZ 

Hkh mi;ksxdrkZ baVjusV ij lwpukvksa dks izkIr dj ldrk gSA  

dfBu 'kCnksa ds vFkZ 

ARPANET Advanced Research Projects Agency 

Hz Hertz 

LAN Local Area Network 

MAN Metropoliton Area Network 

WAN Wide Area Network 

NIC Network Interface Card 

TCP/IP Trasmission Control Protocol/ Internet Protocol 

IP-Address Internet Protocol Address 

Wifi Wireless Fidility 

IEEE Institue of Electrical and Elecronics Engineers 

WLL Wireless in Local Loop 

E-mail Electronic Mail 
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WWW World Wide Web 

URL Uniform Resource Locator 

API Application Programming Interface 

AMPS Advanced Mobile Phone Services 

GMPCS Global Mobile Personal Communication by Sattelite 

vH;kl ¼Exercise½ 

1- lgh dFku NkafV;sA 

1. laLFkk ds fy;s cuk;k x;k usVodZ okbM ,fj;k usVodZ dgykrk gSA  

2. MkVk VªkUlfe'ku dh ;wfuV cM (Bud) dgykrh gSA 

3. cl VksiksykWth esa VfeZuy ds Qsy gksus ij Hkh ;g iwjs flLVe dks izHkkfor ugha djrkA   

4. LVkj VksiksykWth esa dEI;wVj ,d cSd cksu dscy ls tqM+s gksrs gaSA 

5. fjax Vksiksykth esa lHkh dEI;wVj uksM vkil esa tqM+s gksrs gSaA 

6. yksdy ,fj;k usVodZ dh {kerk ,d Hkou rd lhfer gksrh gSA 

7. xksQj ,d osc czkmtj dk mnkgj.k gSA 

8. ekWMse ekWMqys'ku ,oa fMekWMqys'ku dk laf{kIr :Ik gSA  

2- fjDr LFkku HkjsaA 

1. lapkj ek/;e og - - - - - - iFk ftlls dEI;wVj tqM+s gksrs gSaA 

2. lapkj ek/;e dh vk/kqfud rduhd ---------------dscy gSA 

3. ,d dEI;wVj ls nwljs dEI;wVj ds chp lapkj --------------------dgykrk gSA 

4. ,d dEI;wVj ls nwljs dEI;wVj dks tksM+us dh fof/k --------dgykrh gSA 
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5. dEI;wVj esa lapkj ds fy;s cuk;s x;s fu;e ----------------dgykrk gSA 

6. ,d 'kgj esa lhfer usVodZ ------------------------dgykrk gSA  

7. fdlh usVodZ dh dk;Z{kerk dks blds izn'kZu] fo'oluh;rk rFkk------ds }kjk ekik tkrk gSA 

3- lgh fodYi pqusaA 

1.  fuEu esa ls dkSu usVodZ dk izdkj gS-----------------  

 (v) ,QVhih  (c) yksdy ,fj;k usVodZ   

 (l) eksftyk    (n) vksisjk 

2.  baVjusV ij dEI;wVjksa ds e/; Qkbyksa ds fofue; dh fof/k --------------- dgykrh gSA 

 (v) ,l,eVhih   (c) ,pVhVhih    

 (l) ,QVhih   (n) buesa ls dksbZ ugha 

3.  ,d dEI;wVj ls nwljs dEI;wVj dks tksM+uk ------------dgykrk gSA  

 (v) usVodZ    (c) lapkj    

 (l) MkVk VªkUlQj     (n) fLofpax 

4.  ------------- VksiksykWth esa lHkh uksM vkil esa tqM+s jgrs gSaA  

 (v) LVkj     (c) Vªh           

 (l) fjax    (n) es'k 

5.  ,d dEI;wVj ls dbZ dEI;wVj ds chp lapkj ------------dgykrk gSA  

 (v) eYVhdkLV      (c) ;wfudkLV      

 (l) czkMdkLV          (n)  lHkh  

6. dEI;wVj usVoDlZ esa iz;qDr loZj gS------------ 

 ¼v½ Qkby loZj     ¼c½ osc loZj     

 ¼l½ fizaV loZj                      ¼n½ ;s lHkh  
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7. usVodZ cukus esa iz;qDr rduhdh dgykrh gS-------------------- 

 ¼v½ Qkby loZj     ¼c½ osc loZj     

 ¼l½ VksiksykWth                    ¼n½ ;s lHkh  

8. VksiksykWth] ftlesa lHkh uksM vkil esa ,d nwljs ls tqM+s gksrs gSa] dgykrh gS---- 

 ¼v½ cl VksiksykWth    ¼c½ es'k VksiksykWth 

 ¼l½ osc loZj                    ¼n½ fjax VksiksykWth  

9. okbM ,fj;k usVodZ dk mnkgj.k gS-------------------------- 

 ¼v½ bUVjusV     ¼c½ osc loZj     

 ¼l½ bZ&esYk                      ¼n½ cSad usVodZ 

10. usVodZ esa Qkbyksa dks ,d dEI;wVj ls nwLkjs dEI;wVj esa LFkkukUrfjr djus ds fy;s iz;qDr izksVksdkWy gS------------- 

 ¼v½ ,p- Vh- Vh- ih-    ¼c½ ,Q- Vh- ih-     

 ¼l½ Vh- lh- ih-@vkbZ- ih-     ¼n½ ;s lHkh  

4- foLr`r mRrjh; iz'u 

1. dEI;wVj usVodZ D;k gS?  blds eq[; mÌs'; D;k gSA 

2. ,ukWykx o fMftVy flXuy esa vUrj crkb;s rFkk ekWMse dks ifjHkkf"kr djsaA 

3. Lakpkj ek/;e dh O;k[;k dhft;sA 

4. Qkbcj vkfIVDl D;k gS ,oa blds gkfu ykHk fyf[k;sA 

5. flEiysDl vkSj Qqy&MqIyssDl VªkUlfe'ku D;k gSA 

6. yksdy ,fj;k usVodZ o okbM ,fj;k usVodZ esa vUrj LIk"V djsaA 

7. mixzg lapkj ek/;e dks le>kb;sA 

8. yksdy ,fj;k usVodZ dks ifjHkkf"kr dhft;sA 

9. usVodZ dks mfpr fp= ds ek/;e ls oxhZdr̀ dhft;sA 
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10. cl VksiksykWth ds ckjs esa le>kb;s rFkk blds gkfu o ykHk fyf[k;sA 

11. okbM ,fj;k usVodZ dks mfpr fp= ds ek/;e ls le>kb;sA 

12. fjax VksiksykWth D;k gS blds gkfu ,oa ykHk fyf[k;sA 

13. esVªksiksfyVu ,fj;k usVodZ dks fp= ds ek/;e ls le>kb;sA 

14. VksiksykWth ds ckjs esa fyf[k;s o blds izdkj fyf[k;sA 

15. usVodZ dh lajpuk o VksiksykWth dks fp= ds lkFk le>kb;sA 

16. usVodZ ehfM;k D;k gS\ dscy ek/;e ds izdkj fyf[k;sA 

17- fuEu ij fV~Ii.kh fyf[k;sA 

(i) dEI;wVj usVodZ (ii) MkVk lapkj ek/;e  (iii)izksVksdkWy  (iv)VksiksykWthek  

xk¡/kh fp=dwV  

vkvks djds ns[ksa  

1- fdlh laLFkku esa tkdj usVofdZax ls iz;qDr ;qfDr;ksa ds ckjs esa tkudkjh ,df=r dfj;sA 

2- usVOkdZ ds fofHkUu izdkj ds mnkgj.kksa dk fp= cukb;sA 

3- vius utnhdh VsyhQksu ,DLpsat@eksckby VkWoj LVs'ku esa tkdj lEcfU/kr midj.kksa dh tkudkjh fp= lfgr 

,df=r djsaA  

4-  

5- xzkeksn; fo'ofo|ky; ,oa IGNOU }kjk fufeZr ,oa nwjn'kZu ij vusd ckj izlkfjrA  

��� 
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bdkbZ &5%  lwpuk izks|kSfxdh lekt ds fy;s  

  (Information Technology for Society) 

5-0 mÌs'; (Objectives)  

 bl bdkbZ ds v/;;u ds mijkUr ge l{ke gkasxs% 

° lwpuk izkS|ksfxdh dks ifjHkkf"kr djus esa 

° MkVk vkSj lwpuk esa vUrj LFkkfir djus esa  

° bUVjusV dks ifjHkkf"kr djus esa  

° oMZ okbM osc] osc czkmtj ,oa  lpZ batu dks ifjHkkf"kr djus esa     

° bZ&dkelZ dh O;k[;k djus esa 

° bZ & xousZal dks ifjHkkf"kr djus esa 

° lks’ky ehfM;k ds vuqiz;ksxksa dks tkuus esa  

° dEI;wVj ,oa lqj{kk dks le>us esa 

° eksckbYk Qksu ds vuqiz;ksx ls ifjfpr gksus esa  

5-1  ifjp; (Introduction) 

dEI;wVj dsoy MkVk izkslsflax ds fy;s gh iz;qDr ugha gksrs cfYd ;s ,d dEI;wVj ls nwljs 

dEI;wVj ds chp lapkj O;oLFkk ds fy;s Hkh iz;qDr fd;s tkrs gSA lapkj 'kCn dksbZ u;k ugha gS D;ksa 

fd ekuo lH;rk ds fodkl ds lkFk&lkFk lapkj ds ek/;e cnyrs jgs gSaA ;fn vki fpB~Bh 'kCn ls 

ifjfpr gh gksaxs tks ?kj dh lwpuk o lekpkj dks nwjLFk jgus okys ifjtu dks crkus dk ,d ek/;e 

ekuk tkrk Fkk] fdUrq dEI;wVj ,oa lapkj ds {ks= esa vk;h dzkafr ds dkj.k budk izpyu vR;Ur de 

gks x;k gSA ;fn vkids usVodZ ;qDr ,d dEI;wVj gS rks vki nwjLFk dEI;wVj ls lwpuk vkSj Kku 

lk>k dj ldrs gSa rFkk vki vius dEI;wVj dks ,d 'kfDr'kkyh dEI;wVj ftls loZj dgk tkrk gS] ls 

tksM+dj loZj ls fofHkUu izdkj dh lwpukvkas dks izkIr dj ldrs gaSA  
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lapkj ds {ks= esa eksckby lapkj us rgydk epk fn;k gSA vkt eksckby dh igqap yxHkx gj 

gkFk rd gks pqdh gSA LekVZQksUk us rks eksckby lapkj dh ifjHkk’kk gh cny nhA LEkkVZQksu dk mi;ksx 

u dsoy lapkj oju nSfud O;ogkj ds fy;s ,d vko’;d ;qfDr cu x;k gS] ftldk cgqvk;keh 

mi;ksx esa gks jgk gSA bl bdkbZ esa ge lwpuk izkS|ksfxdh rFkk eksckby lapkj ds fofHkUUk igyqvksa dk 

v/;;u djsaxsA 

5-2  lwpuk izkS|ksfxdh   (Information Technology)  

 lwpuk izks|kSfxdh] bUQkesZ'ku ,.M dE;wfuds'ku VsDukWykth (Information and Communication 

Technology)  dk laf{kIr :i gSA VsyhQksu] jsfM;ks] Vsyhfotu vkSj dEI;wVj bu pkj vkfo"dkjksa us 

ekuo thou esa lapkj ds {ks= esa dzkfUr yk nh FkhA dEI;wVj dk vkfo"dkj cgqr gh x.kukvksa dks djus 

ds fy;s fd;k x;k Fkk fdUrq le; chrus ds lkFk&lkFk dEI;wVj dk mi;ksx MkVk rFkk lwpuk ds 

fu;aU=.k o laxzg.k esa Hkh fd;k tkus yxkA dEI;wVj ds fodkl us yksxksa ds lapkj ek/;e dks cny 

fn;k gSA 

;fn ,d dEI;wVj dks fdlh nwljs dEI;wVj ds lkFk tksM+ fn;k tk; rks nksuks dEI;wVj vkil 

esa vius MsVk dks ,d nwljs ls lk>k dj ldrs gS rFkk ,d nwljs dks lwpuk Hkst ldrs gSA dEI;wVjksa 

dks vkil esa tksM+uk usVodZ dgykrk gSA lcls igyk dEI;wVj usVodZ dks vikZusV ¼ARPANET- 

Advanced Research Projects Agency½ dgk x;k] ftlss 1969 esa ;w-,l- ds j{kk foHkkx us dEI;wVj 

foKku esa 'kks/k vkSj lg;ksx ds fy;s vikZusV dk fuekZ.k fd;k FkkA /khjs&/khjs vikZusV dk fodkl gksrk 

x;k vkSj ;g bUVjusV ds :i esa vkt gekjs lkeus gSA bUVjusV ls Hkyk vkt dkSu vifjfpr gSA 

bUVjusV vkt jkstejkZ dh vfuok;Zrk cu x;k gSA vkt dh ih<+h Qslcqd] OgkV~l,si] V~ohVj bR;kfn 

dk iz;ksx cgqrk;r es dj jgh gSA  

5-2-1  MkVk vkSj lwpuk (Data and information) 

o.kZekyk] vadksa] fpUgksa o ladsrksa dks feykdj cus vifjekftZr rF;ksa dks MkVk dgrs gSA MkVk 

ds fy;s ;g vko’;d ugh fd mldk dksbZ fuf’pr vFkZ gks] cfYd ge MkVk dh fofHkUu lafdz;kvksa ds 

}kjk mls vFkZiw.kZ tkudkjh esa cny nsrs gSa] ftls ge fuEu mnkgj.k ls le> ldrs gSaA  

MkVk&   MLCDPC 

vFkZiw.kZ tkudkjh& CMCLDP 
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mijksDr mnkgj.k ls gesa irk pyrk gS fd MkVk dks ,d fuf’pr dze esa O;ofLFkr djus ij 

gesa CMCLDP izkIr gqvk ftlls gesa ,d fuf’pr tkudkjh izkIr gksrh gSA MkVk ds fdz;kUo;u ds 

ckn izkIr ifj.kke ;k ifjekftZr ;k izfdz;k ls xqtjs MkVk dks lwpuk dgrs gaSA lwpuk dks ge fuEu 

:i esa ifjHkkf"kr dj ldrs gSaA 

lwpuk MkVk dk ifjekftZr :i gSA MkVk dks fo'ks"k :i es fdz;kUo;u djds mi;ksxdrkZ fu.kZ; 

ysus esa lgtrk eglwl djrk gSA bl izdkj ge dg ldrs gSa fd MkVk dPps rF; gSa rFkk lwpuk;sa 

MkVk ds fofHkUu izdkj dh lafdz;kvksa ls izkIr gksrh gSA 

5-2-2 bUVjusV (Internet)  

 orZeku esa fo'o esa dbZ izdkj dh lwpuk rduhd fodflr gks jgh gSaA ijUrq buesa lokZf/kd 

vljnkj rduhfd baVjusV gSA ^^baVjusV** vyx&vyx Hkkxkas ;k txgksa ij yxs dEI;wVjksa dk tksM+dj 

lwpuk ds vknku&iznku ds fy, cukbZ x;h fo'ks"k iz.kkyh gSA dEI;wVj fdlh Hkh lwpuk dks pkgs og 

'kCnksa esa gks ;k /ofu;ksa e]sa fp=kRed gks ;k n`';kas esa bls viuh vadh; Hkk"kk esa ifjofrZr dj mUgas 

bUVjusV ds ek/;e ls izlkfjr dj nsrs gSaA nqfu;k esa dgha Hkh bUVjusV ds tfj, lwpuk;sa Hksth tk 

ldrh gSa vkSj lwpuk;sa izkIr dh tk ldrh gSaA  

 baVjusV ds iz;ksx ds fy, dEI;wVj flLVe ds lkFk&lkFk VsyhQksu ykbu] ekWMse rFkk mi;qDr 

lk¶Vos;j tSls bUVjusV ,DlIyksjj vkfn dh vko';drk gksrh gSA dEI;wVj ds {ks= esa yxkrkj 

u;s&u;s vk;ke] rduhdh izxfr ds lkFk&lkFk tqM+rs tk jgs gSaA igys flQZ ,d gh dEI;wVj tks fd 

vkids lkeus miyC/k gksrk Fkk dsoy mlh ij dk;Z fd;k tk ldrk Fkk fQj ,d gh LFkku ij dqN 

dEI;wVjkas dks vkil essa tksM+dj yksdy ,fj;k usVodZ cuk;k x;kA rduhd izxfr ds lkFk nwjLFk 

dEI;wVjkas dks tksM+dj okbM ,fj;k usVodZ dk fuekZ.k laHko gks ldkA lEiw.kZ fo'o eas fLFkr 

vyx&vyx dEI;wVjksaa] yksdy ,fj;k usVodkZsa rFkk okbM ,fj;k usVodksaZ dks vkil esa tksM+us okyk 

rU= baVjusV dgykrk gSA lkekU; Hkk"kk esa fofHkUu izdkj ds NksVs&cM+s usVodZ lewgksa ds usVodZ dks 

baVjusV dgk tk ldrk gSA  
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fp=% 5-1% bUVjusV 

 bl izdkj ^^baVjusV ,d fo'oO;kih dEI;wVj usVodZ ij laxzfgr lwpuk forfjr djus rFkk 

fofHkUu dEI;wVj mi;ksxdrkZvkas ds e/; lg;ksx o laidZ c<+kus dk ek/;e gS] ftlds }kjk lwpukvksa 

dk vknku iznku djuk laHko gSA** 

 bUVjusV ds }kjk vkt fo'o ds lHkh ns'k vkil esa tqM+s gq;s gSA ,d O;fDr tks fd Hkksiky esa 

cSBk gqvk gS] og fnYyh ;k yUnu esa cSBs gq;s O;fDr ls bUVjusV ds tfj;s ckr dj ldrk gSA 

bUVjusV ds }kjk ge lwpukvksa dks fo'o ds fdlh Hkh dksus esa Hkst ldrs gSA vkt fo'o ds izR;sd 

'kgj dEI;wVj usVodZ ds ek/;e ls ,d nwljs ls tqM+s gq;s gSa bl izdkj lalkj ,d fo'o xzke (Globle 

Village) esa ifjofrZr gks pqdk gSA 

5-2-3 oYMZ okbM osc (World Wide Web - WWW)  

 

           oYMZ okbM osc  dk fodkl CERN (Europian Organization for Nuclear Research) }kjk fd;k x;k 

Fkk] ftldk mÌs'; 'kks/kdrkZvksa ds forj.k rFkk dEI;wVj esa laxzfgr tkudkjh esa ls okafNr tkudkjh 

dks vklkuh ls <aw<+ ldsaA 

 oYMZ okbM osc (World Wide Web) gS] ftls W3 Hkh dgrs gSa] gkbij VsDLV ij vk/kkfjr VwYl gS 

tks vklkuh ls ,d fyad ds MkD;wesaV dks nwljs esa ifjofrZr dj nsrh gSA ;s fyad tSls fd VsDLV] 

xzkfQDl] lkmUM vFkok ohfM;ks vkfn gks ldrs gSaA  
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fp= dz- 5-3% lpZ batu 

 okLro esa WWW lwpukvksa dk fo'kky HkaMkj gSA ;g ,d fo'kky MkVkcsl gS tks fo'o dh 

baVjusV ls lacaf/kr leLr lwpukvksaa dks laxzfgr djrk gS] tgk¡ ij fdlh Hkh {ks= ls lacaf/kr tkudkjh 

izkIr dh tk ldrh gSA  

5-2-4 osc czkmtj ¼Web Browser½  

 baVjusV ls lwpuk ;k tkudkjh izkIr djus ds fy;s vkids 

dEI;wVj esa osc czkmtj dk gksuk vko';d gSA ;g fdlh u fdlh 

osc czkmtj ds }kjk vfHkxe gksrh gSA  

 osc czkmtj ,sls ,Iyhds'ku izksxzke gksrs gSa tks MCY;w- MCY;w- 

MCY;w- ¼World Wide Web½ ls MkVk dks izkIr djds mi;ksxdrkZ ds 

le{k iznf'kZr djus gsrq iz;ksx esa yk;s tkrs gSaA buesa lwpuk dk 

izn'kZu ist ds :Ik esa gksrk gSA izR;sd ist dk ,d fuf'pr irk ;k ,Mªsl gksrk gS] ftls ;w-vkj-,y- 

¼Uniform Resource Locator½ ds uke ls tkurs gSaA osc czkmtj ds mnkgj.k bUVjusV ,DLIyksjj 

¼Explorer½] xwxy Økse ¼Google Chrome½] eksftyk Qk;jQkDl ¼Mozilla Firefox½ bR;kfn gSaA   

5-2-5 lpZ batu ¼Search Engine½  

 baVjusV ls lwpuk ;k tkudkjh izkIr djus ds fy;s vkids 

dEI;wVj esa lpZ batu dk gksuk vko';d gSA lpZ batu os ,Iyhds'ku 

lk¶Vos;j gksrs gSa tks fd MCY;w- MCY;w- MCY;w- ¼World Wide Web½ ls 

fdlh Hkh MkVk ;k lwpuk dks [kkstdj osc czkmtj dh lgk;rk ls 

mi;ksxdrkZ ds le{k iznf'kZr djrs gaSA lpZ batu ds }kjk MkVk dks 

[kkstus dh xfr cgqr rst gksrh gSA ;s fdlh Hkh lwpuk dks uSuks 

lsds.M esa izkIr dj ysrs gSaA  

 lpZ batu ds :Ik esa xwxy lokZf/kd yksdfiz; gSA blds vykok ;kgw ¼Yahoo½] fcax(Bing) 

bR;kfn lpZ batu ds mnkgj.k gSaA 

5-2-6 baVjusV ,Msªl (Internet Address) 

      ftl izdkj ls gekjs ?kj dk Mkd irk gksrk gS mlh izdkj ls baVjusV ij irk gksrk gS ftls 

;w-vkj-,y- (URL- Uniform Resource Locator) ds :i eas tkuk tkrk gSA mnkgj.k ds fy;s ,d ;w-

vkj-,y- fuEukuqlkj gksxkA 

fp= dz- 5-2% osc czkmtj 
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1. http://www.rgtu.net 

2. http://www.microsoft.com/isapi/redir.dll 

3. www.mgcgvchitrakoot.com 

,d ;w-vkj-,y- esa izksVksdkWy] loZj rFkk ikFk use ?kVd gksrs gSA igyk ?kVd nwljs dEI;wVj ds 

lkFk lwpukvksa dh tkudkjh ds fy;s O;k[;k dh tk ldrh gS rFkk nwljk ?kVd loZj 

(www.microsoft.com) dks igpkurk gS] tgk¡ lwpuk laxzfgr (Store) gksrh gS RkFkk vafre ?kVd dks 

(/isapi/redir.dll) loZj esa tgk¡ lwpuk gS mls vkxzg djrk gS tgk¡ ls lwpuk (redir.dll) izkIr gksxkA 

ftls fuEukuqlkj iznf'kZr fd;k x;k gSA baVjusV ,Msªl dks fuEukuqlkj iznf'kZr fd;k x;k gSA 

http: //www.microsoft.com /isapi/redir.dll 

izksVksdkWy loZj ikFk use 

5-2-7 Mk;y vi la;kstu ¼Dial-up connection½  

 Mk;y vi la;kstu esa vkids dEI;wVj vius ekWMse dk iz;ksx dj ,d vkbZ-,l-ih- }kjk fn;s 

x;s nwjHkk"k la[;k dks Mk;y djrs gSaA ;gha ls bldk uke Mk;y&vi iM+kA QyLo:i vkids 

dEI;wVj rFkk vkbZ-,l-ih- loZj ds e/; la;kstu LFkkfir gksrk gSA fdlh Hkh Qksu dkWy dh rjg ;g 

la;kstu vLFkkbZ gksrk gSA ;g la;kstu vkids vkbZ-,l-ih- loZj ds mŸkj nsus ds lkFk 'kq: gksrk gS 

rFkk tc vkids dEI;wVj ;k loZj dk dk;Z djuk can gks tkrk gS] rc la;kstu Hkh lekIr gks tkrk 

gSA vf/kdrj vkbZ-,l-ih- loZj dqN le; rd fuf"dz; jgus ds ckn Lor% gh dV tkrs gSaaA   

Mk;y vi la;kstu dks vfHkxe ds fy;s vkidks fuEu dh t:jr iM+sxhA 

1- dEI;wVj  

2- ekWMse  

3- VsyhQksu la;kstu  

4  osc czkmtlZ 

vkt czkMcSaM] eksckby Qksu] okbZeSDl] oh&lSV tSlh ;qfDr;ksa ds iz;ksx ls baVjusV dk mi;ksx 

djuk vR;ar vklku gks x;k gSA 
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5-3 bZ&dkelZ (E - Commerce)  

 bUVjusV us vkt euq’; ds thou esa dzkfUr yk nh gSA bldk iz;ksx nSfud thou ds izR;sd 

dk;ksZa ds fy;s fd;k tkus yxk gSA O;kikj Hkh blls v{kwrk ugha gSA  cSafdax vkSj [kjhnnkjh esa Hkh 

vkuykbUk osclkbV dk iz;ksx fd;k tkus yxk gSA bUVjusV ds tfj;s O;kikj djuk gh bZ&dkelZ gSA 

blds vUrxZr lkeku dz; ;k fodz;] lkFk gh bUVjusV ij xse] foMh;ks] bZ&cqDl] Mksesu use lfoZl] 

bZ&yfuZax vkfn lfEEkfyr gSaA  

 og {ks= ftuds ek/;e ls xzkgdksa dks Lkqfo/kk;sa nsdj muds vkfFkZd ykHk fy;k tkrk gS o ,sls 

{ks= Hkh ftuesa lh/ks rkSj ij /ku dk vknku&iznkUk u dj foKkiu ds ek/;e ls vkfFkZd ykHk izkIRk 

gksrk gS lHkh bZ&dkelZ ds vUrxZr vkrs gSaaA bZ&dkelZ ls fuEkkZZrk dk miHkksDrk ls lh/kk lEcU/k 

LFkkfir dj fn;k x;k gSA bZ&dkelZ dk iz;ksx djus ds fy;s ftu osclkbZVksa dk iz;ksx fd;k tkrk 

gS] mUgsa bZ&dkelZ osclkbZV dgk tkrk gSaA  

  

bZ&dkelZ bZ&dkelZ ls lEcfU/kr vknku & iznkUk 

fp= dz- 5-4% bZ&dkelZ 

 yksxksa dh #fPk vkt bUVjusV ds ek/;e ls ?kj cSBs vkuykbu “kkfiax (Online Shopping) esa c<+ 

jgh gSA vkuykbu “kkfiax dh lgk;rk ls yksx diM+s] fdjkus dk lkeku] bysDVªkfuDl] xgus bR;kfn 

?kj cSBs izkIr dj jgs gSaA  
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bZ&dkelZ ds dk;ZZ{ks= 

1- eky dk fodz; ;k fdjk;s (Lease) ij ysuk 

2- cSafdax] jsyos o vU; rduhdh lqfo/kk;sa nsuk 

3- euksjatu dh lqfo/kk;sa nsuk 

4- Ik;ZVu ,oa foKkiu dh lqfo/kk 

5- fo’o LRkjh; O;kikj djuk  

bZ&dkelZ ds vko’;d rRo 

1- usVodZ dh lqj{kk 

2- dzsrk] fuekZ.kdrkZ ,oa fodzsrk dh igpku 

3- mRiknksa ls LkEcfU/kr lkSnksa dh xksiuh;rk 

4- eqnzk fofue; dh lqfo/kk 

5- f’kdk;r fuokj.k dh O;oLFkk 

bZ&dkelZ ds mi;ksx 

1- bZ-Mh-vkbZ- ds ek/;e ls vko';d lwpukvksa dk vknku&iznku djuk 

2- bZ&esy ;k pSV ds ek/;e ls laPkkj djuk 

3- dkUQzsflax (Confrensing)   

4- eqnzk LFkkukUrj.k  

bZ&dkelZ ds lkSns 

1- B to C:  blds vUrxZr miHkksDrkvksa dks euksjatu LokLF; ,oa fofRr; vkfn lqfo/kk;sa 

iznku dh tkrh gSA  

2- B to B%  blesa O;olk; ,oa vkiwfrZZdrkZvksa] cSadksa] mRiknksa dk dz;kns’k ysuk ,oa fcy 

vkfn nsus ls lEcfU/kr lsok;s gSaA  

3- Inter Business%  blesa dEifu;ka vius dk;Z{ks= dk foLrkj dj vU; O;kolkf;d laxBuksa ds 

lkFk lEcU/k LFkkfir djrk gS] o bLkds lkFk gh lkSns r; djrs gSaA  

4- Intra Business%  blds vUrxZr foMh;ks dkUQszflax vkfn lsOkkvksa dk mi;ksx O;kolkf;d 

laxBuksa ds dk;kZy;ksa }kjk fd;k tkrk gSA  
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bZ&dkelZ ds ykHk 

1- cktkj esa foLrkj 

2- mRiknksa dh fcdzh gsrq e/;LFkksa dh LkEkkfIr  

3- ekdsZfVax dh ykxrksa esa deh 

4- miHkksDrk dh “kh?kz lquokbZ ,oa lsok 

5- ?kjsyw ,oa vUrjk’Vªh; O;kikj esa o`f) 

 bUVjusV ds ek/;e ls laxBu djus ls lsokvksa ds mRiknu ds fy;s ckgjh i{kdkjksa dk mi;ksx 

de gks x;k] ftlls& 

1- ckgjh i{kdkjksa dh fo’ks’krk dk ykHk mBk;k tk ldrk gSA 

2- ckgjh i{kdkjksa }kjk cM+s iSekus ij mRiknu ls ykxrks esa deh vkrh gSA  

3- ckgjh i{kdkjksa }kjk lwpukvksa ds ckjs esa vf/kd lko/kkuh cjrh tkrh gSA  

4- vius {ks= dh lhekvksa ds dkj.k lEkL;k ugha tkrhA 

5-4 bZ&ekdsZfVax (E - Marketing)  

 foi.ku ,d O;kolkf;d dk;Z gS ftldk mn~ns’; fcdzh dks c<+kdj ykHk c<+kus ls gSA blds 

fy;s ;g vko’;d gS fd miHkksDrkvksa dk /;ku bl vksj vkdf’kZr fd;k tk;A blds fy;s 

bysDVªkfud ekdsZfVax fodflr gq;hA lkEkkU;r% bls bZ&ekdsZfVax Hkh dgk tkrk gSA  

 foi.ku ,d lrr izfdz;k gS] ftlds vUrxZr dz;&fodz; ls lEcfU/kr ;kstuk cukbZ tkrh gSA 

;kstuk rS;kj djus ds mijkUr bldk fd;kUo;u fd;k tkrk gSA ftlesa mRiknksa] lsokvksa ;k fopkjksa 

dk fofue; fd;k tkrk gSA  

 foi.ku dks ,d jpukRed m|ksx ds :Ik esa Hkh ns[kk tkrk gS] ftlesa foKkiu] forj.k vkSj 

fcdazh dk lEcU/k xzkgdksa dh Hkkoh vko’;drkvksa vkSj vkdka{kkvksa dk iw.kZ fopkj dh tkudkjh izkIr 

djuk gksrk gS] ;g izpfyr mRikn dh ekax dks cuk;s j[krk gSA ftls lk/kkj.kr% cktkj esa “kks/k ds 

ek/;e ls fd;k tkrk gSA blds fofHkUUk {ks=ksa esa foKkiu] lapkj] fcdzh] cktkj “kks/k] lkekftd izHkkOk 

bR;kfn {ks= lfEefyr gSaA foi.ku ds nks izeq[k mn~ns'; gksrs gSa( 

1- u;s xzkgdksa dks “kkfey djuk 

2- orZeku xzkgdksa dks cuk;s j[kuk ,oa muds lkFk lEcU/kksa dk foLrkj djukA 
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bZ&ekdsZfVax f¶yidkVZ 

 fp= dz- 5-5% bZ&ekdsZfVax 

 orZeku esa ekdsZfVax ds fy;s bUVjusV ij cgqr lh dEifu;ka miyC/k gSA  

 tSls& vestu] f¶yidkVZ] bZ&cs] LuSiMhy bR;kfnA 

 f¶YidkVZ Hkkjr dh ,d bZ&dkelZ ;k bZ&ekdsZfVax ds fy;s iz;ksx dh tkus okyh dEiuh gS] 

ftldk eq[;ky; cSaxyksj esa fLFkr gSA bldh LFkkiuk 2007 esa Hkkjrh; izkS|ksfxdh laLFkkUk] fnYyh ds 

Nk= lfpu caly ,oa fcuh caly }kjk dh x;h FkhA ftldk izkjEHk dsoy iqLrdksa dh vkuykbu 

[kjhn ,oa fcdzh ds fy;s fd;k x;k Fkk] fdUrq orZeku esa ;g bysDVªkfud] ?kjsyw o vU; mRiknksa dh 

fcdzh ds fy;s iz;ksx dh tk jgh gSA 

5-5  bZ&xouZsUl (E - Governance) 

 xousZUl ¼'kklu½ 'kCn dh mRifRr xzhd Hkk"kk ds 'kCn dscsjuu (Kebernon) ls gqbZ gS] ftldk 

eryc gS ßcgqr vPNsÞ rjhds ls ekxZn'kZu djuk vFkkZr~ ljdkj tc viuh uhfr;ksa ,oa ;kstukvksa ds 

ek/;e ls lkekftd] vkfFkZd] 'kSf{kd vkfn O;oLFkkvksa dks lgh jkLrs ij ykdj ifjfLFkfr vuq:i mu 

ij fu;U=.k j[krh gS rFkk bldh fujUrjrk cuk;s j[kus gsrq dq'ky ,oa izHkkoh usr`Ro iznku djrh gS] 

,Slh O;oLFkk dks lq'kklu (Good Governance) dgk tkrk gSA  

 lwpuk ,oa lapkj izks|kSfxdh ds ek/;e ls ljdkj ds }kjk pykbZ tk jgh fofHkUu izdkj dh 

;kstukvksa ,oa lsokvksa dks tu&tu rd igq¡pkus ,oa lkFk gh lkFk tuekul dsa }kjk nh xbZ izfrfØ;k 

dks ljdkj rd igq¡pkus dh izfØ;k dks bZ&xouZsUl dgrs gSaA bZ&xousZUl vFkok bZ&'kklu ds }kjk 
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vkbZ-lh-Vh- (Information and Communication Technology) ds mi;ksx ds ek/;e ls dk;kZsa dks lEiUu 

djus ,oa 'kklu dh ifj.kkeksa dks izkIr djus ds lkFk tqM+k gqvk gSA  

 bZ&xousZUl dk ewyHkwr mn~ns'; ljdkj }kjk turk dks iznku dh tkus okyh lsokvksa dks vkbZ- 

Vh- (Information Technology) dk iz;ksx dj ;kstukvksa ,oa lsokvksa dks tu&tu rd fuokZ/k :i ls 

lgh le; ,oa izHkkoh rjhds ls miyC/k djkuk gSA  

 lwpuk ,oa lapkj ds bl vk/kqfud ;qx esa ljdkj bZ&xousZUl ds ek/;e ls usr`Ro iznku djus 

dh ,d vk/kqfud 'kSyh fodflr gks jgh gSA lwpuk ,oa lapkj ds ek/;ekas us {ks=h; ,oa HkkSxksfyd 

fo"kerkvksa ds ckotwn Hkh nwjLFk LFkkuksa ij cSBs vf/kdkfj;ksa ,oa uhfr&fuekZrkvksa dks bruk lehi yk 

fn;k gS tSls og ,d est ij vkeus&lkeus cSBdj vius fu.kZ; ys jgs gksaA 

 bl izdkj bZ&xousZUl dh lgk;rk ls ljdkj vius dk;kZs ,oa ;kstukvksa dks lwpuk ,oa lapkj 

ds ek/;e ls ikjn'khZ ,oa izHkkoh rjhds ls turk rd igq¡pk ldrh gSA lkFk gh lkFk vf/kdkfj;ksa ,oa 

iz'kkldksa dks n{k cukdj mRrjnk;h usr`Ro (Responsible Leadership)  iznku djus dh ;kstuk dks 

lkdkj dj ldrh gSA  

5-5 bZ&xousZUl mn~ns'; (Objective of E - Governance) 

 bZ&xousZUl ds mn~ns';ksa dks SMART 'kCn ds }kjk cM+s vklkuh ls le>k tk ldrk gS ftldk 

vFkZ gS  

 S-Simple ¼ljy½]  

 M-Moral ¼uSfrd½]  

 A-Accountable¼mŸkjnk;h½]  

 R-Responsible¼tokcnsgh½] 

 T-Transparent ¼ikjn'khZ ;k LoPN½A  

 xzkeh.k {ks=ksa esa ljdkj viuh ;kstukvksa ,oa muds fØ;kUo;u ,oa lQyrk gsrq blh ifjdYiuk 

dks lkdkj djus dk iz;kl dj jgh gSA ljdkj us bl ckr dks /;ku j[krs gq, ,d "National e-

Governance Plan" Hkh ykap fd;k gSA bl ;kstuk dks nks ,tsfla;ks] laLFkkvksa ds ek/;e ls rS;kj fd;k 

x;k gS] ;s gSa&DEIT (Department of Electronics and Information Technology ) ,oa DAR & PG 

(Department of administrative Reform and Public Grievance) bl ;kstuk dks la{ksi esa NeGP dgk tkrk 

gSA  
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bZ&xousZal ds ykHk (Benefits of E-Governance) 

bZ&xousZUl lsokvksa dks fuEu pkj izdkj ls ckaVk tk ldrk gS& 

1- ljdkj ds }kjk ukxfjdks dks nh tkus okyh bZ&lsok;saA 

2- ljdkj ds }kjk O;kikj gsrq nh tkus okyh bZ&lsok;saA 

3- ljdkj ds }kjk vius deZpkfj;ksa dks nh tkus okyh bZ&lsok;asA 

4- ljdkj ds }kjk vU; nwljh ljdkjks dks nh tkus okyh bZ&lsok;saA 

1-ljdkj ds }kjk ukxfjdks dks nh tkus okyh bZ&lsok;sa 

 bl izdkj dh bZ&lsok;sa ljdkj vius {ks= ;k ifj{ks= esa jgus okys ukxfjdksa dks iznku djrh 

gSA bl izdkj dh lsokvksa ls lqnwj o vfodflr xzkeh.kkapyksa ds ukxfjdksa dks lgk;rk feyrh gSA 

bZ&lsokvksa ds ek/;e ls izkIr gksus okyh lqfo/kkvksa ds dkj.k xzkeh.k {ks=ksa ds ukxfjdks dh /ku ,oa 

le; dh cpr ds lkFk&lkFk 'kkjhfjd ,oa ekufld ijs'kkfu;ksa dk lkeuk ugh djuk iM+rk gSA 

bZ&lsokvksa ds izpyu ls xzkeh.k {ks=ks ds i<+s&fy[ks ;qokvksa esa jkstxkj l`tu ds Hkh volj c<s+ gSaA 

bZ&xouZsUl ds dkj.k 'kgjh ,oa xzkeh.k {ks=kas dh cqfu;knh ukxfjd lsokvksa esa rhoz xfr ls o`f) gqbZ gSA  

 bZ&xouZsUl ds dkj.k gh vkt xzkeh.k ,oa 'kgjh {ks=ksa esa jgus okys ukxfjd fofHkUu izdkj 

tSls& ykblsal uohuhdj.k] tUe&e`R;q vFkok 'kkfn;ksa dk izek.k i= izkIr djuk] VSDl] VsyhQksu] 

fctyh vkfn ds fcy tek djuk] jkstxkj] LokLF;] ykbczsjh f'k{kk] ;krk;kr tkudkjh izkIr djuk 

tSls dk;Z ?kj cSBs lEiUu lEikfnr fd;s tk ldrs gSaA 

2- ljdkj ds }kjk O;kikj gsrq nh tkus okyh bZ&lsok;sa% 

 bl oxZ esa os bZ&lsok;sa 'kkfey gS ftUgsa ljdkj O;kikfj;ksa dks vius O;kikj lEcU/kh ijs'kkfu;ksa 

ds fujkdj.k gsrq iznku djrh gSA Rofjr fujkdj.k ,oa le;kuqdwy cktkj lEcU/kh lwpukvksa ds dkj.k 

O;kolkf;d leqnk;ksa ds chp ykHkktZu dh lEHkkouk;sa c<+ tkrh gSA abZ&lsokvksa ds dkj.k O;kolkf;d 

leqnk;ksa ds chp ykHkktZu dh lEHkkouk;sa c<+ tkrh gSaA bZ&lsokvksa ds dkj.k O;kikjh oxZ] fuEu lsok;sa 

fdlh Hkh LFkku ,oa fdlh Hkh LFkku ij izkIr dj ldrs gSa& 

1- uhfr;ksa] Kkiuksa] fu;eksa ,ao fofue;ks ds izpkj&izlkj gsrqA 

2- ekStwnk O;olk; ds ckjs esa tkudkjh izkIr djus gsrqA 

3- vkosnu] VsUMj QkeZ dks MkmuyksM djus gsrqA 
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4- ykblsUl ds uohudj.k gsrqA 

5- u;s O;kolkf;d laLFkkuksa ds iath;u gsrqA 

6- u;s O;olk; dh 'kq:vkr ds fy, Lohd`fr gsrqA 

7- NksVs ,oa e>ksys O;olk;ksa ds fodkl gsrqA 

8- VSDl ,oa vU; O;olkf;d fcyksa ds Hkqxrku gsrqA 

 lsokvksa dh lcls cM+h fo'ks"krk ;g gS fd blls NksVs ,oa e/;e m|eksa dks fodflr djus esa 

iwjh lgk;rk feyrh gSA vkosnu izfØ;k ,oa eatwjh vkWuykbu lgk;rk feyrh gSA vkosnu izfØ;k ,oa 

eatwjh vkWuykbu gksus ds dkj.k O;kolkf;d Lohd`fr vklku gks tkrh gSA vQlj'kkgh ls dkQh gn 

rd eqfDr fey tkrh gSA ftlls NksVs m|ksxksa  dks fodflr gksus ds fy, izksRlkgu feyrk gSA  

3- ljdkj ds }kjk vius deZpkfj;ksa dks nh tkus okyh bZ&lsok;s 

 bl oxZ esa os bZ&lsok;sa 'kkfey gS ftUgsa ljdkj vius fofHkUu foHkkxksa esa fnu&izfrfnu ds 

dk;kZy;hu dk;kZsa dks ikjn'khZ cukus rFkk foHkkxks ds izdj.kksa ds Rofjr funku gsrq iz;ksx djrh gSA 

ljdkj dh lsokvksa dh xq.koŸkk c<+s] vQlj 'kkgh U;wure gks] ljdkj turk ds izfr tckcnsg gks 

vkfn dkj.kksa ls ljdkj vius foHkkxksa eas bZ&lsokvksa ds vf/kdre mi;ksx dh i{k/kj gSA  

 bZ&xouZsUl ds dkj.k ljdkjh foHkkxksa dh dk;Z{kerk ,oa xq.koŸkk esa o`f) gqbZ gSA foHkkxh; 

izfØ;k;sa vklku gqbZ gSA vkt izR;sd O;fDRk vius dk;Z dh orZeku fLFkfr dks Lo;a tkap ldrk gSA 

ljdkj vius dk;kZsa ,oa ;kstukvksa dks tu&tu rd igq¡pkus esa lQy gks jgh gSA bZ&xouZsUl dh bl 

vk/kqfud 'kSyh usa ljdkjh foHkkxksa dks igys ls dgh vf/kd n{k cuk fn;k gSA  

4- ljdkj ds }kjk vU; nwljh ljdkjksa dks nh tkus okyh bZ&lsok;sa  

 tc dksbZ dsUnzh; ljdkj] {ks=h; ljdkjksa vFkok ,d {ks=h; ljdkj nwljh vU; {ks=h; ljdkjksa 

;k dsUnzh; ljdkj vFkok dsUnzh; ;k {ks=h; ljdkjsa vU; ns'k&fons'k dh ljdkjks dks bysDVªkfud 

ek/;e ls viuh lsok;sa ;k lg;ksx iznku djus dk dk;Z djrh gS] lsokvksa dgha tkrh gSaA bu lsokvksa 

dks nks Hkkxks esa ckaVk tkrk gSa%& 

1- LFkkuh; ;k ?kjsyw bZ&lsok;saA 

2- vUrZjk"Vªh; bZ&lsok;saA 

TRIAL MODE − a valid license will remove this message. See the keywords property of this PDF for more information.



183 

1- LFkkuh; ;k ?kjsyw lsok;sa %& tc dksbZ {ks=h; ;k jk"Vªh; ljdkj viuh lEcfU/kr ,tsfUl;ksa ;k 

Lok;Ÿk laLFkkuksa ls vFkok blds foijhr laLFkku ;k ,tsUlh ljdkj ls lh/ks bysDVªkfud ek/;e ds 

}kjk viuh dk;Z dh izxfr vFkok vU; eqn~nksa ij oSpkfjd ;k ckSf)d laokn LFkkfir djrs gSa] ,slh 

bZ&lsok;sa LFkkuh; ;k ?kjsyw bZ&lsok;as dgh tkrh gSA  

2- vUrjk"Vªh; bZ&lsok;sa %& tc dksbZ {ks=h; ;k jk"Vªh; ljdkj ljdkj fdlh vU; ns'k dh ljdkj 

ls oSpkfjd] ckSf)d] O;kikfjd] lkekftd vFkok jktuhfrd lEcU/k cukus esa lwpuk ,oa lapkj ds 

ek/;eksa dk mi;ksx djrh gS ,slh lsokvksa dks vUrjkZ"Vªh; bZ&lsok;sa dgk tkrk gSA G2G lsok;s 

dwVuhfrd lEcU/k LFkkfir djus esa egRoiw.kZ ;ksxnku djrh gSA  

5-6-1  bZ&xousZal ds mnkgj.k (Some Examples of E - Governance) 

 jk"Vªh; ,oa izns'k Lrj ij ljdkjks us dbZ bZ&xouZsUl izkstsDV dks 'kq: fd;k FkkA ftuesa dqN 

izkstsDV izHkkoh jgs bueas ls dqN fuEu gS%& 

1- ,u-vkbZ-lh- NIC (National Informatics Centre) 

 ;g iksVZy Hkkjr ljdkj ds ßlwpuk ,oa izks|ksfxdh ea=ky;Þ dk izeq[k vax gS ftldh uhao 

1976 esa j[kh xbZ FkhA ;g iksVZy Cykd] ftyk] izns'k ,oa Hkkjr ljdkj ds fofHkUu foHkkxksa ds ewyHkwr 

vkadM+ks ,oa lwpukvksa dk izeq[k fo'oluh; L=zksr gSA blds vUrxZr iznku dh tkus okyh lsokvksa ls 

lEcfU/kr lqfo/kkvksa dh tkudkjh iznku dh tk jgh gS% 

1- fMthVy bf.M;k izksxzke (Digital India Programme) 

2- fMthVy ykWdj (Digital Locker) 

3- ck;kseSfVªd vVs.Msl flLVe (Biometric Attandance System) 

4- yksd lsok izcU/ku (Public Service Management) 

5- Hkw vfHkys[k ls lEcfU/kr nLrkost (Land Records related Documents) 

6- e/;izns'k ds ftyksa ls lEcfU/kr tkudkfj;ka (Information related to MP Districts) 

7- ijh{kkvksa ds ifj.kke dh tkudkjh (Informations related to result) 

8- fo/kku lHkk (Vidhan Sabha) 

9- ea=ky; (Mantralaya) 

10- e/;izns'k mPp f'k{kk iksVZy (Madhya Pradesh Higher Education Portal) 
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fp= dz- 5-6% e/;izns'k ,u-vkbZ-lh- iksVZy 

 

 

2- Kkunwr (Gyandoot)- 

 bl iksVZy dks e-iz- ljdkj ds }kjk loZizFke lu~ 2000 esa /kkj ftys esa ykap fd;k x;kA bl 

izkstsDV dk mn~ns'; xzkeh.k {ks=ksa esa 'kgjh {ks= tSlh lqfo/kkvksa dks iznku djuk FkkA ftlls xzkeh.k 

iyk;u dks jksadk tk ldsA e-iz- ljdkj dh bl egRokdka{kh ;kstuk esa 21 lwpuky;ksa@fd;ksLd dsUnzksa 

dh LFkkiuk dh xbZ FkhA izR;sd lwpuky;@fd;ksLd ds }kjk 20]000&30]000 xzkeh.kksa dks tksM+k x;k 

FkkA {ks=h; Lrj ij fd;ksLd dh lsokvksa dks vke ukxfjd rd igqapkus okys dks ßlwpdÞ dgk x;kA 

ßlwpdÞ dks ljdkj fdlh izdkj dh vkfFkZd lgk;rk] osrueku ugha nsrh FkhA vfirq ßlwpdÞ xzkeh.kksa 

ls izfr lwpuk gsrq :i;s 5-00 lsok 'kqYd ysus gsrq vf/kd`r fd;k x;k FkkA fdlh lwpuk dh gkMZdkWih 

ds cnys lwpd 5+10= 15 :i;s lsok 'kqYd ys ldrk FkkA fdlh Hkh izdkj dh f'kdk;r vxj dksbZ 

xzkeh.k lwpuky;A fd;ksLd ls djrk Fkk rks lwpd dks 10 :i;s lsok 'kqYd ds :i feyrs FksA ;fn 

dksbZ xzkeh.k dksbZ mRikn vFkok fdlh lkekxzh dh o fcØh lwpuk fd;ksLd esa ntZ djkrk Fkk rks 

lwpd dks 25 :i;s lsok 'kqYd ds :i esa nsus iM+rs FksA ftyk iapk;r dks dqy vke dk 10 izfr'kr 

VSDl ds :i tek djus iM+rs FksA 
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fp= dz- 5-6% Kkunwr] e/;izns'k ljdkj iksVZy 

 e-iz- dh bl egRokdka{kh ;kstuk dks "Stockholm Challenge IT Award” lu~ 2000 esa ÞlkoZtfud 

lsok ,oa yksd;rÞ gsrq iznku fd;k x;kA 'kq:vkr esa ;g ;kstuk cgqr lQy fl) gqbZ fdUrq 

le;kuqlkj ifjekpZu ds u gksus ds dkj.k ;g Qsy gks xbZA  

3- bZ&pkSiky (E-Chaupal) 

 bZ&pkSiky vkbZ-Vh-lh- fyfeVsM ds }kjk lapkfyr 

fd;k x;k FkkA bl izkstsDV ds rgr xzkeh.k {ks=ksa ds 

;qokvksa dks izf'kf{kr djds ITC fd;ksLd lapkyu gsrq 

fu;qDr fd;k x;kA bUgsa  lapkyd ds uke ls lEcksf/kr 

fd;k x;kA bZ&pkSiky ds ek/;e ls fdlkuks dks uohure 

d`f"k rduhd] ekSle iwokZuqeku] mUur chp] Qly] chek 

vkfn ds tkudkjh nh tkrh FkhA bl izkstsDV ds ek/;e ls 

,sls fopkSfy;ksa dks lekIr djus dh dksf'k'k dh xbZ tks 

fdlkuks ls bu dk;kZs ds cnys eksVh jde olwyrs FksA 

 

fp= dz- 5-7% bZ&pkSiky 
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 bl izkstsDV esa fdlku vius mRikn ,oa vukt lh/ks ITC fyfeVsM dks csapdj vPNk ykHk izkIr 

dj ysrs FksA lkFk&lkFk fnu&izfrfnu cnyrs cktkj Hkko dh lwpuk lh/ks vkWuykbu izkIr gks tkrh 

FkhA bZ&pkSiky ds ek/;e ls 40]000 xk¡oksa ,ao 40 yk[k fdlkuksa dks tksM+k x;k gSA  

5-7 Hkw vfHkys[k (Land Records) 

jktLo foHkkx ds v/khu Hkw vfHkys[k ls lEcfU/kr tkudkjh izkIr djus ds fy;s osclkbV ij 

tkrs gSaA blesa vius xkoa ls lEcfU/kr gYdk dk p;u djsaA blds ckn vkidks lEiw.kZ fodYi fn[kkbZ 

nsaxsA tSls% [kljk] uD’kk] [krkSuh] {ks= lEcU/kh fjiksVZ] Hkwfe dk izdkj] “kkLkdh; [kljk uEcjksa dh 

lwph] [kkrsnkjksa ds uke bR;kfnA bu lcls lEcfU/kr tkudkjh dks Hkj dj lcfeV ¼Submit½ djus ij 

vkidh tkudkjh iznf’kZr gksxhA  

 

fp= dz- 5-8% Hkw vfHkys[k dh osclkbV 

Hkw vfHkys[k dEI;wVjhdj.k dk fdz;kUo;u 

 Hkw vfHkys[k dEI;wVjhdj.k ;kstuk ds vUrxZr dEI;wVjhd`r Hkw vfHkys[kksa dks ,d vfHk;ku ds 

#i esa izns’k Lrj ij izkjEHk fd;k x;k gSA  

1- izns’k esa dEI;wVjhd`r udyksa ds forj.k esa o`f) gq;h gS rFkk Hkw vfHkys[k dEI;wVjhdj.k ;kstuk 

ds xq.kkRed lq/kkjksa dks izkFkfedrk nh x;h gSA  
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2- izns’k dk Hkw vfHkys[k osc ds ek/;e Lks vke ukxfjd] CkSad] iath;u dk;kZy; vkfn lHkh 

“kkldh; ,oa xSj “kkLkdh; LkaLFkkvksa dks vkuykbUk miyC/k djkus ds iz;kl fd;s x;s gSaA  

3- e/; izns’k ds lHkh 50 ftyksa ds Hkw vfHkys[k ¼[kljk] [krkSuh] uD’kk½ bUVjusV ds ek/;e ls 

fOkHkkxh; osc lkbV ds ek/;e ls tulk/kkj.k dks miYkC/k djk;k x;k gSA  

4- vkuykbu ukekarj.k O;oLFkk izkjEHk djkus ds fy;s lHkh ftyksa dks izksxzke miyC/k djk;k x;k 

gSA  

5- izns’k esa lHkh rglhy eq[;ky;ksa ij dEI;wVjhd`r vfHkys[k izfr;ksa dks iznk; djkus dh O;oLFkk 

dks xzke Lrj rd igq¡pkus dk iz;kl fd;k tk jgk gSA 

6- ftyk Lrj ij d`’kd dh lqfo/kk dh n`f’V ls dEI;wVjhd`r d`’kd lqfo/kk dsUnz dh LFkkiuk dh 

x;h gS] ftlds ek/;e ls d`’kd] lEcfU/kr ftys ds fdlh Hkh xzke Hkwfe dh udy izkIr dj 

ldrk gSA  

7- bl lqfo/kk ds vUrxZr xk¡o esa gh iVokjh ds ek/;e ls izekf.kr dEI;wVjhd`r udy izkIr dj 

ldrs gSaA  

5-8  vk/kkj dkMZ (Adhar Card) 

 Hkkjr ljdkj }kjk Hkkjrh; ukxfjdksa dh fof'k"V igpku gsrq ,dy igpku la[;k¼Unique 

Identication Number½ ^^vk/kkj dkMZ^^ ds }kjk iznku dh x;h gSA bl ;kstuk dh ftEesnkjh Unique 

Identification Authority of India (UDAI) dks nh x;h gS] ftldk dk;Z vk/kkj la[;k vkSj vk/kkj dkMZ 

dks lEgkyuk gSA  

 vk/kkj dkMZ ij 12 vad dh ,d igpku la[;k gksrh gS ftlesa uke] ?kj dk irk] rLohj] 

vaxqfy;ksa dh Nki] vka[k dh iqryh dh tkudkjh tSlh O;fDr lHkh tkUkdkfj;ka gksrh gSA vk/kkj dkMZ 

izR;sd O;fDr ds fy;s vf}rh; gksrk gSA  

 vk/kkj dkMZ izR;sd O;fDr dks Hkkjrh; gksus dk izek.k nsrk gSA blds }kjk CkSad esa [kkrk 

[kksyuk] ikliksVZ cuokus ds fy;s] vkuykbu fVdV cqd djus ds fy;s o vU; dbZ 'kkldh; ,oa 

v'kkldh; ;kstuk;ksa esa iz;ksx fd;k tk ldrk gSA  
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fp= dz- 5-9% vk/kkj dkMZ 

 orZeku le; esa Hkkjr ds iz/kkuea=h }kjk ykxw dh xbZ ;kstukvksa tSls iz/kkuea=h tu&/ku 

;kstuk] iz/kkuea=h mToyk ;kstuk esa vk/kkj dkMZ dks vko';d dj fn;k x;k gSA  

5-8 bUVjusV cSafdax (Internet Banking) 

bUVjusV cSafdax] CkSafdax dk og LOk#i gS ftlls vkidks cSafdax dh og lHkh lqfo/kk;sa ?kj cSBs 

bUVjusV ds ek/;e ls fey tkrh gSA bUVjusV cSafdax dks usV cSafdax ds uke ls Hkh tkuk tkrk gSA 

usVcSafdax dh lgk;rk ls vki fdlh Hkh le;] dgha Hkh] vius [kkrs dh gj feuV dh tkudkjh izkIr 

dj ldrs gSaA  

bUVjusV cSafdax dh lqfo/kk vHkh dqN o"kksZZa esa 'kq: gqbZ rFkk mldk izpyu yxkrkj c<+ jgk gSA 

usVcSafdax dh lgk;rk ls ge fo|ky; dk “kqYd tek djuk] eksckby ds fcy tek djuk] fjpktZ] 

vkuykbu “kkfiax bR;kfn dj ldrs gSaA  

  

fp= dz- 5-10% bUVjusV cSafdax  ,l-ch-vkbZ- bUVjusV cSafdax ykxWbu ist  
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usVcSafdax ds fy;s lcls igys lEcfU/kr CkSad esa tkdj ,d vkosnu i= Hkjuk gksrk gS] ftlds 

mijkUr ykWxbu ¼Login½ ds fy;s CkSad vkbZ- Mh- vkSj ikloMZ miyC/k djokrk gS ftlds ckn vki 

lEcfU/kr CkSad dh osclkbV ij ykWxbu ¼Login½ dj ldrs gSaA cSadksa }kjk usVcSafdax ds }kjk iznku dh 

tkus okyh lqfo/kk;sa fuEu gSa% 

1- vkuykbu vk;dj ¼Income Tax Return½ Hkj ldrs gSaA  

2- vius [kkrs ls lEcfU/kr tkudkjh tSls] [kkrs dh “ks’k jkf’k] LVsVesaV ¼Statement½ ns[k ldrs gSa] 

,oa fizUV dj ldrs gSaA  

3- blds }kjk [kkrksa ds chp jkf'k LFkkukUrj.k ¼Fund Transfer½ dj Lkdrs gSaA  

4- bUVjusV cSafdax ds }kjk fMekaM Mªk¶V cuok ldrs gSaA  

5- vius psd dk Hkqxrku jksd ldrs gSaA  

6- dqN cSadks }kjk ;g lqfo/kk nh tk jgh gS fd ,-Vh-,e- dk fiu Hkwy tkus ij nksckjk ikus dh 

Lkqfo/kk Hkh nh tk jgh gSA  

 orZeku esa cSafdax ls tqM+s yksxksa dks vHkh Hkh cSafdax }kjk iznku dh tkus okyh lqfo/kkvksa dk iwjk 

ykHk ugha ys ikrs gSa] ftldk izeq[k dkj.k blds ckjs esa de tkudkjh dk gksuk gSA lkekU;r% yksxksa 

dk ekuuk gS fd bUVjusV cSafdax dk ek/;e lqjf{kr ugha gS] ysfdu okLro esa bUVjusV cSafdax Hkh 

lcls lqjf{kr vkSj rst ek/;e gSA vxj vki bUVjusV ds ckjs esa tkudkjh j[krs gSa rks lqfo/kkvksa dk 

ykHk fy;k tk Lkdrk gSA  

 lqjf{kr bUVjusV cSafdax dk iz;ksx djus ds fy;s fuEukuqlkj dqN lko/kkfu;ksa dk ikyu djuk 

vko';d gS% 

1- bUVjusV cSafdax dk mi;ksx djus ds fy;s ;g vko’;d gS fd mi;ksxdrkZ vius eksckby uEcj o 

bZ&esy dks vius [kkrs ls tksM+dj j[ksa] ftlls cSad }kjk nh tkus Okkyh tkudkfj;ka izkIr gks ldsaaA 

2- vius ykx bu ls lEcfU/kr ;qtj use¼Username½ vkSj ikloMZ ¼Password½ dks gesa’kk xqIr j[ksa] 

;kn j[ksa vkSj fdlh vU; dks blds ckjs esa dksbZ tkudkjh u nsaA 

3- ;fn vkils Qksu djds vkils [kkrk bR;kfn ls lEcfU/kr tkudkjh yh tkrh gS ;k blls lEcfU/kr 

lans’k izkIr gksrk gS rks dksbZ Hkh tkudkjh nsus ls cpsa o lEcfU/kr CkSad ls izR;{k lEidZ djsaA  
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4- CkSad dh osclkbV ij lqj{kk dkj.kksa ls vkids [kkrs dks ykWd ¼Lock½ djus dk fodYi Hkh fn;k 

gksrk gS] blfy;s fdlh Hkh vugksuh dh vk’kadk gksus ij vius [kkrs dks ykWd dj nsaA  

5- vyx&vyx cSad dh lqfo/kk;sa vyx&vyx gksrh gSa] vr% bUVjusV cSafdax ls lEcfU/kr vU; 

lqfo/kkvksa dh tkudkjh ds fy;s lEcfU/kr cSad dh fdlh Hkh utnhdh “kk[kk ls lEidZ djsaA  

5-9 bZ& fVdfVax (E - Ticketing) 

Hkkjr ds lHkh “kgjksa] dLcksa] vkSj rVh; {ks=ksa] izknsf’kd {ks=ksa esa lcls vkjkens;] lLrh rFkk 

lqyHk ;k=k dk lk/ku jsy ;k=k gSA Hkkjr ds jsy foHkkx us Hkh jsy ;k=k dks vkbZ-Vh- (Information 

Technology) dk iz;ksx djrs gq;s] ;kf=;ksa dh lqfo/kk gsrq viuh osclkbV nh gSA bysDVªkfud fVdV 

;k bZ&fVdV ,d vkUkykbUk iz.kkyh ij vk/kkfjr fVdV cqd djus dh lsok gSA blds fy;s 

mi;ksxdrkZ dk osclkbV ij iath;u gksuk vfuok;Z gSA iath;u ds ckn mi;ksxdrkZ osclkbV ij 

ykxbu dj lEcfU/kr lsokvksa dk ykHk ys ldrs gSaA blds vUrxZr Oghy ps;j ¼Wheel Chair½] gokbZ 

tgkt ds fVdV ls lEcfU/kr lsokvksa dk ykHk ys ldrs gSaA orZeku esa fVdV iz.kkyh esa ,l-,e-,l- 

lsok ds tfj;s fVdV izkIr dj ;k=k dh tk ldrh gSA    

 

fp= dz- 5-11% bZ&fVdfVax gsrq ykWxbu ist 
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5-10 bZ&VªSfQfdax (E- Trafficking) 

 ;krk;kr fu;a=.k ,d izdkj dk dk;Z gS tks jkr] fnu vkSj gj izdkj ds ekSle esa fd;k tkrk 

gSA lM+d ;krk;kr fu;a=.k esa okguksa dks fn’kk funsZ’k nsuk] ;fn fdlh LFkku ij ejEEkr dk dk;Z gks 

jgk gS rks ;krk;kr dks vU; fn’kk esa funsZf’kr djuk ;k dksbZ nq?kZVuk gks tkrh gS ;k vU; dksbZ 

;krk;kr ls tqM+h leL;k gksrh gS] og lHkh lM+d ;krk;kr fu;a=.k esa “kkfey gSA  

 ;krk;kr nkSjku thou ladVe; fLFkfr esa jgrk gS D;kasfd fdlh Hkh okgu ls dksbZ Hkh nq?kZVuk 

?kfVr gks ldrh gSA blesa lcls cM+h ijs’kkuh gS ;g gS fd dbZ ckj ;krk;kr fu;a=d viuh 

ftEesnkjh fuHkkrs gq;s mc tkrk gS] ftlds dkj.k og blesa /;ku ugha nsrk gS] ftlls vDlj nq?kZVuk;sa 

gksus dh lEHkkokuk c<+ tkrh gSA  

 bl lEkL;k ls futkr ikus ds fy;s bysDVªkfud iz.kkyh dk iz;ksx fd;k tkrk gSA blds iz;ksx 

ls lM+d ifjogu fuxe us bysDVªkfud flXuy ¼Electronic Signal½ dk iz;ksx djrs gSaA bZ&VªSfQfdax esa 

lh-lh-Vh-oh- ¼C.C.T.V.½ dk mi;ksx fd;k tkrk gS] ftlls ;krk;kr esa gksus okyh ge xfrfof/k ij iw.kZ 

/;ku fn;k tk ldsA 

 ;s flXuy Lopkfyr iz.kkyh ls tqM+s gksrs gSaA orZeku esa lM+d ekxZ] jsy ekxZ o gokbZifV~V;ksa esa 

Hkh bldk iz;ksx fd;k tk jgk gSA bu flXuy ls ;krk;kr esa vklkuh gksrh gSA ;krk;kr iz.kkyh esa 

bZ&VªSfQfdax dk egRoiw.kZ ;ksxnku gSA  

  

fp= dz- 5-12% flXuy flLVe vkuykbu VªSfQd fu;a=.k iz.kkyh 
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5-11 bZ&,tqds'ku (E - Education) 

 fiNys dqN o’kksaZ esa bUVjusV ds iz;ksx esa vR;f/kd o`f) gq;h gSA lpZ batu¼Search Engine½ ij 

;fn [kkstsa rks ,d gh fo’k; ij gtkjksa ys[k miyC/k gSaA lwpuk ds bl Hk.Mkj esa Lks vko’;d 

tkudkjh izkIr djuk vklku gks x;k gSA thou ds gj {ks= esa bUVjusV ds iz;ksx us gekjh thou 

“kSyh ij vf/kd izHkko Mkyk gSA f’k{kk Hkh blls vNwrh ugha cph  gSA  

 fofHkUu Lkjdkjh vkSj xSj ljdkjh fo’ofo|ky;ksa] f’k{kk e.Myksa vkSj f’k{kk dsUnzksa us viuh 

viuh f’k{kk osclkbV rS;kj dh gS] tks fd laLFkku dh lsokvksa eYVhehfM;k vkSj vU; mRiknksa ds ckjs 

esa tkudkjh miyC/k djkrh gSA bu “kSf{kd osclkbV ij fofHkUu izdkj ds ys[k miyC/k djk;s tkrs 

gSaA  

 

fp= dz- 5-13% e/;izns'k mPPk f’k{kk dh osclkbV 

 vf/kdrj fo|ky;ksa esa vktdy eYVhehfM;k }kjk f’k{kk nsus ij c<+kok fn;k tk jgk gSA <sj 

lkjh osclkbV] ikB vkSj ys[k vkuykbu v/;;u ds fy;s miyC/k djk jgh gSaA buesa vaxzsth ds 

vfrfjDr vU; {ks=h; Hkk’kkvksa esa Hkh ys[k miyC/k gSaA dbZ ns’kksa esa fo|ky;ksa] egkfo|ky;ksa vkSj fofHkUu 

f’k{k.k laLFkkuksa esa vkuykbu v/;;u dk;Zdze Hkh lapkfyr fd;s tk jgs gSaA   
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5-12  eksckby lapkj (Mobile communication)  

eksckby usVodZ ds ewyHkwr lajpuk esa VsyhQksu usVodZ o jsfM;ks lsok;saa lfEefyr gSaA eksckby 

usVodZ lsok;ssa ,d lqjf{kr usVodZ esa dk;Z djrh gaS o VsyhQksu flLVe esa bldk iz;ksx ugha fd;k tk 

ldrk gSA eksckby usVodZ lsok;sa o VsyhQksu lsok;sa vkil esa tqM+ ldrh gSa] ftlls usVodZ cuk;k 

tk ldrk gSA 

  

 

 

 

 

 

 

fp= dz- 5-14% eksckby dE;wfuds'ku 

,Mokal eksckby Qksu lsok ( Advanced Mobile Phone Service -AMPS) dks lu~ 1983 esa 800 esxk 

gVZ~t ls 900 esxk gVZ~t dh vkof̀Rr cS.M o 30 fdyks gVZ~t dh cS.M foM~Fk ds fy;s ,d iw.kZ 

Lopkfyr eksckby VsyhQksu lsok ds fy;s cuk;k x;kA ;g izFke lsY;qyj flLVe dk ekud Fkk tks 

fd iwjs fo'o ds fy;s ykxw fd;k x;kA  

lsyQksu] lsyqyj Qksu] lsy] ok;jysl Qksu] eksckby Qksu] ;k eksckby vkt ns'k ds gj 

ukxfjd ds gkFkksa rd igqapus okyk lapkj dk ,d bYksDVªkfud ek/;e gSA eksckby Qksu dk ewyHkwr 

dk;Z vkokt ds #i esa lapkj O;oLFkk dks LkqyHk cukuk gSA tcfd orZeku esa blds vfrfjDr vU; 

lsokvksa tSls fd ,l-,e-,l-] bZ&esy] bUVjusV ds mi;ksx ds fy;s] Cyw&VwFk o vkfM;ks Iys;j bR;kfn 

ds #i esa iz;ksx fd;k tk jgk gSA  

lsY;qyj flLVe eksckby usVodZ o lqfo/kktud VsyhQksu usVodZ ok;jysl ek/;e esa leku 

lsok;sa iznku djrh gSaA blesa gtkjksa miHkksDrkvksa dks esVªksiksfyVu ,fj;k esa ,d lkFk lsok iznku 

djk;k tk ldrk gSA  
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Xykscy eksckby futh lapkj mixzg dh lgk;rk ls vkt lapkj cgqr vklku gks x;k gSA bl 

ek/;e dh lgk;rk ls ge fdlh Hkh LFkku ls fdlh Hkh LFkku ij vklkuh ls lEidZ dj tkudkjh 

izkIr dj ysrs gSaA vktdy eksckby lapkj dk dbZ {ks=ksa esa iz;ksx fd;k tk jgk gSA mnkgj.k ds 

fy;s& eksckby Qksu ls ckr&phr djus esa] bUVjusV dks ,Dlsl djus esa] okbZ&QkbZ dh lgk;rk ls 

dgha Ikj Hkh dEI;wVj esa bUVjusV dks ,Dlsl djUks esa] mixzgksa ds }kjk lapkj ek/;e dh lgk;rk ls 

usfoxs'ku ;k jkLrk [kkstus esaA  

eksckby Qksu ;k eksckby lapkj vkt izR;sd O;fDr dh vko';drk gS ftlds fcuk ekuo 

thou cgqr dfBu izrhr gksrk gSA vkt izR;sd O;fDr eksckby Qksu ls tqM+rk tk jgk gS pkgs Hkys 

og eksckby QksUk dh rduhdh ds ckjs esa dqN Hkh u tkurk gksA orZeku esa Hkkjr ljdkj Hkh eksckby 

ds }kjk lapkj ;k vU; cgqr lh eksckby ,Iyhds'ku tkjh dj jgh gS ftlls fdlkuksa ;k vketuksa dks 

dksbZ Hkh lsok gsrq lgk;rk izkIr djus esa cgqr vklkUkh gksrh gSA  

eksckby dk iz;ksx djus ds fy; txg&txg eksckby VkOkj yxk;s tkrs gSa ftudh lgk;rk ls 

laPkkj lEHko gks ik jgk gSA lsy lkbV ;k lsy VkWoj ,d lsyqyj Qksu dk LVs’ku gS tgk¡ ij ,afVuk 

o lapkj lEcU/kh vU; midj.k gksrs gSaA lkekU;r% jsfM;kseSLV] VkWoj ;k vU; maps LFkku ftlls lsy 

dk fuekZ.k gksrk gSA usVodZ esa ,d csl Vªkallhoj LVs’ku vkSj ,d csl LVs’ku gksrk gSA orZeku esa 

eksckby Vkoj izR;sd 'kgj] dLcs o xkao esa yxk;s tkus dk dk;Z rsth ls fd;k tk jgk gSA  

vuqiz;ksx (Applications of Cellphone) 

 vktdy dh O;Lr fnup;kZ esa ge eksckby Qksu dh lgk;rk ls fdlh Hkh fj’rsnkj] HkkbZ&cgu 

;k lEcfU/k;ksa Lks ckr&phr dj ldrs gSaA bldk iz;ksx dj fo|kFkhZ] m|ksxifr] dk;kZy;ksa esa 

dEkZpkfj;ksa ds fy;s fd;s tkus Okkys dk;Z vklkuh ls fd;s tk ldrs gSaA blds dbZ vuqiz;ksx gSa% 

1- vykEkZZ o dsys.Mj ds #i esa iz;ksx djuk 

2- xse [kssyus] Cyw&VwFk] th-ih-,l- bR;kfn esa  

3- cSafdax esa 

4- ckrphr djus ds fy;s 

5- bUVjusV o bZ&esy ds fy;s 

 blds mi;ksx ,oa ykHk ds lkFk gh blds foijhr blds nqq’ifj.kke Hkh gSaA eksckby Qksu dk 

fofdj.k ekuo LokLF; ij cqjk izHkko Mkyrk gSA udkjkRed izHkko] ekuo thou esa ruko ds Lrj] 

izfrj{kk iz.kkfy;ksa dks yxkrkj de djuk] “kjhj esa nnZ bR;kfn dbZ vU; dqizHkko Hkh gSaA  
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5-13 lks’ky fefM;k (Social Media) 

O;fDr;ksa vFkOkk laxBuksa dks vkil esa tksM+us okyh Lkajpuk lkekftd tky ;k lks’ky usVodZ 

dgykrh gSA lks’ky usVodZ ,d lkekftd <kapk gS ftlesa O;fDr ;k laxBu vkil esa ,d nwljs ls 

tqM+s gksrs gSa ftls fljk (Node) dgk tkrk gSA lkekftd usVodZ ds }kjk leL;kvksa dk lek/kku izkIr 

gks ldrk gS] D;kasfd blls fofHkUu {ks=ksa rFkk Lrj ds O;fDr ;k laxBu dk tqM+ko gksrk gSA blds 

}kjk lwpukvksa@tkudkfj;ksa dk izlkj rRdky gksrk gSA 

lkekftd ehfM;k vU; ikjEifjd rFkk lkekftd rjhdksa dk fodflr :i gSA tu LkkekU; 

rd bldk izpkj vR;f/kd rsth ls gks jgk gSA vkt eksckby lapkj us bldks lcds fy;s vR;Ur 

lqyHk cuk fn;k gSA  

lks’ky fefM;k ds dbZ fodYi gSa] ftlesa dqN vR;Ur izpfyr fefM;k fuEukuqlkj gSa%  

• fV~fOkVj (Twitter)   &CykWx ,oa ekbdzksCykx  

• OkkV~l,i (WhatsApp)  &lans’k lsOkk 

• Qslcqd (Facebook)  &lkekftd usVofdZax  

  

 
 

 

fp= dz- 5-15% 

V~ohVj 

OkkV~l,i Qslcqd 

5-13-1 V~ohVj (Twitter) 

 V~ohVj ,d eqDr lkekftd tky ¼Social Network½ o NksVh lans’k lsok gS] tks vius 

mi;ksxdrkZvksa dks viuh v|rUk tkudkfj;ka] ftUgsa V~ohV~Lk dgrs gSa] ,d nwljs dks Hkstus vkSj i<+us 

dh lqfo/kk iznku djrk gSA ;g V~ohV~l 140 v{kjksa rd ds ikB~; vk/kkfjr iksLV¼Post½ gksrs gSa vkSj 
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mi;ksxdrkZ ds :i&js[kk ¼Profile½ i`’B ij iznf’kZr gksrs gSaA blds lkFk gh ;g mi;ksxdrkZvksa ds 

vuq;k;h ¼Followers½ dks Hksts tkrs gSaA mi;ksxdrkZ vius fe=ksa rd fooj.k lhfer dj ldrs gSa ;k 

fMQkYV ¼Default½ fodYi esa eqDr mi;ksx dh vuqefr Hkh ns ldrs gSaA  

 V~ohVj dh lsOkk bUVjusV ij o’kZ 2006 esa vkjEHk dh x;h Fkh vkSj vius vkjEHk esa ;g vius 

mi;ksxdrkZvksa [kkldj ;qokvksa esa dkWQh izpfyr gqbZA ;g lsOkk ekbdzksCykfxax dh rjg gksrh gS] 

ftlij mi;ksxdrkZ fcuk foLrkj ds vius fopkj O;Dr dj Lkdrk gSA 

 bl osc lkbV ds tfj;s mi;ksxdrkZvksa dks ;g tkudkjh izkIr gks tkrh gS fd muds fopkjksa 

dks fdrus yksxksa us vuqlj.k ¼Follow½ fd;kA tSls orZeku esa Hkkjrh; iz/kkuea=h Jh ujsUnz eksnh ds 

V~ohVj ij lcls T;knk vuq;k;h gSaA 

5-13-2 okV~l,si (WhatsApp) 

 ;g ,d LekVZ Qksu Ikj pyus okyh ,d rRdky eslsftax ;k lans'k ds fy;s rR{k.k lsOkk gSA 

g~okV~l,si ds tfj;s bUVjusV ds }kjk ge lans'k dks ,d mi;ksxdrkZ ls nwljs mi;ksxdrkZ rd 

rRdky Hkst ldrs gSA blds tfj;s Hksts tkus Okkys lans'k esa MkD;wesaV] vkfM;ks] VsDLV] foMh;ks] best 

o VsDLV ds :i esa MkVk dks fofHkUu mi;ksxdrkZvksa dks vklkuh ls HksTk ldrs gSA  

 okV~l,si igyh ckj 2009 esa izLrqr fd;k x;k Fkk] ftlds vkt orZeku esa yxHkx 90 djksM+ 

ls vf/kd mi;ksxdrkZ gSaA 

 ge LekVZQksu usVOkdZ dk mi;ksx dj fuEufyf[kr dk;Z lEikfnr djrs gS& 

• vius lans'k dks fy[kdj ,oa cksydj mi;ksxdrkZ dks Hkst ldrs gSaA 

• QksVksxzkQ] vkfM;ks ,oa ohfM;ks dks mi;ksxdrkZ dks Hkst ldrs gSaA 

• MkD;wesaUV dks bZ&esy ds :i esa MkVk dks vVSp (Attach) dj Hkst ldrs gSaA  

• bUkesa ge pSV dh lgk;rk ls viuh LFkku dh lwpuk (Location) ds ckjs esa tkudkjh Hkh Hkst 

ldrs gSaA  

• bldh lgk;rk ls ge Lkewg(Group) cukdj ,d lkFk dbZ O;fDr;ksa dks lans'k izsf"kr dj ldrs 

gSaA  

 blds }kjk izsf"kr lans'k dks ftls iszf"kr fd;k x;k gS] fdlh vU; O;fDr ds }kjk ,.M Vw ,.M 

,UdzhI'ku (End to End Encryption) ds dkj.k izkIr ugha fd;k tk ldrk] bl izdkj blesa xksiuh;rk 

dh lqfo/kk iznku dh x;h gSA 
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5-13-3 Qslcqd (Facebook) 

 Qslcqd orZeku le; esa yxHkx lHkh eksckby Qksu ds mi;ksxdrkZvksa ds }kjk iz;ksx fd;k 

tkus okyk lks’ky ehfM;k dk ,d cgqpfpZr ek/;e gSA ;g bUVjusV ds ek/;e Lks lnL; ds #i esaa 

fe=ksa] ifjfprksa ds lkFk lEidZ LFkkfir djus dk ,d ek/;e gSA blesa mi;ksxdrkZ uxj] fo|ky;] 

dk;ZLFky ;k {ks= ds vuqlkj laxfBr gksdj “kkfey gks ldrs gSa vkSj vkil esa vius fopkjksa dk 

vknku&iznku dj Lkdrs gSaA  

blds mi;ksxdrkZ viuh ,d izksQkby rS;kj dj tkudkjh nsrs gSaA blds fy;s mi;ksxdrkZ dk 

uke] rLohj] tUefrfFk vkSj dk;ZLFky] fo|ky; ;k egkfo|ky; vkfn ls lEcfU/kr tkudkjh yh tkrh 

gSA bl izksQkby ds ek/;e ls mi;ksxdrkZ vius ifjfprksa dks muds uke ;k bZ&esy ds ek/;e ls 

[kkst ldrs gSaA blds lkFk gh os lHkh vius ifjfprksa dh ,d varghu Ja`[kyk esa tqM+ ldrs gSaA  

Qslcqd ij orZeku esa mi;ksxdrkZ ,d lewg ds }kjk Hkh tqM+ ldrs gSaA bl lewg esa muds 

fo|ky;] {ks= ;k laxBu ls LkEcfU/kr yksx gksrs gSaA lewg esa dqN yksxksa dks “kkfey fd;k tkrk gS o 

lkFk gh vU; yksxksa dks blls tqM+us ds fy;s vkeaf=r fd;k tkrk gSA blds ek/;e ls lewg ds 

vykok Hkh yksxksa dks tqM+us ds fy;s vkeaf=r fd;k tk ldrk gSA  

bl tky (Network) esa viuh :fp] laxBu ds vuqlkj Hkh fe= cuk ldrs gSaA osclkbV ds 

ek/;e ls yksx ,sls dk;Zdze rS;kj djrs gSa] ftudh lgk;rk ls mi;ksxdrkZ viuh :fp;ksa ds vuqlkj 

tksM+ ldsA blds ek/;e ls fp=ksa dks Hkh ,d mi;ksxdrkZ ls nwljs mi;ksxdrkZ rd Hkstk tk ldrk 

gSA Qslcqd ds ek/;e ls mi;ksxdrkZZvksa dks ;g Hkh crk ldrs gSa fd os orZeku esa D;k dj jgs gSa] 

fdlds lkFk gSa bR;kfnA  

5-14 dEI;wVj lqj{kk ,oa ,aVhok;jl (Computer Security and Antivirus) 

 dEI;wVj lqj{kk] dEI;wVj izkS|ksfxdh dh ,d “kk[kk gS] ftldk mn~ns’; blds mi;ksxdrkZvksa ds 

fy;s lwpuk rFkk lkexzh dks lqjf{kr j[krs gq;s pksjh ;k izkdf̀rd vkinkvksa ls cpkuk gSA blesa 

lkewfgd izfdz;kvksa vkSj ra=ksa ds }kjk laosnu’khy vkSj egRoiw.kZ lwpuk vkSj lsokvksa dks izdk’ku] 

vukf/kd`r xfrfof/k;ksa ;k vfo’oklh O;fDr;ksa vkSj vfu;ksftr ?kVukvksa ls lajf{kr djuk bR;kfn 

“kkfey gSA  

 dEI;wVj ok;jl ,sls dEI;wVj izksxzke gSa tks viuh vuqfyfi izkIr djrs gSa vkSj mi;ksxdrkZ dh 

vuqefr ds fcuk QkbYk dks ladzfer djrk gS o mls dHkh&dHkh fMyhV (Delete) Hkh dj ldrk gSA 
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bl izdkj og mi;ksxdrkZ }kjk laxzfgr egRoiw.kZ vkadM+ksa dks u"V dj nsrk gSA blfy;s dEI;wVj esa 

laxzfgr vkadM+ksa dh lqj{kk bu ok;jl ls vfr vko';d gSA dEI;wVj ds fy;s rS;kj fd;s x;s oks 

lk¶Vos;j tks dEI;wVj esa gksus okys dk;kZsa dks izHkkfor djrs gSa vkSj mlesa lqjf{kr MkVk ds lkFk [kqn 

dh ,d dkWih cuk ysrs gSa] ok;jl dgykrs gSaA ;s ok;jl lk¶Vos;j vDlj MkVk VªkalQj ls ,d 

dEI;wVj ls nwljs dEI;wVj esa QSyrs jgrs gSaA ok;jl ds dbZ #i gksrs gSa% esyos;j] LikbZos;j] 

Lds;jos;j bR;kfnA  

fp= dz- 5-16% izpfyr ,UVhok;jl izksxzke 

• esyos;j (Malware) tks fd ok;jl ds izdkj dks ifjHkkf’kr djrk gSA bldk iwjk Ukke Malicious 

Software vFkkZZr og lk¶Vos;j tks dEI;wVj ;k dEI;wVj dh lqj{kk dks uqdlku igqapkrk gS] bldh 

Js.kh esa vkrk gSA blds vUrxZr dbZ rjg ds izksxzke gksrs gSa tks dEI;wVj ls MkVk dks pqjkrs gSaA  

• LikbZos;j (Spyware) ,sls izksxzke gksrs gSa tks dEI;wVj esa [kqn dks bULVky djds tkudkjh ,df=r 

djrs gSa o blds ckn tkudkjh dks lk¶Vos;j cukus Okkyh dEiuh dks Hkst nsrs gSaA 

• Lds;jos;j (Scareware) ,sls izksxzke gksrs gSa tks dEI;wVj esa bUVjusV ls ;k fdlh lk¶Vos;j esa 

igys ls ekStwn izksxzke dh lgk;rk ls [kqn dks fdz;kfUor djrs gSa o mi;ksxdrkZ ls tkudkjh dks 

izkIr djrs gSaA  

 bl izdkj ok;jl fdlh Hkh dEI;wVj esa izos’k dj mlds vkijsfVax fLkLVe (Operating System) 

ds MkVk dks Hkh [kjkc dj nsrs gSaA buls cpus ds fy;s dEI;wVj esa ,aVhok;jl izksxzke dks bULVky 

fd;k tkrk gSA  

 Okk;jl dh tkap igyh vkSj lcls LkkekU; fof/k gS ftls dEI;wVj dh eseksjh esa laxzfgr 

lwpukvksa dh tkap dj MkVk dks lqjf{kr fd;k tkrk gSA tkap ds ckn bu ok;jl dks ,UVhok;jl 

izksxzke dh lgk;rk ls fMyhV fd;k tkrk gSA 
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 dEI;wVj esa lqj{kk dh n`f"V ls ge fofHkUu izdkj ds ,Iyhds'ku lk¶Vos;j (Application 

Software) tSls& ,aVhok;jl izksxzke (Antivirus Program) dk iz;ksx djrs gSaA ,UVhok;jl ds izksxzke 

dEI;wVj esa ok;jl ls MkVk dks lqjf{kr j[krs gaSA ok;jl ls MkVk dks cpkus ds fy;s ge dbZ izksxzke 

dk iz;ksx djrs gSa ftUgsa ge ,UVhok;jl tSls&fDodghy(Quick Heal)] ,okLr (Avast)  o vU; blls 

lEcfU/kr izksxzke dk iz;ksx djrs gSaaA 

 ,UVhok;jl ,d dEI;wVj lk¶Vos;j gS tks dEI;wVj esa bULVky (Install) dj iz;ksx fd;k tkrk 

gS ftls ge ,UVh esyos;j izksxzke (Anti - Malware Program) ds :i esa Hkh tkurs gSaA dEI;wVj esa 

rduhd vkSj ,YxksfjFe dh lgk;rk ls fofHkUu izdkj dh ,DTkD;wVscy Qkby (Executable File) dks 

dEI;wVj ls [kkst dj muesa vkus okyh :dkoVksa dks jksdrk gSA buesa u;s ;k iqjkus MkVk o buls 

lEcfU/kr ,DTkD;wVscy Qkby dks NksVs&NksVs dksM esa cnyko dj MkVk dks iqu% vius lgh dze esa 

O;ofLFkr djds ,UVhok;jl dh lgk;rk ls izkIr fd;k tkrk gSA ,sls Hkh ,UVhok;jl izksxzke gksrs gSa 

tks fd lwpukvksa esa mifLFkr ok;jl izksxzke dks fMyhV djus ds lkFk gh lEcfU/kr lwpuk dks Hkh 

fMyhV dj nsrs gSa ftuls mi;ksxdrkZ dks Ikjs'kkuh mBkuh iM+rh gSA blls cpus ds fy;s orZeku esa 

ge ,sls dEI;wVj ,UVhok;jl izksxzke dk mi;ksx djrs gSa ftUkdh lgk;rk ls ge mifLFkr ok;jl 

izksxzke dks fMyhV djds ok;jl tfur lwpuk dh iqu% ejEer  djrk gSA  

 dEI;wVj esa ,aVhok;jl lk¶Vos;j dEI;wVj ds ok;jl vkSSj vU; nqO;Zogkj iw.kZ ?kVukvksa dks 

jksdus ds fy;s fd;k tkrk gSA  

 ,aVhok;jl ,sls izksxzke gksrs gSa ftuds ikl lHkh ok;jl ds ukeksa dh fyLV gksrh gSA tc 

dEI;wVj esa ge ,aVhok;jl izksxzke dks bULVky djrs gSa rks ;g mifLFkr ok;jl ds uke dks feykrk gS 

o uke feyku gksus ij mUgsa fMyhV dj nsrk gSA ,aVhok;jl fdlh Hkh ok;jl ds lfdz; gksus ij 

vkidks lwfpr djrk gSA OkrZeku esa dbZ ,aVhok;jl izksxzke miyC/k gSaA tSls fd ukVZu] ,Okhjk] ,okLr] 

fDodghy bR;kfnA bu lk¶Vos;jksa ds iz;ksx djus ds fy;s ;g vko’;d gS fd bls lEk;&le; ij 

viMsV djrs jguk pkfg;sA 

5-15 Xykscy iksft’kfuax fLkLVe (Global Positioning System) 

 Xykscy iksft’kfuax fLkLVe ,d uksogu mixzg iz.kkyh gksrh gSA orZeku le; esa bl iz.kkyh 

dk iz;ksx O;kid rjhds ls gksus yxk gSA blds izeq[k iz;ksx uD’kk cukus esa] tehu dk losZ{k.k djus 

esa] okf.kfT;d dk;Z] oSKkfud iz;ksx] lfoZykal o VªSfdax bR;kfn esa iz;ksx fd;k tk jgk gSA izkjfEHkd 
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le; esa bl iz.kkyh dk iz;ksx dsoy lsuk ,oa lqj{kk ds dk;kZsa esa fd;k x;k fdUrq ckn esa bls 

ukxfjd dk;ksaZ ds fy;s Hkh iz;ksx fd;k tkus yxkA 

 
 

fp= dz- 5-17% th-ih-,l- ds tfj;s tqM+uk Usfoxs’ku ds vuqiz;ksx 

 Xykscy iksft’kfuax fLkLVe viuh fLFkfr dk vkadyu i`Foh ls mij fLFkr fd;s x;s mixzg ds 

vk/kkj ¼izkIr ladsrksa ds½ ij djrk gSA izR;sd mixzg yxkrkj lans’k #ih ladsr izlkfjr djrk gSA th-

ih-,l- ds }kjk csgrj ifj.kke izkIr djus ds fy;s de ls de pkj mixzgksa dk tqM+k gksuk vko’;d 

gSA th-ih-,l- ds ,d ckj tqM+ tkus ds ckn bl midj.k ds }kjk vU; tkudkfj;ksa dks tSls% xfr] 

fLFkfr] nwjh lw;ksZn; o lw;kZLr vkfn ds ckjs esa tkudkjh izkIRk djrs gSaA  

 Hkkjr esa Hkh bl iz.kkyh ds iz;ksx yxkrkj c<+rs tk jgs gSaA jsyos bl iz.kkyh ij vk/kkfjr 

;k=h lwpuk iz.kkyh dh 'kq:okr dj jgk gSA bldh lgk;rk ls vkus okyh Vªsu dk uke] vkus dk 

vuqekfur le;] tufgr ls tqM+s lans’k o ;k=h lqj{kk ls tqMs+ lans’k izlkfjr fd;s tk;saxsA izR;sd 

fMCcs esa nks izn’kZd iVy ftuesa mPp xq.koRrk okys Mk;ksM gksaxs ftlls fMCcs esa dgha Hkh cSBs ;k [kM+s 

;k=h izlkfjr fd;s tkus okys lans’k vklkuh ls i<+ ldsaxsA blds vfrfjDr VsfDl;ksa] clksa esa mudh 

fLFkfr@LFkku tkuus ds fy;s Hkh bl iz.kkyh dk iz;ksx fd;k tk jgk gSA  

 blds iz;ksx ls fn’kk ,oa lM+d ekufp=.k Hkh vklkuh ls fd;k tk ldrk gSA  orZeku esa 

iz;ksx fd;s tk jgs LekVZ Qksu esa ;g lqfo/kk nh tk jgh gS] ftls usfoxs’ku flLVe ds #i esa Hkh tkUkk 

tkrk gSA bldh lgk;rk ls ge viuh okLrfod fLFkfr ls vU;= dgah Hkh fdlh Hkh LFkku dk 

ekufp=k ds lkFk gh utnhdh ds jsyos LVs’kUk] ,Vh,e- o vU; ds ckjs esa tkudkjh izkIr dj Lkdrs 

gSaA  
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geus tkuk 

• lwpuk izkS|ksfxdh (Information Technology): lwpuk izks|kSfxdh] bUQkesZ'ku ,.M dE;wfuds'ku 

VsDukWykth (Information and Communication Technology) dk laf{kIr :i gSA  

• MkVk vkSj lwpuk (Data and information): o.kZekyk] vadksa] fpUgksa o ladsrksa dks feykdj cus 

vifjekftZr rF;ksa dks MkVk dgrs gSA lwpuk MkVk dk ifjekftZr :i gSA  

• bUVjusV (Internet): baVjusV ,d fo'oO;kih dEI;wVj usVodZ ij laxzghr lwpuk forfjr djus 

rFkk fofHkUu dEI;wVj mi;ksxdrkZvkas ds e/; lg;ksx o laidZ c<+kus dk ek/;e gS] ftlds }kjk 

lwpukvksa dk vknku iznku djuk laHko gSA 

• WWW (World Wide Web½: ;g lwpukvksa dk fo’kky Hk.Mkj gS] tks fo'o dh baVjusV ls lacaf/kr 

leLr lwpukvksaa dks laxzfgr djrk gS] tgkW ij fdlh Hkh {ks= ls lEcfU/kr tkudkjh izkIr dh tk 

ldrh gSA  

• osc czkmtj (Web Browser): osc czkmtj ,sls ,Iyhds’ku izksxzke gksrs gSa tks MCY;w- MCY;w- MCY;w- 

¼World Wide Web½ ls MkVk dks izkIr djds mi;ksxdrkZ ds le{k iznf’kZr djus gsrq iz;ksx esa yk;s 

tkrs gSaA  

• lpZ batu (Search Engine): osc lpZ batu os ,Iyhds’ku lk¶Vos;j gksrs gSa tks fd MCY;w- MCY;w- 

MCY;w- ¼World Wide Web½ ls fdlh Hkh MkVk ;k lwpuk dks [kkst dj osc czkmtj dh lgk;rk ls 

mi;ksxdrkZ ds le{k iznf’kZr djrs gSA  

• bZ&dkelZ (E - Commerce): bUVjusV ds tfj;s O;kikj djuk gh bZ&dkelZ gSA og {ks= ftuds 

ek/;e ls xzkgdksa dks Lkqfo/kk;sa nsdj muds vkfFkZd ykHk fy;k tkrk gS o ,sls {ks= Hkh ftuesa lh/ks 

rkSj ij /ku dk vknku&iznkUk u dj foKkiu ds ek/;e ls vkfFkZd ykHk izkIRk gksrk gS lHkh 

bZ&dkelZ ds vUrxZr vkrs gSaaA  

• bZ&ekdsZfVax (E - Marketing):  foi.ku ,d O;kolkf;d dk;Z gS ftldk mn~ns’; fcdzh dks c<+kdj 

ykHk c<+kus ls gSA foi.ku ,d lrr izfdz;k gS] ftlds vUrxZr dz;&fodz; ls lEcfU/kr ;kstuk 

cukbZ tkrh gS o ;kstuk rS;kj djus ds mijkUr bldk fd;kUo;u fd;k tkrk gSA  

• bZ&xouZsUl (E – Governance): lwpuk ,oa lapkj izks|kSfxdh ds ek/;e ls ljdkj ds }kjk pykbZ 

tk jgh fofHkUu izdkj dh ;kstukvksa ,oa lsokvksa dks tu&tu rd igq¡pkus ,oa lkFk gh lkFk 

tuekul dsa }kjk nh xbZ izfrfØ;k dks ljdkj rd igq¡pkus dh izfØ;k dks bZ&xouZsUl dgrs gSaA 
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• Hkw vfHkys[k (Land Records): jktLo foHkkx ds v/khu Hkw vfHkys[k ls lEcfU/kr tkudkjh tSls% 

[kljk] uD’kk] [krkSuh] {ks= lEcU/kh fjiksVZ] Hkwfe dk izdkj] “kkLkdh; [kljk uEcjksa dh lwph] 

[kkrsnkjksa ds uke bR;kfnA  

• vk/kkj dkMZ (Adhar Card): Hkkjr ljdkj }kjk Hkkjrh; ukxfjdksa dh fof'k"V igpku gsrq ,dy 

igpku la[;k¼Unique Identication Number½ ^^vk/kkj dkMZ^^ ds }kjk iznku dh x;h gSA  

• bUVjusV cSafdax (Internet Banking): bUVjusV cSafdax dks usV cSafdax ds uke ls Hkh tkuk tkrk 

gSA usVcSafdax dh lgk;rk ls vki fdlh Hkh le;] dgha Hkh] vius [kkrs dh gj feuV dh tkudkjh 

izkIr dj ldrs gSaA  

• bZ& fVdfVax (E - Ticketing): bysDVªkfud fVdV ;k bZ&fVdV ,d vkUkykbUk iz.kkyh ij vk/kkfjr 

fVdV cqd djus dh lsok gSA  

• bZ&VªSfQfdax (E- Trafficking): lM+d ifjogu fuxe us bysDVªkfud flXuy ¼Electronic Signal½ dk 

iz;ksx fd;k tkus yxk gSaA ;krk;kr iz.kkyh] bZ&VªSfQfdax esa lh-lh-Vh-oh- ¼C.C.T.V½ dk mi;ksx 

fd;k tkrk gS] ftlls ;krk;kr esa gksus okyh ge xfrfof/k ij iw.kZ /;ku fn;k tk ldsA  ;s 

flXuy Lopkfyr iz.kkyh ls tqM+s gksrs gSaA orZeku esa lM+d ekxZ] jsy ekxZ o gokbZifV~V;ksa esa Hkh 

bldk iz;ksx fd;k tk jgk gSA  

• bZ&,tqds’ku (E – Education): bUVjusV ds iz;ksx us gekjh thou “kSyh ij vf/kd izHkko Mkyk gS] 

f’k{kk Hkh blls vNwrh ugha cph gSA fofHkUu Lkjdkjh vkSj xSj ljdkjh fo’ofo|ky;ksa] f’k{kk e.Myksa 

vkSj f’k{kk dsUnzksa us viuh viuh f’k{kk osclkbV rS;kj dh gS] tks fd laLFkku dh lsokvksa 

eYVhehfM;k vkSj vU; mRiknksa ds ckjs esa tkudkjh miyC/k djkrh gSA  

• lks’ky fefM;k (Social Media): O;fDr;ksa vFkOkk laxBuksa dks vkil esa tksM+us okyh Lkajpuk 

lkekftd tky ;k lks’ky usVodZ dgykrh gSA lks’ky usVodZ ,d lkekftd <kapk gS ftlesa fljk 

(Node)] O;fDr ;k laxBu gksrs gSaA  

• lqj{kk ,oa ,aVhok;jl (Security and Antivirus): dEI;wVj lqj{kk] lwpuk rFkk lkexzh dks lqjf{kr 

j[krs gq;s pksjh ;k izkd`frd vkinkvksa ls cpkuk gSA dEI;wVj ok;jl ,sls dEI;wVj izksxzke gSa tks 

mi;ksxdrkZ dh vuqefr ds fcuk QkbYk dks ladzfer dHkh&dHkh fMyhV Hkh dj ldrk gSA 

,UVhok;jl ds izksxzke dEI;wVj esa ok;jl ls MkVk dks lqjf{kr j[krs gaSA  
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• lsYkQksu eksckby lapkj (Cell Phone Mobile communication) : lsyQksu] lsyqyj Qksu] lsy] 

ok;jysl Qksu] eksckby Qksu ;k eksckby dk ewyHkwr dk;Z vkokt ds #i esa lapkj O;oLFkk dks 

LkqyHk cukuk gSA tcfd orZeku esa blds vfrfjDr vU; lsokvksa tSls fd ,l-,e-,l-] bZ&esy] 

bUVjusV ds mi;ksx ds fy;s] Cyw&VwFk o vkfM;ks Iys;j bR;kfn ds #i esa iz;ksx fd;k tk jgk gSA  

• Xykscy iksft’kfuax fLkLVe (Global Positioning System) : Xykscy iksft’kfuax fLkLVe ,d 

mixzg iz.kkyh gksrh gSA blds izeq[k iz;ksx uD’kk cukus esa] tehu dk losZ{k.k djus esa] okf.kfT;d 

dk;Z] oSKkfud iz;ksx] lfoZykal o VªSfdax bR;kfn esa iz;ksx fd;k tk jgk gSA  

dfBu 'kCnksa ds vFkZ 

G2G Goverment-to- Goverment 

IT Information Technology  

WWW  World Wide Web 

E – Commerce  Eletcronic Commerce  

E – Governace Eletcronic Governace 

E – Education Electronic Education 

GPS Global Positioning System 

ARPANET-  Advanced Research Projects Agency 

DEIT Department of Electronics and Information Technology 

DAR & PG Deparment of Administrative Reform and Public Grievance 

NIC National Informatics Center 

CCTV Closed Circuit Television  
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AMPS Advanced Mobile Phone Service  

UIN Unique Identication Number 

ICT Information and Communication Technology 

URL Uniform Resource Locator 

vH;kl (Exercise) 

1- lgh dFku NkafV;sA 

1-  ljdkj }kjk O;kikj gsrq nh tkus okys lsok;sa bZ&xouZsal ds vUrxZr vkrh gSaA  

2- bZZ&xousZal ds ek/;e ls ubZ laLFkkvksa dk iath;u fd;k tk ldrk gSA  

3- bUVjusV cSafdax] cSafdax dh vis{kk lqjf{kr ugha gSA  

4- vk;qDr Hkw&vfHkys[k dh lgk;rk ds fy;s la;qDr vk;qDr Hkw&vfHkys[k ,oa cUnkscLr dk in 

Lohd`r gSA  

5- bZ&fVdfVax ds fy;s ;g vko';d gS fd mi;ksxdrkZ O;fDrxr jftLVªs'ku djsaA  

6- vk/kkj dkMZ cukus dh ftEesnkjh UDDI dks nh x;h gSA  

7- bZ&,tqds'ku lsok OkrZeku esa eYVhehfM;k dk iz;ksx dj jgh gSA  

8- O;fDr;ksa vFkok laxBuksa dks vkil esa tksM+us okyh lajpuk lks'ky usVodZ dgykrh gSA  

9- ;krk;kr fu;a=.k lh-lh-Vh-oh- ds ek/;e ls fd;k tkrk gSA 

10- LikbZos;j ,Sls izksxzke gksrs gSa tks dEI;wVj esa [kqn dks bULVky dj ysrs gSaA  
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2- fjDr LFkku HkjsaA 

1-  bZ&pkSiky -------------------ds }kjk lapkfyr fd;k x;k gSA  

2- bUVjUksV ds tfj;s O;kikj djuk gh ------------------gSA  

3- orZeku esa ------------------,oa -------------------foKkiu ds eap cus gq;s gSaA   

4- vk/kkj dkMZ -------------------------------gSA  

5- bZ&dkelZ ds fodkl esa ----------------------------dk egRoiw.kZ ;ksxnku gSA  

6- miHkksDrkvksa dks euksjatu] LokLF; ,oa fOkfRr; lsok;sa ------------------ds vUrxZr iznku dh tkrh gSaA  

7- f¶yidkVZ ,d ---------------------dh dEiuh gSA 

8- okV~l,i dh lgk;rk ls -------------------cukdj dbZ O;fDr;ksa dks ,d lkFk lans'k Hkst ldrs gSaA   

9- ,aVhok;jl ,d --------------------gS] ftls bULVky dj iz;ksx fd;k tkrk gSA 

10- th-ih-,l- i`Foh ds mij fLFkr -------------ds }kjk fLFkfr dk vkadyu djrk gSA  

3- lgh fodYi pqusaA 

1- lwpuk gS& 

¼v½ MkVk  ¼c½ MkVk dk ifjekftZr #i  ¼l½ bUVjusV      ¼n½ ys[k 

2- bUVjusV ds tfj;s O;kikj djuk ---------------------dgykrk gS& 

¼v½ bZ&dkelZ ¼c½ bZ&ekdsZfVax   ¼l½ O;kikj ¼n½ bUVjusV 

3- fuEu esa ls bZ&dkelZ dk ,d izdkj gS& 

¼v½ B To N ¼c½ B to C    ¼l½ B to P ¼n½ B to A 
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4- ljdkj }kjk vkuykbUk iznku dh tkus okyh lsok;s ---------dh Js.kh esa vkrh gSaA 

¼v½ bZ&ekdsZZfVax ¼c½ bZ&xousZal    ¼l½ bZ&yfuZax ¼n½ bZ&dkelZ 

5- ,dy igpku la[;k] ds }kjk --------------gesa Hkkjrh; gksus dk izek.k nsrk gSA  

¼v½ vk/kkj dkMZ ¼c½ ernkrk igpku dkMZ  ¼l½ dkMZ ¼n½ vk/kkj  

6- dEI;wVj esa ,sls izksxzke tks dEI;wVj esa bULVky gksdj viuh izfrfyfi cuk ysrs gSa] dgykrs gSa& 

¼v½ LiSe  ¼c½ ,aVhok;jl   ¼l½ ok;jl ¼n½ lk¶Vos;j 

7- vkuykbu fVdfVax iz.kkyh esa izkIr fVdV dgykrh gS------------------A 

¼v½ bZ&i=  ¼c½ bZ&fVdV    ¼l½ bZ&lqfo/kk ¼n½ bZ&dkelZ 

8- viuh fLFkfr dk irk yxkus ds fy;s iz;ksx fd;k tkrk gS& 

¼v½ th-,e-,l- ¼c½ th-,e-ih-lh-,l-   ¼l½ th-ih-,l- ¼n½ th- ,l-\ 

9- Okk;jl ls cpus ds fy;s dEI;wVj esa iz;ksx fd;k tkus okyk lk¶Vos;j gSA 

¼v½ LiSe  ¼c½ ,aVhok;jl   ¼l½ ok;jl ¼n½ lk¶Vos;j 

10- fuEu esa ls lks’ky fefM;k dk mnkgj.k gS& 

¼v½ xwxy  ¼c½ bZ&esy    ¼l½ Qslcqd ¼n½ bUVjUksV 

4- foLr`r mRrjh; iz’u 

1-  bZ&xousZal D;k gSA 

2- bZZ&xousZal ds mi;ksx ,oa ykHk crkb;sA 

3- bZ&xousZal ds fofHkUUk {ks=ksa ds ckjs esa le>kb;sA  

4- bZ&pkSIkky D;k gSA bZ&xousZal dk bZ&pkSiky esa D;k ;ksxnku gSA  

5- ,u- vkbZ- lh- (NIC) ,oa Kkunwr D;k gSaA 
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6- bUVjusV cSafdax ,oa cSafdax esa D;k vUrj gSA   

7- Hkw vfHkys[k ,oa cUnkscLr ds D;k dk;Z gSaA   

8- bZ&fVdfVax iz.kkyh dk D;k mi;ksx gSA  

9- vk/kkj dkMZ ,oa vk/kkj la[;k D;k gSaA buds mi;ksx crkb;sA 

10- bZ&,tqds'ku ds mi;ksx ,oa egRo ds ckjs esa ppkZ djsaA  

11- bZ&VªSfQfdax dks le>kb;sA 

12- bZ&dkelZ ,oa mlds dk;Z{ks= dks crkb;sA 

13- bZ&dkelZ ,oa bZ&ekdsZZfVax dk vkil esa D;k lEcU/k gSA 

14- lks'ky ehfM;k ds vUrxZr okV~l,i ,oa Qslcqd ds ckjs esa fyf[k;sA 

15- lsYkQksu D;k gSaA blds ykHk ,oa gkfu;ksa dks crkb;sA  

16- th-ih-,l- dks ifjHkkf"kr dhft;sA 

17- dEI;wVj ,oa dEI;wVj lqj{kk ls D;k rkRi;Z gSA  

18-  ok;jl ,oa ,aVhokljl izksxzke dks lEk>kb;sA 

vkvks djds ns[ksa 

1- viuk bZ&esy ,dkmaV cukdj lh-,e-lh-,y-Mh-ih- ds funs'kd dks Lkwfpr djsaA 

2- eq[;ea=h usr`Ro {kerk fodkl ikB~;dze dh osclkbV dk voyksdu dj fooj.k fyf[k;sA 

3- egkRek xka/kh fp=dwV xzkeksn; fo’ofo|ky; dh osclkbV dk voyksdu dj fo'ks"krkvksa dks mYysf[kr djsaA  

4- okV~l,Ik esa vius lgikfB;ksa dk ,d xzqi cukdj vius iBu&ikBu rFkk xfrfof/k;ksa dh tkudkjh nhft;sA 
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vf/kd tkudkjh ds fy, lanHkZ lw=  

1-  Mk- vuqjkx lhrk] Lokrh xks;y] blsau~f’k;y vkWQ bUQkesZ’ku VsDuksykWth] izKk ifCyds'kUl izk- fy-] bZ&38] 

bUMfLVª;y ,fj;k] eFkqjkA 

2-  Mk- Hkjr feJk] nso jl ik.Ms;] Q.Mkes.VYk vkWQ dEI;wVlZ ,.M bUQkesZ’ku VsDuksykth] e/;izns'k fgUnh xzUFk 

vdkneh] johUnzukFk Bkdqj ekxZ] ckuxaxk] Hkksiky] izFke laLdj.k] 2016A 

3-  ,- eUlwj] ekbdzkslk¶V vkfQl] izKk ifCyds'kUl izk- fy-] bZ&38] bUMfLVª;y ,fj;k] eFkqjkA 

4.  Fundamentals of Computers: V. Raja Raman, Prentice -Hall India, New Delhi. 

5.  Computer Fundamentals: Predeep K. Sinha & Priti Sinha, BPB Publication New Delhi. 

6. Computer Fundamentals, Architecture and Organization: B.Ram, NEW AGE INTER.(P) Lim.  

7- www.wikipedia.org 
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